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 Health  Net  of  California,  Inc .

 املع تارييتغلاب يونسلا راطخلإا 2023

 ةمدقم

 .فيلاكتلاو دعاوقلاو ةيغطتلاو ايازملا ىلع تارييغتلا ضعب ءارجإ متيس ،لبقملا ماعلا يف .انتخط يف وضعك نلآا كليجست مت دقل
 نم ديزم ىلع لوصحلل .اهنع تامولعملا نم ديزم ىلع روثعلا ناكمو تارييغتلا نأشب تارييغتلاب يونسلا راخطلإا اذه كربخي
 بطارلا ىلع بيولا ىلع انعقوم ىلع دوجوملا ،ءاضعلأا بيتك ةعجارم ىجريُ ،دعاوقلا وأ ايازملا وأ فيلاكتلا لوح تامولعملا

https://wellcare.healthnetcalifornia.com . ريخلأا لصفلا يف يدجبأ بيترتب اهتافيرعتو ةيسيئرلا تاحلصطملا درت

 .كب اصخلا ءاضعلأا بيتك من

 تايوتحملا لودج

...................................................................................................................... A. 3 ةيلوؤسملا ءلاخإ

B. جمانرب ةيغطت ةعجارم Medicare جمانربوMedi-Cal 3مداقلا ماعلل............................................................

B1 . 4ةيفاضلإا دراوملا............................................................................................................... 
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................................................................................................................. 

B2 . 6انتخط لوح تامولعم

B3 . 7اهب مايقلا كيلع نيعتي يتلا ءايشلأا

.C 8انتخط مسا ىلع تارييغت

D. 8 ةكبشلا يف تايلديصلاو تامدخلا يمدقم ىلع أرطت يتلا تارييغتلا

E. 8 مداقلا ماعلل فيلاكتلاو ايازملا ىلع أرتطس يتلا تارييغتلا

E1 . 8ةيبلطا تامدخلاب ةصاخلا فيلاكتلاو ايازملا ىلع أرتطس يتلا تارييغتلا

E2 . 22ةفوصوملا ةيودلأا ةيغطت ىلع ةئرالطا تارييغتلا

F. 26 ةيرادلإا تارييغتلا

G. 26 ةخط رايتخا

G1 . 26انتخط يف ءاقبلا

G2 . 26خططلا رييغت

1-800-431-9007 مقلى الرع Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) ل بـاصلاتى اجيُرف،لةئسأ يأ كيلد تناك اذإ 
ةعاسلا ىلإ احًابص 8 ةعاسن الم،دحلأى ان إللإثنين امنوحامت نومثلمون الك، يسارم 31 و بروكت نا بيمةترفي الف. 1 (711 :TTY( 

. ءًاسم 8 ةعاسلا ىلإ احًابص 8 ةعاسمن ال ،ةعمجى النين إللإثن ام نوحامت نومثلمون الكي ،برمتسب 30 ولريإب 1 نيب ام ةرتفلا يفو .ءًاسم 8 
 .https://wellcare.healthnetcalifornia.com ونيتركلإلع اقومال ةارزي جىيُر ،تالومعلماند ميزلى معلصوحلل اني.جم لاصلاتا
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H5 . ةيلاوب ةرادمُلا ةيحصلا ةياعرلا ةرادإ  California31

مقلرا لىع 1-800-431-9007  بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ
ةعاسلا ىلإ ا حًابص 8 ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرام و بروكت  نبي ام ةرتفلا يف (. 1

1 
711 :TTY( 

ءًاسم8 ؟ 8 ةعاسلا ىلإ احًابص 30  نيب ام ةرتفلا يفو .ءًاسم
.https://wellcare.healthnetcalifornia.com يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،تاملوعملا نم يدزم ىلع ولصحلل .نياجم لاصتلاا 

Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) 

31

. 8 ةعاسلا نم ،ةعمجلا لىإ نيلإثنا نم نوحامت نولمثملا نوكي ،برمبتس ولريبإ
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SNP)-(HMO D Wellcare Dual Align 129 2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ 

A. ةيلوؤسملا ءخلاإ 

ًًًً هذه  ليست  القائمة  الكاملة . وتمثل  معلومات  المزايا  ملخصا  موجزا  لا  وصفا  كاملا  للمزايا . لمزيد  من  المعلومات،  يرُجى    •

SNP)-129الا تصال  بالخطة  أو  قراء ة "كتيب  الأعضاء  الخاص  بـ"  (HMO D Wellcare Dual Align . 

 PPOو HMOو Centene Corporation ةخطبةصاخ Medicare ـل ةيراجت ةملاع Wellcare دعت •

 لدينا  مع   D-SNP تتعاقد  خطط   Part  D . وبمثابة  الراعي  المعتمد  لـ  MedicareوPFFS و  PDP ومتعاقدة  مع    
 .دقعلا ديدجت ىلع انخطط يف ليجستلا دمتعي .ةيلاولاب اصخلا Medicaid جمانرب

 .ءاضعلأا لك اهقحتسي نل .ةنمزملا ضارملأا تلااحل ةصاخلا ةيليمكتلا ايازملا نم اءًزج ةروكذملا ايازملا نوكت دق •

B. جمانرب ةيطتغ ةجعامر Medicare جمانبرو Medi-Cal دماقلا املعل 

 ريشي كلذ نّإف ،ا"نتطخ" وأ ا"نب صاخلا" وأ نيلعافلا ا"ن" وأ ،ن"حن" رئامضلا ىلع تارييغتلاب يونسلا راعشلإا اذه نصي نيح
Medicare Medi-Cal Coordination Plan . 

من  الضروري  مراجعة  التغطية  الخاصة  بك  الآن  لضمان  أنها  ستلبي  احتياجاتك  خلال  العام  القاد م. وإذا  كانت  لا  تلبي  احتياجاتك،    

 .تامولعملا نم ديزمل ز مسلقا ىلإ لقتنا .انتخط نع يلختلا كنكميف

 Medicare جمارب يف اًكرتشم لظتس .بلطلا هيف تمدق يذلا رهشلا نم موي رخآ يف كتيوضع يهتنتسف ،انتطخ ةرداغم ترتخا اذإ

 ً.لاهؤم تنك املاط Medi-Cal و

 :لوح تامولعم ىلع لوصحلا كنكمي ،انتخط تكرت اذإ

 .G2 مسلقا يف دراولا لودجلا يف Medicare جمانرب تارايخ •

 .G2 مسلقا يف ةدراو Medi-Cal تامدخ •

 ؟

SNP)- Dual بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ Align 129 (HMO D Wellcare 9007-431-800-1 مقلرا لىع 
(711 :TTY.) ةعاسلاىلإاحًابص8ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرام 31و بروكت 1نبي امةرتفلايف 
 .ءًاسم8ةعاسلاىلإاحًابص8ةعاسلانم،ةعمجلا لىإنيلإثنانمنوحامت نولمثملانوكي،برمبتس 30ولريبإ1نيبامةرتفلايفو.ءًاسم8
 https://wellcare.healthnetcalifornia.com .3 يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،تاملوعملا نم يدزم ىلع ولصحلل .نياجم لاصتلاا
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مقلرا لىع 1-800-431-9007 Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ 
ةعاسلا ىلإ ا حابص 8 ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرام (TTY:711بين ما الفترة في .) 

8 
المعلوماتمجاني. الاتصال من مزيد على الإلكتروني للحصول الموقع يُرجى زيارة ، 

 ؟
31 و بروكت 1 

ءاسم 8 ةعاسلا ىلإ احابص 8 ةعاسلا نم ،ةعمجلا لىإ نيلإثنا نم نوحامت نولمثملا نوكي ،برمبتس 30 ولريبإ 1  . نيب ام ةرتفلا يفو .ءاسم
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 B1 . الموارد  الإضافية 

 انتباه: إ ذا كنت  تتحدث ا للغة  العربية  أو الأ رمينية أ و ا لكمبودية أ و  الصينية أ و  الفارسية أ و ا لكورية    •
أو ا لروسية أ و  الإسبانية  أو  التاجالوجية  أو  الفيتنامية، فن حن ن وفر  لك خ دمات مساعدة  لغوية مجانية.   

اتص ل  على  الرقم  TTY (  1-800-431-9007:  711 (. ف ي  الفترة ا لممتدة بي ن  1  أكتوبر  و 31 م ا رس، 

الممثلون متاحون من  الاثنين  إلى  الأحد، من ا لساعة  8  صباحا  لغاية  الساعة  8  م  ساء. و في ا لفترة  الممتدة   

م ن  الساعة  8  ص باحا لغ اية ا لساعة    بين  1  أبريل   و30  سبتمبر،  الممثلون متاحون من  الاثنين  إلى  الجمعة،

8  م ساء.  والاتصال مجاني.  

 

 

 

 

 

 

2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) 
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• ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ: Եթե  խոսում  եք  արաբերեն, հայերեն, կամբոջերեն,

չինարեն, պարսկերեն, կորեերեն, ռուսերեն, իսպաներեն, թագալոգ  կամ 

վիետնամերեն  լեզուներով, ապա  Ձեզ  կտրամադրվի  անվճար  լեզվական 

աջակցության  ծառայություններ։  Զանգահարեք  1-800-431-9007  (TTY՝  711): 

Հոկտեմբերի  1-ից  մարտի  31-ն  ընկած  ժամանակահատվածում 

ներկայացուցիչները  հասանելի  են  երկուշաբթիից  կիրակի, ժամը՝  8  a.m.  - 8

p.m.:  Ապրիլի  1-ից  սեպտեմբերի  30-ն  ընկած  ժամանակահատվածում 

ներկայացուցիչները  հասանելի  են  երկուշաբթիից  ուրբաթ  օրերին, ժամը՝  8 

a.m.  - 8  p.m.:  Զանգն  անվճար  է։   

• ចំណ៖� ប្រសនអ្កនយាយភាសា� អារ៉ា�រ់� អាមេន ី�ខ្មរ� ចន� ហ្វា�ស កមរ៉ា� រ សស�្ ី�មអ្សប៉ា�ញ� តា

កាឡស�ក� ឬម� ៀតណេ� មសវាកេជនយខ្នកភាសាមាននលជនមោកអ្កមោយឥតគត�

ថ្ល។� មៅមៅកាន់មលម� 1-800-431-9007  (TTY:  711)។� រវាងថ្លៃទី� 1 ខ្មតោនងថ្លៃទី� 

31 ខ្មេីនា� អ្កតណងអាចរកបានពីថ្លចនដលថ្លៃអាទិតយ� ពីមមា៉ា�ង� 8 ប្ពកឹដលមមា៉ា�ង 

8 យរ់។� រវាងថ្លៃទី� 1 ខ្មមេសានិងថ្លទ ី�30 ខ្មកញ្ញា� អ្កតំណងអាចរកបានពីថ្លចនទ�

ដល់ថ្លស ប្ក� ពីមមា៉ា�ង� 8 ប្ពឹកដលមមា៉ា�ង� 8 យរ។់� ការមៅទរសពមនេះ� គឺឥតគតថ្ល។�  

• 請注意：我們還提供免費的語言協助服務：阿拉伯語、亞美尼亞語、柬埔寨

語、中文、波斯語、韓語、俄語、西班牙語、菲律賓語或越南語。請致電 

1-800-431-9007  (TTY：711)。在  10 月  1 日至  3 月  31 日之間，代表的服務時

間為週一至週日，上午  8 點至晚上  8 點。在  4 月  1 日至  9 月  30 日之間，代表

的服務時間為週一至週五，上午  8 點至晚上  8 點。此為免付費專線。  

توجه: اگر به زبان عربی، ارمنی، کامبوجی، چينی، فارسی، کره ای، روسی، اسپانيايی، تاگالوگ    •

يا  و يتنامی صحبت می کنيد، خدمات کمک زبان به صورت رايگان در اختيار شما قرار می گيرد.   
با  TTY  )  1-800-431-9007: 711( تماس بگيريد. بين  1 اکتبر و  31 مارس، نمايندگان از دوشنبه  

هستند. بين  1 آوريل و  30 س پتامبر، نمايندگان از دوشنبه تا   ظهر در دسترس تا  يکشنبه،  8 ص بح تا  8  بعد از
هستند. تماس رايگان است .  ظهر در دسترس جمعه،  8 ص بح تا 8  بعد از

• .  주의: 아랍어,  아르메니아어,  캄보디아어,  중국어 , 페르시아어 , 한국어, 
러시아어 , 스페인어 , 타갈로그어  또는  베트남어를  구사하시면 , 언어  보조 

서비스를  무료로  이용하실  수  있습니다. 1 -800-431-9007(TTY:  711) 번으로 

ً

ً ً ً

ً ً

ً

ً
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SNP)-(HMO D Wellcare Dual Align 129 2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ 

연락해  주십시오 . 상담원과는  10월  1일부터  3월  31일까지는  월요일 ~일요일, 

오전  8시~오후  8시에  통화하실  수  있습니다 .  4월  1일부터  9월  30일까지는  
월요일~금요일 , 오전  8시~오후  8시에  통화하실  수  있습니다 . 통화는  
무료입니다.    

• ВНИМАНИЕ:  Если  вы  говорите  на  арабском,  армянском,  камбоджийском, 

китайском,  корейском,  русском,  испанском,  тагальском  или  вьетнамском 

языках  либо  фарси,  вам  доступны  бесплатные  услуги  переводчика. 

Позвоните  по  номеру  1-800-431-9007  (TTY:  711).  С  1  октября  по  31  марта 

представители  доступны  с  понедельника  по  воскресенье  с  8  a.m.  до  8 

p.m.  С  1  апреля  по  30  сентября  представители  доступны  с  понедельника 

по  пятницу  с  8  a.m.  до  8  p.m.  Звонок  бесплатный. 

• ATENCIÓN:  Si  habla  Árabe,  Armenio,  Camboyano,  Chino,  Persa,  Coreano, 

Ruso,  Español,  Tagalo  o  Vietnamita,  disponemos  de  servicios  de  asistencia 

lingüística  sin  costo  alguno  para  usted.  Llame  al  1-800-431-9007  (TTY:  711). 

Entre  el  1  de  Octubre  y  el  31  de  Marzo,  los  representantes  están  disponibles 

de  Lunes  a  Domingo,  de  8  a.m.  a  8  p.m.  Entre  el  1  de  Abril  y  el  30  de 

Septiembre,  los  representantes  están  disponibles  de  Lunes  a  Viernes,  de  8 

a.m.  a  8  p.m.  La  llamada  es  gratuita.  

• ATENSYON:  Kung  nagsasalita  kayo  ng  Arabic,  Armenian,  Cambodian, 

Chinese,  Farsi,  Korean,  Russian,  Spanish,  Tagalog,  o  Vietnamese,  mayroon 

kayong  magagamit  na  mga  libreng  serbisyo  ng  tulong  sa  wika.  Tumawag  sa 

1-800-431-9007  (TTY:  711).  Mula  Oktubre  1  hanggang  Marso  31,  available 

ang  mga  kinatawan  mula  Lunes–Linggo,  8  a.m.  hanggang  8  p.m.  Mula  Abril  1 

hanggang Setyembre 30,  available ang  mga  kinatawan  mula Lunes–Biyernes, 

8  a.m.  hanggang  8  p.m.  Libre  ang  tawag.  

• LƯU  Ý:  Nếu  quý  vị  nói  tiếng Ả  Rập,  tiếng  Armenia,  tiếng  Campuchia,  tiếng 

Trung  Quốc,  tiếng  Ba  Tư,  tiếng  Hàn,  tiếng  Nga,  tiếng  Tây  Ban  Nha,  tiếng 

Tagalog  hoặc  tiếng  Việt,  chúng  tôi  có  sẵn  các  dịch  vụ  hỗ  trợ  ngôn  ngữ  miễn

phí  dành  cho  quý  vị.  Hãy  gọi  đến  số  1  800  431  9007  (TTY:  711).  Từ  ngày  1 

tháng  10  đến  31  tháng  3,  nhân  viên  đại  diện  sẽ  làm  việc  từ  Thứ  Hai  Chủ  Nhật, 

8  a.m.  đến  8  p.m.  Từ  ngày  1  tháng  4  đến  30  tháng  9,  nhân  viên  đại  diện  sẽ 

làm  việc  từ  Thứ  Hai  Thứ  Sáu,  8  a.m.  đến  8  p.m.  Cuộc  gọi  này  được  miễn  phí. 

 وأ ةريبكلا ةعابطلا فورح :لثم ،ةفلتخم غيصب اًناجم تارييغتلاب يونسلا راخطلإا اذه ىلع لوصحلا كنكمي •
)TTY: 711 مقرلا ىلع لصتا .يتوصلا ليجستلا وأ ليارب ةقيرط  نيب ام ةرتفلا يف .(1-800-431-9007
 .ءًاسم 8 ةعاسلا ىلإ احًابص 8 ةعاسلا نم ،دحلأا ىلإ نينثلإا نم نوحاتم نولثمملا نوكي ،سرام 31و ربوتك 1

SNP)- Dual بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ Align 129 (HMO D Wellcare 9007-431-800-1 مقلرا لىع 

 ءًاسم

(TTY:711بين ما الفترة في .) 
8 

المعلوماتمجاني. الاتصال من مزيد على للحصول
 ؟

 ةعاسلا ىلإ ا حًابص 8ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرام 31و بروكت 1
 ءًاسم 8 ةعاسلا ىلإ احًابص 8 ةعاسلا نم ،ةعمجلا لىإ نيلإثنا نم نوحامت نولمثملا نوكي ،برمبتس 30و لريبإ 1 نيب ام ةرتفلا يفو .

 . https://wellcare.healthnetcalifornia.com يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،
. 
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ًوفي  الفترة  ما  بين   1 إبريل   و30 سبتمبر،  يكون  الممثلون  متاحون  من  الإثنين  إلى  الجمعة،  من  الساعة   8 صباحا  

ًإلى  الساعة   8 مسا ء . الا تصال  مجاني  . 

                

                   

    

      

                 

                 

  

             

 

     

                 

 

                

                

      

 

SNP)-(HMO D Wellcare Dual Align 129 2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ 

SNP)-129 بغرت • (HMO D Wellcare Dual Align ةيحصلا كتخط تامولعم مهف نم دكأتلا يف. 
 ".مئادلا بللطا" كلذ ىلع لقيُط .كلذ تبلط اذإ ةليدب ةغيصب وأ ىرخأ ةغلب داوم كيلإ لسرن نأ اننكمي
 .كرايتخا يقثوتب موقنسو

 :ةلاح يف انب لاصت لاا ءاجرلا

o ةينيصلا وأ (ةيريمخلا) ةيدوبمكلا وأ ةينيمرلأا وأ ةيبرعلا ةغللاب داوملا ىلع لوصحلا ديرت تنك 
 ةغيصب وأ ةيمانتيفلا وأ ةيغولوغاتلا وأ ةينابسلإا وأ ةيسورلا وأ ةيروكلا وأ ةيسرافلا وأ (ةيديلقت فرحأب)

بديل ة. يمكنك طلب  إحدى هذه  اللغات  بصيغة  بديلة .  يمكنك  طلب  إحدى  هذه  اللغات  بصيغة  بديل ة . 

 وأ

o كيلإ اهب داوملا لسرن يتلا ةغيصلا وأ ةغللا رييغت ديرت تنك. 

  Wellcare  Dual Alignإذا  كنت  بحاجة  إلى  المساعدة  في  فهم  مواد  الخطة،  فيرُجى  الاتصال  بـ  129

) HMO  D-SNP( . خدمات  الأعضاء  على  الرقم  الآ تي:  1-800-431-9007 )TTY  : 711( . في  الفترة  ما   

بين   1 كتوبر   و31 مارس،  يكون  الممثلون  متاحون  من  الإثنين  إلى  الأحد،  من  الساعة   8 صباحا  إلى  الساعة    

 8 مساء . وفي  الفترة  ما  بين   1 إبريل  و 30 سبتمبر،  يكون  الممثلون  متاحون  من  الإثنين  إلى  الجمعة،  من  الساعة    
 8 صباحا  إلى  الساعة   8 مسا ء.   

ً

ً

ًً

B2. اتنطخ لوح تامولعم 

• ّ Wellcare by Health لثمت Net نم لك مع دقاعتت ةيحص ةياعر ةخط Medicare و Medi-Cal ريفوتل 
ّمزايا  كلا  البرنامجين  للمسجلين .   

  تغطية صحية مؤهلة   Wellcare  Dual Align  129 (HMO D -SNP)وتعد  التغطية  المشمولة  ضمن   •

 نوناق يف ةكرتشملا ةيدرفلا ةيلوؤسملا تابلطتمب يفت اهنإو .ة"يساسلأا ةيطغتلا نم ىندلأا دحلا" مساب فر عُت
 ىلع (IRS) ةيلخادلا تاداريلإا ةرئاد قعوم ةرايزب مق .(ACA) ةفلكتلا ةروسيم ةياعرلاو ىضرملا ةيامح

Care-Act/Individuals-and-Families -www.irs.gov/Affordable لوح تامولعملا نم ديزمل 
متطلبات  المسؤولية  الفردية  المشتركة  . 

 ؟

SNP)- Dual بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ Align 129 (HMO D Wellcare 9007-431-800-1 مقلرا لىع 
(711 :TTY.) ةعاسلاىلإاحًابص8ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرام 31و بروكت 1نبي امةرتفلايف 
 .ءًاسم8ةعاسلاىلإاحًابص8ةعاسلانم،ةعمجلا لىإنيلإثنانمنوحامت نولمثملانوكي،برمبتس 30ولريبإ1نيبامةرتفلايفو.ءًاسم8
 https://wellcare.healthnetcalifornia.com .6 يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،تاملوعملا نم يدزم ىلع ولصحلل .نياجم لاصتلاا
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Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) 2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ 

B3.اهبماقيلاكليعنعييت لتياءالأشيا 

 .كيف رثتو دق يتلا فيلاكتلاو امهدنق يتلا ايازملا ىلع تارييغت أي ثودح نم حققت •

o     هل  توجد  أي  تغييرات  تؤثر  على  الخدمات  التي  تستخدمها؟ 

o مداقلا ماعلا يف كبسانتس اهنأ نم دكأتلل فيلاكتلاو ايازملا ىلع أرتط يتلا تارييغتلا جعار. 

o مسلقا ىلع لعاط 
انتخطب

E1 ةصاخلا فيلاكتلاو ايازملا ىلع أرتط يتلا تارييغتلا لوح تامولعم ىلع لوصحلل 
. 

 .كيلع رثتو دق يتلاو ةفصومولا ةيدوالأ ةيطغت ىلع تارييغت أي دجوو نم حققت •

o لماعتلا كنكمي له ؟ةفلكتلا ةكراشم تائف نم فلتخم ىوتسم نمض كتيودأ قعت له ك؟تيودأ ةيغطت متتس له 
 ا؟هسفن تايلديصلا مع

o مداقلا ماعلا يف كبسانتس ةيودلأا ةيغطت نأ نم دكأتلل تارييغتلا جعار. 

o مسلقا جعار E2 اهمدقن يتلا ةيودلأا ةيغطت ىلع أرتط يتلا تارييغتلا لوح تامولعم ىلع لوصحلل. 

 .لا مأ بللمقا ماعلا يف انتكبش نمض تايلديصلاو تامدخلا يمدمق نم كل نكويس اذإ امم حققت •

o ك؟ب ةصاخلا ةيلديصلا نع اذام ك؟يلع نيفرشملا نييصاصتخلاا مهيف نمب ،كؤابأط انتكبش يف رفوتي له 
 ؟مهعم لماعتت نيذلا نيرخلآا تامدخلا يمدقم وأ تايفشتسملا نع اذام

o مسلقا جعار D انب اصخلا تايلديصلاو تامدخلا يمدقم ليلد لوح تامولعم ىلع لوصحلل. 

 .ةطخلا يف ةدرالوا ةيلامجالإ فيلاكتلا يف ركف •

o ؟ماظتناب اهمدختست يتلا ةفوصوملا ةيودلأاو تامدخلاب ةصاخلا ةيرثنلا فيلاكتلا رادقم ام 

o   ما  نتيجة  مقارنة  التكاليف  الإجمالية  بخيارات  التغطية  الأخر ى؟ 

 .لا مأ انتطخ نع اًيضار تنك اذإ اميف ركف •

 Wellcare Dual Align 129 نمض ءاقلبا تررق اذإ

:(HMO D-SNP) 

في  حال  كنت  تريد  البقاء  معنا  في  العام  القادم،  لن  تواجه  أي  صعوبة   

لتحقيق  ذلك  - حيث لن تضطر إلى عمل أي شيء .   

 Wellcare يف ايًئاقلت ًلاجسم ىقبتسف ،رييغت يأ ءارجإب مقت مل اذإ

  . Dual  Align 129 (HMO D -SNP)

 ط:طخلا رييغت تررق لاح في

 ،كتاجايتحا ةيبلتل لضفأ نوكتس ىرخأ ةيغطت نأ تررق اذإ امأ
 نم ديزم ىلع لوصحلل G2 مسلقا جعار) خططلا ليدبت كنكميف
 ىلإ تريّغ وأ ،ةديدج ةخط يف تلجس اذإ (.تامولعملا

Original Medicare ، مويلا يف ةديدجلا ةيغطتلا أدبت فوسف 
 .يلاتلا رهشلا نم لولأا

 9007-431-800-1 مقلرا لىع Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ
711 :TTY( 

 8 ؟
 نبي ام ةرتفلا يف (.

1 
 ةعاسلا ىلإ ا حًابص 8 ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرامو بروكت 1

 ءًاسم 8 ةعاسلا ىلإ احًابص 30 نيب ام ةرتفلا يفو .ءًاسم
 https://wellcare.healthnetcalifornia.com. يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،تاملوعملا نم يدزم ىلع ولصحلل .نياجم لاصتلاا

31 
 . 8 ةعاسلا نم ،ةعمجلا لىإ نيلإثنا نم نوحامت نولمثملا نوكي ،برمبتسولريبإ
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.C انتطخ سماىلت عايريتغ 

 Wellcare Dual Align 129 ىلإ Wellcare Plus Sapphire II (HMO) نم ةخطلا مسا ريغتيس ،2023 رياني 1 يف

.(HMO D-SNP) 

 ديزملا اضًيأ ىقلتت دق .ديربلا ربع ةديدجلا وضعلا فرّعم ةقاطب كيلإ Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) لسرتس
 .ةديدجلا ةخطلا مساب تلاسارملا من

.D ةبكشلا يف تايلديلصاو تامدخلا يمدقم ىلأ عطرت يتلا تايريتغلا 

 .2023 ماعل انب ةصاخلا تايلديصلاو تامدخلا يمدقم تاكبش تريغت دقل

 وأ تامدخلا يمدقم نم لك ناك اذإ ام ةفرعمل يلاحلا انب صاخلا تايلديصلاو تامدخلا يمدمق يللد ةعجارم ىلع ةدشب كعجشن نحن
 ينورتكللإا انعقوم ىلع تايلديصلاو تامدخلا يمدقم ليلد نم ةثدَّحم ةخسن رفوتت .لا مأ انتكبش نمض لازام كيدل تايلديصلا

https://wellcare.healthnetcalifornia.com. ةحفصلا لفسأ ةدوجوملا ماقرلأا ىلع ءاضعلأا تامدخب لاصتلاا اضًيأ كنكمي 
للحصول  على  معلومات  مقدّم  الخدمات  المحدّثة  أو  لتطلب  منا  إرسال  دليل  مقدمي  الخدمات  والصيدليات  إليك  عبر  البريد  . 

 قوقحلا ضعب كيدلف ،ةطخلا كرتب ةمدخلا مدقم ماق اذإ .ماعلا للاخ انتكبش ىلع تارييغت ءارجإب اضًيأ موقن دق اننأ فرعت نأ مهملا نم
 .ءاضعلأا بيتك من 3صللفا ىلإ عوجرلا ىجريُ ،تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل .تاناصحلاو

.E دماقلا املعلفيلاتكلاوايالمزاىلأ عطرتسيتلاتايريتغلا 

E1 . ةبيطلا تامدخلاب ةصاخلا ليفاكلتاو اايزملا ىلع أرطست لتيا تارييغلتا 

 حضوي .مداقلا ماعلل ةيطغتلاب ةلومشملا هذه ةيبلطا تامدخلا لباقم اهعفدت يتلا لغابملاو ةيبلطا تامدخلا عضبل ةيغطتلا رييغتب موقنس
 .تارييغتلا هذه هاندأ لودجلا

 (بلقملا ماعلا)2023 (ماعلا اذه)2022

           

        

            

                 

      
 
 

     

                   

  

                     
       

         

            

                      

                   

           

                        

               

        

         

                    

    

 

       

          

      

 لكل ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت فاعسالإ تامدخ
 تامدخ لباقم قطف باذه ةلحر

       

     

 Medicare . الإسعاف  التي  تغطيها  

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 اهيطغت يتلا فاعسلإا تامدخ

 Medicare. 

          

      

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت يحارجلا فاعسالإ زكرم
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت          ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 .Medicare خدمة  مشمولة  بتغطية  

 9007-431-800-1 مقلرا لىع Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ
711 :TTY( 

 نيب ام ةرتفلا يفو .ءًاسم 8 ؟
 نبي ام ةرتفلا يف (.

1 
 ةعاسلا ىلإ ا حًابص 8 ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرامو بروكت 1

ءًاسم 8 ةعاسلا ىلإ احًابص 30

 https://wellcare.healthnetcalifornia.com. يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،تاملوعملا نم يدزم ىلع ولصحلل .نياجم لاصتلاا
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 . 8 ةعاسلا نم ،ةعمجلا لىإ نيلإثنا نم نوحامت نولمثملا نوكي ،برمبتسولريبإ

8 

https://wellcare.healthnetcalifornia
https://wellcare.healthnetcalifornia.com


SNP)-(HMO D Wellcare Dual Align 129 2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ            

        

            

                 

      
 
 

       

                  

      

  

      

           

      

 

        

 

             

      

        

ً فعدت.ةيغطتلاب ةلومشم غير ةنمسلا ةحارج ةنمسلا ةحارج ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 بجومب ةيطغتلاب ةلومشملا ةنمسلا ةحارج

Medi-Cal .  مزايا

 .بقسم حيرصت ىلع لوصحلا مزلي

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت بللقا يلهأت ةداعإ تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

. Medicare

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .خدمة  مشمولة  بتغطية  

 ةيلامجالإ ةلفكتلا نم %20 فعدت ةثفكملا – بللقا يلهأت ةداعإ تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 . Medicare

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare . خدمة  مشمولة  بتغطية  

 ؟

SNP)- Dual بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ Align 129 (HMO D Wellcare 9007-431-800-1 مقلرا لىع 
(711 :TTY.) ةعاسلاىلإاحًابص8ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرام 31و بروكت 1نبي امةرتفلايف 
 .ءًاسم8ةعاسلاىلإاحًابص8ةعاسلانم،ةعمجلا لىإنيلإثنانمنوحامت نولمثملانوكي،برمبتس 30ولريبإ1نيبامةرتفلايفو.ءًاسم8
 https://wellcare.healthnetcalifornia.com .9 يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،تاملوعملا نم يدزم ىلع ولصحلل .نياجم لاصتلاا
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 ةلومشم ريغ لمحلا تلااحب ةيانعلا ملحلا تالاحب ةيانعلا
 .ةيغطتلاب

تدفع  تسديدا   تشاركيا  بقيمة  0$ مقابل   

الخدمات  الآ تية  التي  تتم  تغطيتها  في  إطار   

ًً

،  بما  في  ذلك  : Medi-Calمزايا  خطة   

 

 

َّ

o زيارات  العيادة  ما  قبل   

الولادة  وما  بعد  الولاد ة  

o الولادة  الطبيعي ة  

o الولادة  القيصرية  التي   

يقوم  بها  أحد  الأط باء   

الأعضا ء  

o علاج  مضاعفات  الحمل،

بما  في  ذلك  حالات   
الإجهاض  الضرورية  من

الناحية  الطبي ة  

o حالات  الإجهاض   

الاختيار ي  

o الفحص  الجيني  للجنين   

)يلزم  الحصول  على   

تصريح  مس بق ( 

o تغطية  للطفل  حديثي   

الولادة  

o الختان  الضروري  من   

الناحية  الطبية  )أو   

المصر ح  به  من  قبل ( 

 ميتقو تامدخ –ريلفقا دموعلا ميتقو تامدخ
 ينيترولا ريلفقا دموعلا

 ةرايز ىتح ،ةرايز كلل 0$ 36 فعدت
 تامدخلا ىلع لوصحلل ايًونس
 دومعلا ميوقتب ةقلعتملا ةينيتورلا
 .يرقفلا

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لكل 0$يكراشت ا
 لوصحلل ايًونس ةرايز 24 ىتح ،ةرايز
 ميوقتب ةقلعتملا ةينيتورلا تامدخلا ىلع
 .يرقفلا دومعلا

 غير ةيعمتجملا نيغلابلا تامدخ ةيعمتجملا نيغلابلا تامدخ
 .ةيغطتلاب ةلومشم

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةلومشملا ةيعمتجملا نيغلابلا تامدخ
 . Medi-Cal ايازم بجومب ةيغطتلاب
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 ةينيترولا ةيانعلا – نانسلأا بط تامدخ       
 نانسالأب

 (ةيلاتلا ةحلصفا يف عبتي)

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 .ماع لك مفلل نييبط نيصحف

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 لك (يئاقو ءارجإ) فيظنت يتيلمع
 .ماع

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 .ماع لك ديرولفلاب دحاو جلاع

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةينيسلا ةعشلأا نم ةدحاو ةعومجم
 .ماع لك نانسلأل

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةدودحملا ريغ ةينيتورلا ريغ تامدخلا
 .ماع لك

ً فعدت حوارتت ةميقب ا ديدست ً يكراشت ا

 تامدخلا لباقم 15$و 0$ نيب
 .ماع لك ةدودحملا ريغ ةيصيخشتلا

ً فعدت حوارتت ةميقب ا ديدست ً يكراشت ا

 تامدخلا لباقم 300$و 0$ نيب
 .ماع لك ةدودحملا ريغ ةيميمرتلا

ً فعدت حوارتت ةميقب اراشت اديدست ً  يك
بُ 275$و 5$ نيب  ل تامدخ لباقم
 .ماع لك ةدودحملا ريغ نانسلأا

ً فعدت حوارتت ةميقب ا ديدست ً يكراشت ا

 ةياعر تامدخ لباقم 300$و 0$ نيب
 ىلإ 6 36 لك ةدحاو ةمدخ ،ةثللا

.اً  رهش

ً فعدت حوارتت ةميقب ا ديدست ً يكراشت ا

 لعخ تامدخ لباقم 15$0و 15$ نيب
 .ماع لك ةدودحملا ريغ نانسلأا

ً فعدت حوارتت ةميقب ا ديدست ً يكراشت ا

 تاضيوعت لباقم 2250$و 0$ نيب

بالإضافة إلى مزايا رعاية الأسنان التي 

  فإن  خطة    Medi-Cal،تغطيها  
Medicare    لدينا  تغطي  مزيداً  من 

الخدمات  والعمليات  الجراحية  الإضافية   

الخاصة  برعاية  الأسنان . قد  تتضمن  هذه   

الخدمات،  على  سبيل  المثال  لا  الحصر،  ما   

يلي  : 

- التيجان  - المعادن  النبيلة -  مرة  واحدة   

كل   5 سنوات  تقويمية    

- تركيبات  الأسنان  )أطقم  الأسنا ن( - كل   

سنتين  تقويميتين  للقوس  السني ة    

- جسور  الأسنان  - كل   5 سنوات  تقويمية   

لكل  سن  

تطبق  الحدود  والاستثناءات . 

يمكنك  الحصول  على  تفاصيل  حول  مزايا   

خدمات طب  الأسنان  في  خطة    

ُ

 Medi-Cal 
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 ةينيترولا ةيانعلا – نانسلأا بط تامدخ
 نانسالأب

 كلذ يف امب ،ةدودحملا ريغ نانسلأا
 ماع لك نانسلأا مقأط

ً فعدت حوارتت ةميقب ا ديدست ً يكراشت ا

 مفلا ةحارج لباقم 2250$و 0$ نيب
 لك ةدودحملا ريغ نيكفلاو هجولاو
 .ماع

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ريكسلا ضرمل ةيتاذلا ةرادالإ ىلع بيردتلا
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 .Medicareخدمة  مشمولة  بتغطية  

 ضرمب ةصاخلا ةيجلاعلا تاوشحلا أو ةيذحالأ
 ريكسلا

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 وأ يركسلا ىضرم ةيذحأ لباقم
 اهيطغت يتلا ةيجلاعلا تاوشحلا

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةصاخلا ةيجلاعلا تاوشحلاو ةيذحلأا
 اهيطغت يتلاو يركسلا رضمب

 Medicare. 

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ةعشالأب يصخشتلا تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 . Medicare

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 .Medicare خدمة  مشمولة  بتغطية 

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ىلكلا يلسغ تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 .Medicareخدمة  مشمولة  بتغطية  

ةرّ  ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت معملا ةيبطلا تادعملا

يتلا ةرّ  معملا ةيبطلا تادعملا لباقم
 .Medicare  اهيغطت 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا

اهيطغت يتلا ةرّ  معملا ةيبطلا تادعملا نم
 Medicare. 
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لزنملا جراخ مادختس لال ةرّ ةصصخملا ةرّ معم ةيبط تادعم  معملا ةيبطلا تادعملا
 ةلومشم غير لزنملا جراخ مادختسلال
 .ةيغطتلاب

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا

جراخ مادختسلال ةرّ  معملا ةيبطلا تادعملا
 ايازم بجومب اهتيغطت متت يتلا لزنملا

 Medi-Cal . 

يلزم  الحصول  على  تصريح  مس بق . 

         

      

        

  

          

  

       

       

 120$ ةميقب ايًكراشت ادًيدست فعدت رئاطولا تامدخ

 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم
 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 .Medicare خدمة  مشمولة  بتغطية

          

  

       

      

 ةلومشم غير ةرسلأا مينظت تامدخ ةرسلأا ميظنت تامدخ
 .ةيغطتلاب

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 اهتيغطت متت يتلا ةرسلأا مينظت تامدخ

،  بما  في  ذل ك :    Medi-Calبموجب  مزايا

 • وسائل  منع  الحم ل  
 • عمليات  التعقيم   

)للذكور  والإ نا ث(  

 ةلومشم غير عونلا ليوحت ةحارج عنولا يلحوت ةحارج
 .ةيغطتلاب

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةيغطتلاب ةلومشملا عونلا رييغت ةحارج

ا  Medi-Cal .  بموجب  مزاي

يلزم  الحصول  على  تصريح  مس بق . 

 Healthy  Foods  Card 

  Wellcare  by على Medicareوافقت   

 Health  Net    لتوفير هذه  المزايا  كجزء  من

Value-Based  Insuranceبرنامج    

 Design     ويتيح هذا  البرنامج .

لـ   
 

Medicare  تجربة طرق  جديدة  للتحسي ن 

 Medicare Advantage خطط 

  Healthy Foods Card    غير 

مشمولة بالتغطية . 

     

   

     

  

    

 

       

 رادقمب لدب ىلع لصحت
 ايًرهش $50

 ةلاقبلا تاجتنم ىلع اهقافن لإ
 ىدل ةلؤهملا
 .نيكراشملا ةئزجتلا يعئاب

 .مداقلا رهشلا ىلإ لدبلا اذه ليحرت متي لا

  

  .
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ً فعدت.ةيغطتلاب لومشم غير يحصلا فيقثتلا يحصلا فيثقتلا ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةيطغتلاب ةلومشملا ةيحصلا ةيعوتلا

ا  Medi-Cal . بموجب  مزاي

ةبولمط تلااحلإا نوكت دقةبولطم غير تلااحلإا عمسلا تامدخ

 ةيلامجالإ ةلفكتلا نم %20 فعدت ةيلزنملا ةيحصلا ةلاكلوا ةياعر
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare . خدمة  مشمولة  بتغطية  

 غير تاضافحلاو لوبلا سلس ميرك تاضاحفلاو بوللا سلس ميرك
 .ةيغطتلاب ةلومشم

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةلومشملا تاضافحلاو لوبلا سلس ميرك

Medi-Cal .  بالتغطية  بموجب  مزايا   

 لخاد ةيت لآا معدلا تامدخ كتخط مدقت زلنملا يف معدلا تامدخ
 :دقاعتم دوم ةسطاوب لزنملا

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 .ماع لك ةرايز 12

 ماهملاو فينظتلا تامدخلا لمشتو
ً ةيلزنملا نع لاضف ،تابجولا دادعإو

 ةايحلا ةشطنأ يف ةدعاسملا ميدقت
 ةسطاوب تامدخلا ريفوت متي .ةيمويلا

.دويقلاو دودحلا قبط ُت .دقاعتم دروم

ًً

ً

ُ
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تقدم  خطتك  خدمات  الدعم  الآ تية  داخل   
المنزل  من  قبل  مورد  متعاقد  بالإضافة  إلى   

Medi-Cal :  الخدمات  التي  تقدمها  

تدفع  تسديدا   تشاركيا  بقيمة  0$ مقابل    

 12 زيارة  كل  عا م .   

وتشمل  الخدمات  التنظيف  والمهام  المنزلية   

وإعداد  الوجبات،  فضلا  عن  تقديم  

المساعدة  في  أنشطة  الحياة  اليومية . يتم   

توفير  الخدمات  بواسطة  مورد  متعاقد .  

تطبق  الحدود  والقيود. 
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 تايفشتسملا ىلإ لوخدلا ىلإ ةبسنلاب ىشفتسملاب ةيلخادلا ةياعرلا
 ةرم لك لباقم ،ةيغطتلاب لومشملا
 :ىفشتسملا اهيف لخدت

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  2,000$يكراشت ا

 نوكت ىفشتسملا لخاد ةماقإ لكل
 .ةيغطتلاب ةلومشم

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
.ةايحلا ىدم ايًفاضإ ايًطايتحا اً 60  موي

 تايفشتسملا ىلإ لوخدلا ىلإ ةبسنلاب
 لخدت ةرم لك لباقم ،ةيغطتلاب لومشملا
 :ىفشتسملا اهيف

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 ةلومشم نوكتو ىفشتسملا لخاد ةماقإ
 .ةيغطتلاب

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةيفاضلإا ماي لأا

 تايفشتسملا ىلإ لوخدلا ىلإ ةبسنلاب نيميلمقا ىضرملل ةيلعقلا ةحصلا ةياعر
 ةرم لك لباقم ،ةيغطتلاب لومشملا
 :ىفشتسملا اهيف لخدت

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  يف 90$يكراشت ا
 لكل مويلا ىلإ 1 15 مويلا نم ،مويلا
 ةلومشم نوكت ىفشتسملا لخاد ةماقإ
 .ةيغطتلاب

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  يف 0$يكراشت ا
 لكل مويلا ىلإ 16 90 مويلا نم ،مويلا
 ةلومشم نوكت ىفشتسملا لخاد ةماقإ
 .ةيغطتلاب

 تايفشتسملا ىلإ لوخدلا ىلإ ةبسنلاب
 لخدت ةرم لك لباقم ،ةيغطتلاب لومشملا
 :ىفشتسملا اهيف

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 ةلومشم نوكتو ىفشتسملا لخاد ةماقإ
 .ةيغطتلاب

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ىلكلا اضرمأب ةيعتولا تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 . Medicare

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
  Medicare . خدمة  مشمولة  بتغطية

 فقارم يف LTC() دمالأ ةليطو ةياعرلا
 سرمتملا يضرمتلا فقارم أو يضرمتلا

 دملأا ةليوط ةياعرلا ةيطغت متت لا
)LTC( يضرمتلا فقارم يف 

 .سرمتملا يضرمتلا فقارم أو

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 فقرم يف (LTC) لجلأا ةليوط ةياعرلا
 ،رماه يضرمت فقرم وأ ضيرمت

 ؟
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 غير ةيعامتجلاا ةيبلطا تامدخلا ةيعامتجالاو ةيبطلا تامدخلا
 .ةيغطتلاب ةلومشم

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةلومشملا ةيبلطا ةيعامتجلاا تامدخلا

 . Medi-Cal   ايازم بجومب ةيغطتلاب  

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ةيبطلا تامزلتسملا
 اهيغطت يتلا ةيبلطا تامزلتسملا لباقم

Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 اهيغطت يتلا ةيبلطا تامزلتسملا

Medicare. 

Part B     نم يعاعشالإ/يئايميكلا جلاعلا ةيدوأ

 Medicare لبرنامج

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 اهيغطت يتلا تامدخلا لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 .Medicare الخدمات  التي  تغطيها

نم ةيبط ةفصوب فرص ُت يتلا ةيود لأا
Part  B جمانربل Medicare  

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 اهيغطت يتلا تامدخلا لباقم

Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 .Medicare الخدمات  التي  تغطيها

النقل  الطبي  في  الحالات  غير  الطارئة  بواسطة   

 Medi-Cal 

)النقل  بواسطة  سيارة  إسعاف  أو  عربة  نقل  ذات   

كرسي  متحرك،  أو  عربة  نقل  صغيرة   

للمستفيدين  الذين  لا يستطيعون  استخدام وسائل   

النقل  العامة  أو  الخاصة  للوصول  إلى  الخدمات   

 والرجوع  منها،   Medi-Calالتي  تغطيها   

(.ريسلل ةدعاسملا ىلإ نجواتحي نيذلاو

 لقنلا Medicare   لا تغطي  خطة
الطبي  في  الحالات   غير  الطارئة   

 . Medi-Cal بواسطة

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 ةئرالطا ريغ تلااحلا يف يبلطا لقنلا
 ايازم بجومب ةيغطتلاب لومشملا

  Medi-Cal . 
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 ةئراطلا ريغ تالاحلا يف يبطلا نقللا
 تلاصاوملاو نقللا ئلاسو

ُ يف ةدم ملا عقاوملا نم/ىلإ)  تاذو ةطخلاَتع
 (ةحصلاب ةلصلا

ً فعدت ةميقب اديدست ً  لباقم 0$ يكراشت ا
ةليسو ةلحرلا دع ةلحر 60 ُت .ماع لك

 وأ ةرجلأا ةرايسب قطف باذهلل لقن
 قعوم ىلإ لقن ةبرع وأ لدابتلا تامدخب
ةطخ نمض ةحصلاب قلعتم دَ مُ متع

 75 ةفاسمب تلاحرلا ددحتت .ةنيعم
ً كيلع بجي.دحاو هاجتا يف لايم

 دعوم ديدحتل ةعاس 72 لبق لاصت لاا
 .ةلحرلا

ًً

ُ

َُ

ً

 

تسديدا  تشاركيا  بقيمة  0$ مقابل   48  

رحلة  كل  عا م. تعد  الرحلة  وسيلة  نقل  

للذهاب  فقط  بسيارة  الأجرة  أو  بخدمات   

التبادل  أو  عربة  نقل  إلى  موقع  م عتمد  

متعلق  بالصحة  ضمن  خطة  معين ة. تتحدد   

الرحلات  بمسافة   75 ميلا  في  اتجاه  واحد.

يجب  عليك  الاتصال  قبل   72 ساعة  لتحديد

موعد  الرحلة . 

  بمجردMedi-Calستغطيك  مزايا

 .Medicare استنفاد  المزايا  التي  تقدمها  

 تايشفتسملا خلاد ةيبطلا ةياعرلا
 Medicare التي  لا تغطيها

 لخاد ىضرملل ةيبلطا ةياعرلا نوكت لا
 ريغ ةيغطتب نيلومشملا تايفشتسملا

 .ةيغطتلاب ةلومشم  Medicare خطة

ًً

 

تدفع  تسديدا   تشاركيا  بقيمة  0$ مقابل   

الرعاية  الطبية  للمرضى  داخل   

المستشفيات  المشمولين  بتغطية  غير  خطة

،Medicare    حيث  تكون  مشمولة  
 . Medi-Cal بالتغطية  بموجب  مزايا  

تدفع   20% من  التكلفة  الإجمالية    نييجراخلا ىضرملل مدلا ضارمأ تامدخ

مقابل  كل  خدمة  مشمولة  بتغطية   

 Medicare. 

 .بقسم نذإ ىلع لوصحلا مزلي دق

تدفع  تسديدا   تشاركيا  بقيمة  0$ مقابل  كل   ًً

  Medicare.خدمة  مشمولة  بتغطية

 .بقسم نذإ ىلع لوصحلا مزلي لا 

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت نييجراخلا ىضرملل تارابتخالاو تاءارجالإ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
خدمة  مشمولة  بتغطية  

 ؟
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تدفع  تسديداً  تشاركياً  بقيمة    120$  نييجراخلا ىضرملل ىشفتسملا ةظحلام

مقابل  خدمات  ملاحظة  المرضى   

Medicareالخارجيين  التي  تغطيها   

عندما  تدخل  كحالة  للملاحظة  من  خلال
غرفة  الطوارئ  . 

تدفع   20% من  التكلفة  الإجمالية   

مقابل  خدمات  ملاحظة  المرضى   

 

Medicareالخارجيين  التي  تغطيها   

عندما  تدخل  كحالة  للملاحظة  للمرضى   
الخارجيين  . 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 نييجراخلا ىضرملا ةبقارم تامدخ

    Medicareالمشمولة  بتغطية

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت نييجراخلا ىضرملل ىفشتسملا تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .خدمة  مشمولة  بتغطية  

 ىضرملل ةيلعقلا ةحصلا ةياعر تامدخ
- نييجراخلا  ةيعامج تاسلج ةيسنفلا ريغ-

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 اهيغطت ةيعامج ةسلج لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .جلسة  جماعية  تغطيها   

 ىضرملل ةيلعقلا ةحصلا ةياعر تامدخ
- نييجراخلا  ةيدرف تاسلج ةيسنفلا ريغ-

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 اهيغطت ةيدرف ةسلج لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
   Medicare .جلسة  فردية  تغطيها

 ىضرملل ةيلعقلا ةحصلا ةياعر تامدخ
- نييجراخلا  ةيعامج تاسلج ةيسنفلا-

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 اهيغطت ةيعامج ةسلج لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .جلسة  جماعية  تغطيها   

 ىضرملل ةيلعقلا ةحصلا ةياعر تامدخ
- نييجراخلا  ةيدرف تاسلج ةيسنفلا-

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 اهيغطت ةيدرف ةسلج لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا

 ؟
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 ىضرملل تاردخملا يطاعت جلاع تامدخ
 ةيعامج تاسلج- نييجراخلا

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 اهيغطت ةيعامج ةسلج لك لباقم

Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .جلسة  جماعية  تغطيها   

 ىضرملل تاردخملا يطاعت جلاع تامدخ
 ةيدرف تاسلج- نييجراخلا

 لباقم ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 عفدت
Medicare.كل  جلسة  فردية  تغطيها    

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .جلسة  فردية  تغطيها   

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت نييجراخلا ىضرملل ةينيسلا ةعشالأ تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .خدمة  مشمولة  بتغطية  

ةفصو نود نم عاب ُت يتلا رصانعلا
 )OTC( ةيبط

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  0$.يكراشت ا

 150$ ارهدق ايازم لغابم ىلع لصحت

 تاجتنملا ىلع اهقافنلإ ةنس بعر لك
ةيبط ةفصو نود نم عاب ُت يتلا ةلهؤملا

OTC() وأ ديربلاب بللطا ل لاخ نم 
 .نيكراشملا ةئزجتلا يعئاب ىدل

 ةرتفلا ىلإ ةزيملا هذه ليحرت متي لا
 ةيلاتلا

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لصحت .0$يكراشت ا
 عبر لك 260$ ارهدق ايازم لغابم ىلع
 يتلا ةلؤهملا تاجتنملا ىلع اهقافن لإ ةنس
) ةيبط ةفصو نود نم عابت ُOTC) نم 
 ةئزجتلا يعئاب ىدل وأ ديربلاب بللطا ل لاخ
 .نيكراشملا

 ةيلاتلا ةرتفلا ىلإ ةزيملا هذه ليحرت متي لا

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت يئزجلا ءافشتسالا تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare .خدمة  مشمولة  بتغطية  

.ابًولمط بقسملا حيرصتلا نوكي دق.بولمط غير بقسملا حيرصتلا نيمدلقا ةياعر تامدخ

 تقل نيذلا ءاضعلأل اصخلا يضرمتلا ةمدخ
اً 21 نع مهرامعأ  ماع

 اصخلا ضيرمتلا ةمدخ ةيطغت متت لا
 21 نع مرهامعأ لقت نيذلا ءاضعلأل

.اً  ماع

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لباقم 0$يكراشت ا
 نم لقأ رمعب ءاضعلأل اصخلا يضرمتلا

ً ماع 21 ةيطغتلابلاومشم نوكي ثيح ،اً

 ؟
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 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ةيضيعوتلا ةزجهالأ
 اهيغطت يتلا ةيضيوعتلا ةزهجلأا لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
 هيغطي يعانصطا ليدب زاهج

 Medicare. 

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ئويرلا يلهأتلا ةداعإ تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
Medicare . خدمة  مشمولة  بتغطية  

 (SNF) ةرهاملا ةيضيرمتلا فقارملا ةياعر

ًً

     

ً

ً 

ًً

بالنسبة  إلى  الدخول  إلى  المرفق  الذي   

  لكل  فترة  ميز ة :    Medicare،تغطيه 

تدفع  تسديدا   تشاركيا  بقيمة  0$،  من   

اليوم   1 حتى  اليوم   20 و 184$ في   

اليوم،  من  اليوم   21 إلى  اليوم   100  

لرعاية مرافق التمريض التي تغطيها  

 Medicare. 

ما  بعد  اليوم  100 : أنت  مسؤول  عن   
جميع  التكالي ف . 

بالنسبة  إلى  الدخول  إلى  المستشفيات   

  مقابل  كل   Medicare،المشمول  بتغطية   
مرة  تدخل  فيها  المستشفى  : 

الأ يام  من   1 إلى   100 : تدفع  تسديدا   

تشاركيا   بقيمة  0$ مقابل  كل  إقامة  تغطيها

 Medicare    .  في  منشأة  تمريض  ماهر

ما  بعد  اليوم  100 : تدفع  تسديدا   تشاركيا 
بقيمة    0$ مقابل  كل  خدمة  مشمولة   

بتغطي ة   

 ؟
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 ةنمزملا ةيضرملا تالاحلل ةصاخ ةيفاضإ ايازم
(SSBCI) 

يجب  أن  تفي  بإرشادات  الأهلية   

للحصول  على  مزايا  الخطة  التالي ة.   

بالإضافة  إلى  ذلك،  قد  يتطلب  الأمر   

المشاركة  في  برنامج  إدارة  الرعاية  مع   

خطتنا. / 

تدفع  تسديدا   تشاركيا  بقيمة  0$ . إذا   

كنت  مؤهلا ،  فإن  الخطة  توفر  بطاقة  

ائتمان    Visa مسبقة  الدفع  بمبلغ  قدره   

 75$ شهرياً  للمساعدة  على  تغطية   

تكاليف  المرافق  في  منزل ك.  ستنتهي  

صلاحية  أي  مبالغ  مالية  تابعة  لميزة   

Flex  Card    غير  المستخدمة 

الخاصة  بالمرافق  في  نهاية  كل  شه ر.  

تشمل  خدمات  المرافق  المعتمدة  لهذه   

الميزة  ما  يلي  : 

-مرافق  الكهرباء  والغاز  والصرف  

الصحي  والمياه  

-خدمة هاتف  أرضي  

-خدمة  تلفزيون  كبل ي  

 -بعض  نفقات  البترول  المحددة

يجب  أن  تفي  بإرشادات  الأهلية  للحصول   

على  مزايا  الخطة  التالية .  بالإضافة  إلى  

ذلك،  قد  يتطلب  الأمر  المشاركة  في   

برنامج  إدارة  الرعاية  مع  خطتنا. / 

تدفع  تسديدا   تشاركيا  بقيمة  0$ . إذا  كنت   

مؤهلا ،  فإن  الخطة  توفر  بطاقة  ائتمان  

 Visa مسبقة  الدفع  بمبلغ  قدره    $75  

شهرياً  للمساعدة  على  تغطية  تكاليف   

المرافق  في  منزلك .  ستنتهي  صلاحية  أي  

 غير   Flex  Cardمبالغ  مالية  تابعة  لميزة    

المستخدمة  الخاصة  بالمرافق  في  نهاية  كل   

شهر . تشمل  خدمات  المرافق  المعتمدة  لهذه   

الميزة  ما  يلي  : 

-مرافق  الكهرباء  والغاز  والصرف  

الصحي  والمياه  

-خدمة هاتف  أرضي  

-خدمة  تلفزيون  كبل ي  

-بعض  نفقات  البترول  المحددة  

      

 

      

      

        

 

            

      

        

 

ًً
ً

 

ًً
ً

 فارش لإل ةعضاخلا ةيجلاعلا ةيضايرلا نيرامتلا
(SET) 

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
  Medicare .خدمة  مشمولة  بتغطية

 ةيلامجلإا ةلفكتلا نم %20 فعدت ةيجلاعلا ةعشالأب يصخشتلا تامدخ
 ةيطغتب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

 Medicare. 

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
خدمة  مشمولة  بتغطية  

 ؟
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 لباقم 65$ ةميقب ايًكراشت ادًيدست فعدت جلاع كلشب ةبلوطملا تامدخلا
 ةيغطتب ةلومشم ةمدخ لك

 . Medicare

ً فعدت ةميقب ا ديدست ً  لك لباقم 0$يكراشت ا
  Medicare . خدمة  مشمولة  بتغطية

ةبولمط تلااحلإا نوكت دقةبولطم غير تلااحلإا ةيرصبلا تامدخلا

 120$ ةميقب ايًكراشت ادًيدست فعدت ملاعلا ءاحنأ عيمج يف رئاطولا ةيطغت

 .ةيغطتلاب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

ىلإ هتميق لصت غلبمب ةيطغت حنم ُت

 تامدخ لباقم ايًونس $50000
 اهيلإ جاتحت يتلا تامدخلاو ئراولطا
 .ةدحتملا تاي لاولا جراخ لجاع لكشب

 لك لباقم 95$ ةميقب ايًكراشت ادًيدست فعدت
 .ةيغطتلاب ةلومشم ةمدخ

ىلإ هتميق لصت غلبمب ةيطغت حنم ُت

 ئراولطا تامدخ لباقم ايًونس $50000
 لجاع لكشب اهيلإ جاتحت يتلا تامدخلاو
 .ةدحتملا تاي لاولا جراخ

 120$ ةميقب ايًكراشت ادًيدست فعدت ملاعلا ءاحنأ عيمج يف ةلجاعلا ةياعرلا ةيطغت

 .ةيغطتلاب ةلومشم ةمدخ لك لباقم

ىلإ هتميق لصت غلبمب ةيطغت حنم ُت

 تامدخ لباقم ايًونس $50000
 اهيلإ جاتحت يتلا تامدخلاو ئراولطا
 .ةدحتملا تاي لاولا جراخ لجاع لكشب

 لك لباقم 95$ ةميقب ايًكراشت ادًيدست فعدت
 .ةيغطتلاب ةلومشم ةمدخ

ىلإ هتميق لصت غلبمب ةيطغت حنم ُت

 ئراولطا تامدخ لباقم ايًونس $50000
 لجاع لكشب اهيلإ جاتحت يتلا تامدخلاو
 .ةدحتملا تاي لاولا جراخ

E2.ةصوفوملاةويدلأاةطيغتىلعةرئاطلاتارييغلتا 

التغييرات  الطارئة  على  قائمة  الأدوية  الخاصة  بنا  

 ىلع ينورتكللإا انعقوم ىلع ةيغطتلاب ةلومشملا ةيودلأا ةمئاق نم ةثدَّحم ةخسن رفوتت
https://wellcare.healthnetcalifornia.com.   يمكنك  كذلك  الاتصال  بقسم  خدمات  الأعضاء  على  الأرقام  الموجودة  في  أسفل

 .كيلإ ديربلاب ةيغطتلاب ةلومشملا ةيودلأاب ةمئاق لاسرإ بللط وأ ةيودلأا نع ةثدَّحم تامولعم ىلع لوصحلل ةحفصلا

 ."ةيودلأا ةمئاق" مسا اضًيأ ةيغطتلاب ةلومشملا ةيودلأا ةمئاق ىلع لقيط

 قبتط يتلا دويقلا ىلع تارييغتو اهيطغن يتلا ةيودلأا ىلع تارييغت كلذ يف امب ،انب ةصاخلا ةيودلأا ةمئاق ىلع تارييغت ثادحإب انمق
 .ةيودلأا ضعبل انتيغطت ىلع

 .دويق يأ رضف متيس ناك اذإ ام ةفرعملو مدالقا ماعلا يف ةيدوالأ ةيطغت نم دكأتلل ةيودلأا ةمئاق جعار

 :يلي امب مايقلا ىلع كثحن نحنف ،ةيودلأا ةيطغت يف رييغت يأ ببسب تررضت اذإ

 ؟
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 .هتيغطتب موقن فلتخم ءاود ىلع روثعلل (رخآ ةيودأ فصاو وأ) كبيبط مع نواعتلا •

o ةيغطتلاب ةلومشملا ةيودلأل ةمئاق بللط ةحفصلا لفسأ ةدراولا ماقرلأا ىلع ءاضعلأا تامدخب لاصتلاا كنكمي 
 .ةلاحلا سفن جلاعت يتلا

o كبسانت يتلا ةيغطتلاب ةلومشملا ةيودلأا ىلع روثعلا يف ةمدخلا مدقم ةمئاقلا هذه دعاست نأ نكمي. 

 .ءاودلل تقؤملا نوزخملا ةيغطت انم بلاط •

o ةيميوقتلا ةنسلا نم امًوي 90 لوأ ل لاخ ءاودلا نم تقمؤلا نوزخملا ةيغطتب موقن ،تلااحلا عضب يف. 

o لصت ةدمل رمتسيسو ةئزجتلاب عيبلا ةيلديص يف امًوي 30ىلإ لصت ةدمل ةيودلأل تقؤملا نوزخملا اذه رمتسي 
 ىلع هيف لوصحلا كنكمي يذلا تقولا لوح ديزملا ةفرعمل).دملأا ةليوط ةياعرلا ةيلديص يف امًوي 31 ىلإ
 .(ءاضعلأا بيّتك نم 5صللفا جعار ،هبلط ةيفيكو تقؤم نوزخم

o تقؤملا كنوزخم دافن دنع هلعف بجي ام نأشب كبيبط مع ثدحت ،ءاودلا نم تقؤم نوزخم ىلع كلوصح دنع. 
 .يلاحلا كئاود ةيطغتو كلجأ نم ءانثتسا ءارجإ انننم بلتط وأ انتخط هيغطت فلتخم ءاود ىلإ رييغتلا كنكمي
 وأ 2023 ماعل ءاضعلأا بيّتك نم و"" مسقلا نم 9 لصفلا جعار ،ءانثتسا بللط هلعف كيلع بجي ام ةفرعمل
 .ءاضعلأا تامدخب لصتا

 ،دملأا ةليوط ةياعر قفرم يف شيعتو امًوي 90 ىلع ديزت ةدمل ةطخلا يف اًكرتشم تنك اذإ▪
 ةيبطلا ةفصولا تناك لاح يف لقأ وأ امًوي 31 ةدمل قطف ةدحاو ةرمل نوزخملا ةيطغتب موقنس
 .دملأا ةليوط ةيلاقتنلاا ةياعرلا نوزخم ىلإ ةفاضلإاب اذه .لقأ مايلأ ةبوتكم

 ،لزنملا ىلإ ىفشتسملاب ةماقلإا نم كلاقتنا وأ دملأا ةليوط ةياعر فقرم نم كلاقتنا لاح يف▪
 لقأ ماي لأ ةبوتكم ةيبطلا ةفصولا تناك اذإ لقأ وأ امًوي 30 ةدمل دحاو نوزخم ةيطغتب موقنس
 .(ءاودلا نوزخم نم امًوي 30 يلامجلإ ةددعتم فرص ةداعإ تلااحب حمسنس ،ةلاحلا هذه يفو)

 ،دملأا ةليوط ةياعر فقرم ىلإ ىفشتسملاب ةماقلإا نم كلاقتنا وأ لزنملا نم كلاقتنا لاح يف▪
 لقأ ماي لأ ةبوتكم ةيبطلا ةفصولا تناك اذإ لقأ وأ امًوي 31 ةدمل دحاو نوزخم ةيطغتب موقنس
 .(ءاودلا نوزخم نم امًوي 31 يلامجلإ ةددعتم فرص ةداعإ تلااحب حمسنس ،ةلاحلا هذه يفو)
 .ةكبشلل ةعبات ةيلديص يف ةيبلطا كتفصو فرص كيلع نيعتي

 ةقفاوملا باخط جعار .مداقلا ماعلا يف ةيطغتلاب ةلومشم ةيودلأا ةمئاق تاءانثتسا ضعب لتظس▪
 خيراتو ادًيدحت كئاود ىلع ةقفاوملا دويق لوح تامولعم ةقفاوملا باطخ نمّضتي .هتملست يذلا
 لبق ادًيدج ابًاخط كيلإ لسرنسف ،كب ةصاخلا ةقفاوملا ديدجت مدع انررق اذإ .ءاودلا ةيغطت ءاهتنا
 ءانثتسا ىلع ةقفاوملا ءاهتنا دعوم باطخلا اذه لمشيسو .امًوي 60 نع لقت لا ةدمب ماعلا ءاهتنا
 نم 9 لصفلا جعار ،ءانثتسا بللط هلعف كيلع بجي ام ةفرعمل .ءانثتسا بلط ةيفيكو ددحم ءاود
 .ءاضعلأا تامدخب لصتا أو 2023 ماعل ءاضعلأا بيّتك نم و"" مسقلا

 ؟
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 كلذ رثؤي نأ نكمي ،ىرخأ ىلإ ةجرد نم كتيودأ لقن لاح يفو .ىلعأوأ قلأةيدوأةئفىلإةيدوالأ ةمئاقيفةيدو لأا عضب نقلبانمق
 .ةيودلأا ةمئاق يف اهيلع لعاط ،ةفلتخم ةئف نم كتيودأ تناك اذإ ام ةفرعمل .كيدل يكراشتلا ديدستلا ىلع

 .ةلومشملا Part D ةيودأ يعمج فيلاكت يلاتلا لودجلا حضوي

 ؟
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 (بلقملا ماعلا)2023 (ماعلا اذه)2022

 ةلموشملا Part D      جميع  أدوية

Partتكلفة  مخزون  لشهر  واحد  من  أدوي ة   

 D المشمولة  بالتغطية  التي  يتم  صرفها  في   

صيدلية  الشبك ة  

Wellcare   على      Medicareوافقت

ِ لتوفير     Health  Netالمقدمة  من  قبل

أقل عمليات سداد تشاركية/تأمين مشترك       

   Value-Based كجزء  من  برنام ج
. Insurance  Design    ويسمح هذا 

 بتجربة    Medicareالبرنامج  لخطة   

طرق  جديدة  لتحسين  خطط   

  Medicare Advantage . 

 :ةلضفملا ةماعلا ةيودلأا 1 – ةئفلا ةيودأ

 دحاو رهش نوزخمل يكراشتلا ديدستلا لغبي
(اً )30 $0  .ةيبط ةفصو لكل موي

 :ةماعلا ةيودلأا 2 ةئفلا ةيودأ

 دحاو رهش نوزخمل يكراشتلا ديدستلا لغبي
(اً )30 $20  .ةيبط ةصفو كلل موي

 ةيراجتلا ةملاعلا ةيودأ 3 – ةئفلا ةيودأ
 :ةلضفملا

 دحاو رهش نوزخمل يكراشتلا ديدستلا لغبي
(اً )30 $47  .ةيبط ةفصو لكل موي

 :ةلضفملا ريغ ةيودلأا 4 – ةئفلا ةيودأ

 دحاو رهش نوزخمل يكراشتلا ديدستلا لغبي
(اً )30 44  لك ةلفكت يلامجإ نم % موي

 .ةيبط ةوصف

 :صصختملا ىوتسملا 5 – ةئفلا ةيودأ

 دحاو رهش نوزخمل يكراشتلا ديدستلا لغبي
25 (اً )30  لك ةلفكت يلامجإ نم % موي

 .ةيبط ةوصف

 :ةياعرلا ةيودأ رتخا 6 – ةئفلا ةيودأ

 دحاو رهش نوزخمل يكراشتلا ديدستلا لغبي
(اً )30 $0  .ةيبط ةفصو لكل موي

-

 دحاو رهش نوزخمل يكراشتلا ديدستلا لغبي
(اً )30 $0  .ةيبط ةفصو لكل موي

 ؟
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SNP)-(HMO D Wellcare Dual Align 129 2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ 

F. ةياردالإ تايريتغلا 

 (بلقملا ماعلا)2023 (ماعلا اذه)2022

.ةخطلل يرهش سطق كيدل سيل 33.20$. ةخطلل يرهشلا سطقلا ةميق لغبت ةطخلل ريشهلا طسلقا

 Wellcare  Plusتعد  أنت  أحد  أعضاء   كتطخ ريغتت

 Sapphire  II  (HMO)    واخترت  خطة

 Medi-Cal    مستقلة،  التي  تم  تقديمها  من

 .ىرخأ ةكرش وأHealth Net     خلا ل

   Wellcare  Dualأنت  عضو  في
Align  129  (HMO  D-SNP)    وسيتم 

 ىلإ ايًئاقلت اهليوحت
   .Health Net Medi-Cal Plan    

G. ةطخ يارتخا 

G1.اتنطخ في ءاقلبا 

 ىلإ ريغت وأ ،ةفلتخمMedicareنأمل  بأن  تظل  عضو  خطة  لدين ا. ليس  عليك  القيام  بأي  شيء  للبقاء  في  خطتنا . إذا  لم  تغيرّ إلى  خطة    
Original Medicare ً . 2023  فستظل  مسجلا  تلقائياً  كعضو  في  خطتنا  لعام  ،

G2. ططخلا رييغت 

ً . ةطخل عضاخ كنأ ىلإ ارظنوماعلا نم ةنيعم تاقوأ ءانثأ مهتيوضع ءاهنإ Medicare ةخطلنيعباتلا اصخشلأامظعم يعتطسي

Medi-Cal ، ةصاخلا يلجستلا تارتف نم ةرتف لك ءانثأ ةدحاو ةرم ةفلتخم ةخط ىلإ ليدبتلا وأ انتخط يف كتيوضع ءاهنإ نم نكمتت دق 
التالية  : 

 سرام ىلإ رياني نم •
 وينوي ىلإ ليربأ نم •
 ربمتبس ىلإ ويلوي نم •

 :ةيلاتلا تارتفلا للاخ انتخط يف كتيوضع ءاهنإ كنكمي ،هذه ثلاثلا ةصاخلا ليجستلا تارتف ىلإ ةفاضلإاب

 ،ةرتفلا هذه للاخ ةديدج ةخط ترتخا اذإ .ربمسيد 7 ىلإ ربوتكأ 15 نم رمتست يتلا ،نويسلا يلجستلا ةرتف •
 .رياني 1 يف ةديدجلا ةخطلا يف كتيوضع أدبتسو ،ربمسيد 31 يف ةخطلا يف كتيوضع يهتنتسف

،  والتي  تستمر  من   1 يناير  إلى   31 مار س. إذا  اخترت    Medicare Advantage يف حتولمفا يلجستلا ةرتف •

ً

خطة  جديدة  خلال هذه  الفترة،  فستبدأ  عضويتك  في  الخطة  الجديدة  في  اليوم  الأول  من  الشهر  التالي  . 

ثمة  حالات  أخرى  تكون  حينها  مؤه لا لإجراء  تغيير  على  تسجيل ك. على  سبيل  المثال  : 

 ،انل ةعباتلا تامدخلا ةقنطم جراخ ىلإ تلقتنا اذإ •

 ؟
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 أو ، Extra Help وأ Medi-Cal ىلع لوصحلل كتيلأه رييغت مت وأ •

 وأ ،يلاحلا تقولا يف اهيف جلاعلا ىقلتت وأ ،دملأا ليوط ةياعر ىفشتسم وأ ةياعر راد ىلإ ارًخؤم تلقتنا اذإ •
 .وتلل اهنم تجرخ

 كب ةصاخلا Medicare تامدخ

 .انتخط يف ايًئاقلت كتيوضع يهتنت ،تارايخلا هذه دحأ رايتخاب . Medicare تامدخ ىلع لوصحلل تارايخ ثلاث كيدل

 :ىلإ رييغتلا كنكمي .1

Medicare   ـل ةعبات رىخأ ةيحص ةياعر ةطخ

 :هلعف بجي ام كيلإ

ً

ً

 ؟
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 MEDICARE-800-1   على Medicare   اتصل بـ
) 4227-633-800- 1)،  على  مدار   24 ساعة  يومياً،   7 أيام   

  ) TTY ( في  الأسبوع . ينبغي  على  مستخدمي  الهاتف  النصي

الا تصال  على  الرقم   1-877-486-2048. 

للاستفسارات  حول  برامج  الرعاية  الشاملة  للمسنين   

 .1-855-921-PACE  (7223)    اتصل  على , )PACE(

 :تامولعملا نم ديزملا ىلإ وأ ةدعاسملا ىلإ ةجاحب تنك اذإ

California Health Insurance     جمانربب لصتا .أ

    Counseling and Advocacy Program 

 (HICAP) على  الرقم   0222-434-800-1،  من   

الإ ثنين  إلى  الجمعة  من  الساعة   8:00 صباحا   إلى  5:00  

مساء . وللمزيد  من  المعلومات  أو  للعثور  على  مكتب   

 HICAP في  منطقتك،  يرُجى  زيارة   

www.aging.ca.gov/Programs_and_Ser 

 . vices/Medicare_Counseling/

 أو

Medicare سجل  في خطة     .ةديدجّ

 ءدب دنع انيدلMedicareسيتم  إنهاء  تسجيلك  تلقائياً  من  خطة   
تغطية  خطتك  الجديدة .   

 .كب ةصاخلاMedi-Cal قد  تتغير  خطة    

https://aging.ca.gov/Programs_and_Services/Medicare_Counseling/
https://aging.ca.gov/Programs_and_Services/Medicare_Counseling/
https://wellcare.healthnetcalifornia.com
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 :ىلإ رييغتلا كنكمي .2

 ةلصنفم ةطخ ىلإ ةفاضالإبOriginal Medicare خطة   
 Medicare   جمانربل ةعباتلا ةفصومولا ةيدو لأل

 :هلعف بجي ام كيلإ

   MEDICARE-800-1 علىMedicareاتصل  بـ    
) 4227-633-800- 1)،  على  مدار   24 ساعة  يومياً،   7 أيام  

  ) TTY ( في  الأسبوع . ينبغي  على  مستخدمي  الهاتف  النصي

الا تصال  على  الرقم   1-877-486-2048. 

إذا  كنت  بحاجة  إلى  المساعدة  أو  إلى  المزيد  من  المعلومات :  

 • اتصل  ببرنامج   

ً

ً

California  Health  Insurance

 

 ؟
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    Counseling and Advocacy Program 

 (HICAP) على  الرقم   0222-434-800-1،  من   

الإ ثنين  إلى  الجمعة  من  الساعة   8:00 صباحا   إلى  5:00  

مساء . وللمزيد  من  المعلومات  أو  للعثور  على  مكتب  

 HICAP في  منطقتك،  يرُجى  زيارة   

www.aging.ca.gov/Programs_and_Ser 

 vices/Medicare_Counseling/. 

 أو

ّ جمانربل ةعباتلا ةفوصوملا ةيودلأا ةطخ يف لجس

 Medicare.

 كليجست ىغليُس ،Original Medicare   ةيغطت ءدب درجمب   
 .ايًّئاقلت انتخط يف

 .كب ةصاخلا Medi-Cal   لن  تتغير  خطة

https://aging.ca.gov/Programs_and_Services/Medicare_Counseling/
https://aging.ca.gov/Programs_and_Services/Medicare_Counseling/
https://wellcare.healthnetcalifornia.com
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3 . يمكنك  التغيير  إل ى: 

  دون  خطة  منفصلة  للأدوية   Original  Medicareخطة   

الموصوفة  التابعة  لبرنامج   

ً

ً

   Medicare

   Original  Medicareملحوظ ة: إذا  قمت  بالتبديل  إلى  خطة
ولم  تقم  بالتسجيل  في  الخطة  المنفصلة  للأدوية  الموصوفة   

  بتسجيلك       Medicare،  قد  تقومMedicareالتابعة  لبرنامج   

  بعدم  رغبتك  في      Medicareفي  خطة  الأدوية،  إلا  إذا  أبلغت
الا نضما م . 

عليك  فقط  وقف  تغطية  الأدوية  الموصوفة  إذا  كنت  تحصل   

على  تغطية  للأدوية  من  مصدر  آخر  مثل  صاحب  العمل  أو   

النقابة . إذا  كانت  لديك  أسئلة  عما  إذا  كنت  بحاجة  إلى  تغطية   
  California  Healthالأدوية،  فيرُجى  الاتصال  ببرنامج  

    Insurance Counseling and Advocacy 

Program  (HICAP)  ،1-800-434-0222   على  الرقم 

من  الإ ثنين  إلى  الجمعة  من  الساعة   8:00 صباحا   إلى  5:00  

  HICAP   مساء . ولمزيد  من  المعلومات  أو  للعثور  على  مكتب

في  منطقتك،  يرُجى  زيارة   

ً

ً

www.aging.ca.gov/Programs_and_Service 

 . s/Medicare_Counseling/

إليك  ما  يجب  فعل ه : 

 MEDICARE- 800-1 على  Medicare اتصل  بـ    

) 4227-633-800- 1)،  على  مدار   24 ساعة  يومياً،   7 أيام   
  ) TTY ( في  الأسبوع . ينبغي  على  مستخدمي  الهاتف  النصي

الا تصال  على  الرقم   1-877-486-2048. 

إذا  كنت  بحاجة  إلى  المساعدة  أو  إلى  المزيد  من  المعلومات :   

  California  Health  Insurance • اتصل  ببرنامج 
    Counseling and Advocacy Program 

 (HICAP) على الرقم 0222-434-800-1، من  

الإ ثنين  إلى  الجمعة  من  الساعة   8:00 صباحا   إلى  5:00  

مساء . وللمزيد  من  المعلومات  أو  للعثور  على  مكتب  

 HICAP في  منطقتك،  يرُجى  زيارة   

www.aging.ca.gov/Programs_and_Ser 

 . vices/Medicare_Counseling/

،  سيلُغى  تسجيلك   Original  Medicareبمجرد  بدء  تغطية   
في  خطتنا  تلقائيًّ ا . 

 الخاصة  ب ك . Medi-Cal    لن  تتغير  خطة

 ابه عتمتت يتلا Medi-Cal تامدخ

Health جمانربب لصتا ،انتخط ةرداغم دعب كب ةصاخلا Medi-Cal تامدخ ىلع لوصحلا ةيفيك نع تاراسفتسلال Care Options 

 يمدختسم ىلع بجي .ءًاسم 6:00 ةعاسلا ىلإ احًابص 8:00 ةعاسلا نم ةعمجلا ىلإ نينث لإا نم ، 7272-580-844-1 مقرلا ىلع
 ةخط ىلإ عوجرلا وأ ىرخأ ةخط ىلإ مامضنلاا ريثأت ىدم نع لأسا .7077-430-800-1 مقرلا ىلع لاصتلاا TTY ةزهجأ

Original Medicare ةيغطت ىلع كلوصح ةقيرط يف Medi-Cal كب ةصاخلا. 

 ؟
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 H. الحصول على المساعدة  

 H1 . خطتنا   
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 لمعلا تاعاسو مايأ للاخ ةحفصلا لفسأ يف ةدراولا ماقرلأا ىلع ءاضعلأا تامدخب لصتا .ةلئسأ يأ كيدل تناك اذإ كتدعاسمل انه نحن
 .ةيناجم تلااصتلاا هذه .اهيلع وصصنملا

 كب اصخلا ءاضعلأا بّيتك أرقا

 ماعل فيلاكتلاو ايازملا نع ليصافت ىلع يوتحي ثيح .كتخط ايازمل لصفملا ينوناقلا فصولا ةباثمب كب اصخلا ءاضعلأا بيتك دعي
 .اهيغطن يتلا ةفوصوملا ةيودلأاو تامدخلا ىلع لوصحلل اهعابتا بجاولا دعاوقلاو كقوقح حضوي امك .2023

 انعقوم ىلع ءاضعلأا بيتك نم ةثدَّحم ةخسن رفوتت ام امًئادو .ربوتكأ 15 موي لولحب احًاتم 2023 ماعل ءاضعلأا بيّتك نوكيس
 يف ةدراولا ماقرلأا ىلع ءاضعلأا تامدخب لاصتلاا اضًيأ كنكمي .https://wellcare.healthnetcalifornia.com ينورتكللإا
 .ينورتكللإا ديربلا ربع 2023 ماعل ءاضعلأل بيتك لاسرإ اننم بلتط يك ةحفصلا لفسأ

 ينورتكلالإ انعقمو

 ىلع ينورتكللإا انعقوم يوتحي ،ريكذتكو . https://wellcare.healthnetcalifornia.com ىلع بيولا ىلع انعقوم ةرايز كنكمي
 ةلومشملا ةيودلأا ةمئاق) ةيودلأا ةمئاقو (تايلديصلاو تامدخلا يمدقم ليلد) تايلديصلاو تامدخلا يمدقم ةكبش لوح تامولعملا ثدحأ
 (.ةيغطتلاب

Health Insurance Counseling and Advocacy Program (HICAP) .H2 

 جمانرب ىلع لقطيُ ،Californiaيمكنك  أيضا  الاتصال  بمسؤول  برنامج  الولاية  الخاص  بالمساعدة  في  التأمين  الصحي  )S HIP(. في  ً
  HICAP   يمكن  لمستشاري .) HICAP (  الولاية  الخاص  بالمساعدة  في  التأمين  الصحي  برنامج  الاستشارات  والدعم  للتأمين  الصحي

مساعدتك  في  فهم  اختياراتك  فيما  يتعلق  بخطتك  والإجابة  عن  الأسئلة  حول  خطط  التبدي ل. إن  برنامج  الاستشارات  والدعم  للتأمين  الصحي  

غير  مرتبط  بنا  أو  بأي  شركة  تأمين  أو  خطة  رعاية  صحي ة. لدى  برنامج  الاستشارات  والدعم  للتأمين  الصحي  مستشارون  مدربون  في  كل   

مقاطعة،  كما  أن  الخدمات  مجانية . رقم هاتف  برنامج  الاستشارات  والدعم  للتأمين  الصحي هو   0222-434-800-1 . لمزيد  من   

ةرايز ىجريُ ،كتقنطم يف HICAP ـل يلحم بتكم ىلع روثعلل وأ تامولعملا

Services/Medicare_Counseling/www.aging.ca.gov/Programs_and_. 

Ombuds Program .H3 

 تامدخ دعت .انتخط يف ةلكشم تهجاو اذإ Health Consumer Alliance Ombuds Program جمانرب كدعاسي نأ نكمي
 Health Consumer Alliance Ombuds جمانرب .تاغللا يعمجب ةحاتملاو ةيناجملا تامدخلا نم تاملتظلاو ىواكشلا

Program: 

 ىلع كتدعاسم هنكمي امك ىوكش وأ ةلكشم كيدل تناك اذإ كتلئسأ نع ةباجلإا هنكمي .كنع ةباينلاب عافد ةهجك لمعي •
 .هلعف يغبني ام مهف

 .كتلاكشم لح ةيفيكو كتيامح لبسو كقوقح نأشب تامولعم كيدل نأ نم دكأتي •

 Health Consumer جمانرب فتاه مقر .ةيحص ةياعر ةخط يأ وأ نيمأت ةكرش يأب وأ انب ةلص هل سيل •

 Alliance  Ombuds  Program 

 9007-431-800-1 مقلرا لىع Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ
711 :TTY( 

 8 ؟
 نبي ام ةرتفلا يف (.

1 
 ةعاسلا ىلإ ا حًابص 8 ةعاسال نم،دحلأا لىإننيلإثانمنوحامت نولمثملانوكي،سرامو بروكت 1

ءًاسم 8 ةعاسلا ىلإ احًابص 30 نيب ام ةرتفلا يفو .ءًاسم

 https://wellcare.healthnetcalifornia.com. يونتركللإا قعومال ةاريى زجُري،تاملوعملا نم يدزم ىلع ولصحلل .نياجم لاصتلاا

31 
 . 8 ةعاسلا نم ،ةعمجلا لىإ نيلإثنا نم نوحامت نولمثملا نوكي ،برمبتسولريبإ

30 

هو   1-888-804-3536 .  

https://aging.ca.gov/Programs_and_Services/Medicare_Counseling/
https://wellcare.healthnetcalifornia
https://wellcare.healthnetcalifornia.com
https://wellcare.healthnetcalifornia.com


           

        

            

                 

      
 
 

 

           

      

               

                   

    

                    

             

    

                   

                    

         

               

Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) 

Medicare .H4 

 2023 ماعل تارييغتلل يونس راعشإ

رادم ىلع ،  MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1   ىلع لاصتلاا كنكمي ، ًةرشابم Medicare نم تامولعم ىلع لوصحلل

الساعة طوال  أيام  الأسبوع . ينبغي  على  مستخدمي  الهاتف  النصي  )TTY ( الاتصال  على  الرقم   1-877-486-2048.   

 ينروتكلالإ Medicare عقمو

 ةخط يف ليجستلاو انتخط يف كارتشلاا ءاغلإ ترتخا اذإ  ) www.medicare.gov(. ينورتكللإا Medicare قعوم ةرايز كنكمي
Medicare قعوم نإف ،ىرخأ Medicare ةنراقملا ىلع كتدعاسمل ةدوجلا تامييقتو ةيغطتلاو فيلاكتلا نأشب تامولعم ىلع يوتحي 

 .خططلانيب

 قعوم ىلع Medicare Plan Finder مادختسا للاخ نم كتقنطم يف ةحاتملا Medicare طخط نأشب تامولعم ىلع روثعلا كنكمي
Medicare ينورتكللإا.(جعار ،خططلا لوح تامولعم رضعل www.medicare.gov خططلا ىلع روثعلا" وقف رقناو)". 

Medicare 2023 ماعل تنأو 

 ،Medicare يف نيكرتشملا اصخشلأا ىلإ ينورتكللإا ديربلاب بيتكلا اذه لسريُو .2023 ماعل تنأو Medicare بيّتك ةءارق كنكمي
 نأشب ةلوادتملا ةلئسلأا معظمل تاباجإو Medicare نم ةيامحلا لبسو وققحلاو ايازملل خصلم ىلع يوتحيو .فيرخلا يف ماع لك

Medicare  .ةيمانتيفلاو ةينيصلاو ةينابسلإا تاغللاب اضًيأ بيتكلا رفوتي. 

 ينورتكللإا Medicare قعوم نم هيلع لوصحلا كنكمي ،بيتكلا اذه نم ةخسن كيدل نكت مل اذإ
)www.medicare.gov/Pubs/pdf/10050-medicare-and-you.pdf(   أو من خلال الاتصال على الرقم 

(1-800-633-4227)MEDICARE    TTY  800-1،  على  مدار  الساعة، طوال  أيام  الأسبو ع. ينبغي  على  مستخدمي  أجهزة-

الاتصال  على  الرقم   1-877-486-2048. 

H5  California. إدارة  الرعاية  الصحية  المدارة   بولاية   ُ

مسؤولية  تنظيم  خطط  خدمة  الرعاية  الصحي ة. سيساعدك  مركز طلب  المساعدة  California تتحمل  إدارة  الرعاية  الصحية  المدارة  بولاية   

. إذا  كان  لديك  أي  تظلم  بخصوص  خطتك  الصحية،  فيجب  عليك      Medi-Cal في  DMHC على تقديم الطعون والشكاوى بشأن خدمات       
في  الفترة  ما  بين   1 كتوبر   و31 مارس،    .) 711 : TTY( 1-800-431-9007 الاتصال  أولا   بالمسؤول  عن  خطتك  الصحية  على  الرق م

يكون  الممثلون  متاحون  من  الإثنين  إلى  الأحد،  من  الساعة   8 صباحا  إلى  الساعة   8 مسا ء. وفي  الفترة  ما  بين    1 إبريل   و30 سبتمبر،    

يكون  الممثلون  متاحون  من  الإثنين  إلى  الجمعة،  من  الساعة   8 صباحا  إلى  الساعة   8 مسا ء  واستخدم  إجراءات  التظلم  الخاصة  بخطتك   

الصحية  قبل  الاتصال  بالإدارة . ولا  تمنع  الاستفادة  من  إجراء  التظلم هذا  أي  حقوق  قانونية  مستحقة  أو  علاجات  محتملة  قد  تكون  متاحة  ل ك.  

إذا  كنت  بحاجة  إلى  مساعدة  في  تقديم  تظلم  متعلق  بحالة طوارئ،  أو  في  حال  كان  لديك  تظلم  لم  يتم  حله   بشكل  يرضيك  من  قبل  الخطة   
الصحية  الخاصة  بك،  أو  تظلم طل  دون  حل  لأكثر  من   30  يوما،  يمكنك  الاتصال  بالإدارة  المعنية  للمساعدة .  قد  تكون  مؤه لا أيضا   

للحصول  على  مراجعة طبية  مستقلة   )IMR (. إذا  كنت  مؤهلا   للحصول  على  مراجعة  طبية  مستقلة   )IMR(،  فإن  عملية  المراجعة  الطبية  

المستقلة  )IMR ( ستقدم  مراجعة  نزيهة  للقرارات  الطبية  المقدمة  من  قبل  خطة  الرعاية  الصحية  التي  تتعلق  بمدى  الضرورة  الطبية  للخدمة   

أو  العلاج  المقترح،  وقرارات  التغطية  للعلاجات  ذات  الطبيعة  التجريبية  أو  البحثية،  والنزاعات  بشأن  دفع  تكلفة  الخدمات  الطبية  للحالا ت   

الطارئة  أو  العاجلة  . توفر  الإدارة  أيضا  رقما  هاتفياً  مجانياً    )2219-466-888-1( وخط  TDD  )  9891-688-877- 1( لتقديم   

نماذج  الشكاوى  ونماذج طلبات  المراجعة  الطبية       www.dmhc.ca.gov  المساعدة  للصم  والبك م. ويوفر  موقع  الإدارة  الإلكتروني

المستقلة  )IMR ( والتعليمات  على  الإنترن ت . 

ً

ًً

ًً

ًًً

ً

ًً

 9007-431-800-1 مقلرا لىع Wellcare Dual Align 129 (HMO D-SNP) بـ لاصتلاا ىجُريف ،لةئسأ يأ كيدل تناك اذإ
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http://www.medicare.gov/%E2%80%8E
http://www.medicare.gov/%E2%80%8E
https://www.medicare.gov/Pubs/pdf/10050-medicare-and-you.pdf
http://www.dmhc.ca.gov/
https://wellcare.healthnetcalifornia
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 زييتملا دمع راطخإ

 Wellcare ةكرش سرامت لا .تايلاولا يف اهب لومعملاو ةيلارديفلا ةيندملا وققحلا نيناوق Wellcare by Health Net ةكرش بعتت .نوناقلل فلاخم زييمتلا

by Health Net وأ بسنلا وأ نيدلا وأ نوللا وأ رقعلا وأ سنجلا ساسأ ىلع فلتخم لكشب مهلماعت وأ مدهعبتست وأ اصخشلأا دض عورشملا ريغ زييمتلا 
 عونلا وأ ةيعامتجلاا ةلاحلا وأ ةينيجلا تامولعملا وأ ةيبلطا ةلاحلا وأ ةيدسجلا ةقاعلإا وأ ةيلقعلا ةقاعلإا وأ رمعلا وأ ةيوهلا وأ ةيقرعلا ةعومجملا وأ يموقلا لصلأا
يسنجلا هجوتلا وأ ةيسنجلا ةيوهلا وأ

 ما  يأت ي :      Wellcare  by  Health  Netوتوفر

 مساعدات  وخدمات  مجانية  للأشخاص  ذوي  الإعاقة  لمساعدتهم  على  التواصل  بشكل  أفضل،  مثل  توفير : •

o  مترجمي لغة إشارة مؤهلي ن 

o  ) معلومات  مكتوبة  بتنسيقات  أخرى  )طباعة  كبيرة  أو  تسجيلات  صوتية  أو  تنسيقات  إلكترونية  يمكن  الوصول  إليها  بسهولة  أو  غيرها  من  التنسيقا ت 

 خدمات  لغوية  مجانية  للأشخاص  الذين  لا  يتحدثون  اللغة  الإنجليزية  كلغتهم  الأساسية،  مث ل :  •

o   مترجمين  فوريين  مؤهلي ن 

o معلومات  مكتوبة  بلغات  أخر ى 

هذه الخدمات، فاتصل ب ـ   على  الرق م  9007-431-800-1 .  بين 1 أكتوبر   و31 مارس،  يمكنك  الاتصال  بنا  Wellcare  by  Health  Net  7         إذا كنت بحاجة إلى

أيام  في  الأسبوع  من  الساعة   8  صباحا  إلى  الساعة 8 مسا ء. بدءا  من  1 أبريل  إلى 30 سبتمبر،  يمكن ك  الاتصال  بنا  من  الاثنين  إلى  الجمعة  من  الساعة   8  صباحا  إلى  
الساعة  8 مسا ء. يسُتخدم  نظام  مراسلة  بعد  انتهاء  ساعات  العمل  وفي  عطلات  نهاية  الأسبوع  والإجازات  الفيدرالية . إذا  كنت  لا  تستطيع  التحدث  أو  السمع  جيداً،  فيرجى   

الاتصال  بالهاتف  النصي ) T TY(  على  الرقم   711 . عند  الطلب،  يمكن  توفير  هذا  المستند  لك  بطريقة  برايل  أو  بطباعة  كبيرة  أو  على  شكل  شريط  صوتي  أو  بتنسيق   

إلكتروني . للحصول  على  نسخة  بأحد هذه  التنسيقات  البديلة،  يرجى  الاتصال  أو  إرسال  خطاب  إل ى : 

    

   

    

 

Wellcare by Health Net 

21281 Burbank Blvd. 

Woodland Hills, CA 91367 

1-800-431-9007 

 711 :)TTY  (  الهاتف  النص ي

كيفية  تقديم  تظلم  

عجزت  عن  تقديم  هذه  الخدمات  أو  قامت  بالتمييز  غير  المشروع  بطريقة  أخرى  عل ى  أساس  الجنس  أو  العرق      Wellcare  by  Health  Net في  حال ظننت  أن

أو  اللون  أو  الدين  أو  النسب  أو  الأصل  القومي  أو  المجموعة  العرقية  أو  الهوية  أو  العمر  أو  الإعاقة  العقلية  أو  الإعاقة  الجسدية  أو  الحالة  الطبية  أو  المعلومات  الجينية   

أو  الحالة  الاجتماعية  أو  النوع  أو  الهوية  الجنسية  أو  التوجه  الجنسي،  يمكنك  تقديم  تظلم  لدى  قسم  خدمات  الأعضاء . يمكنك  تقديم  تظلم  عبر  الهاتف  أو  خطياً  أو   

شخصياً  أو  إلكترونياً  : 

على  الرق م  2208-458-866-1،  بين  الساعة   8 صباحا  والساعة   Wellcare  by  Health  Net  5  عبر  الهات ف: اتصل  بمنسق  الحقوق  المدنية  لد ى   •

مساء،  من  الاثنين  إلى  الجمعة . أو  إذا  كنت  لا  تستطيع  التحدث  أو  السمع  جيداً،  فيرجى  الاتصال  بالهاتف  النصي ) TTY ( على  الرقم   711. 

 خطي ا: املأ  نموذج  شكوى  أو  اكتب  خطاباً  وأرسله  إلى:  •

    

   

    

Wellcare Civil Rights Coordinator 

P.O. Box 9103 

Van Nuys, CA 91409-9103 

واذكر  أنك  تريد  تقديم  تظل م . ellcare  by  Health  Net شخصي ا: قم  بزيارة  عيادة  الطبيب  أو   •

  www.wellcare.com/healthnetCA . الإلكتروني  على Wellcare  by  Health  Net  إلكتروني ا: قم  بزيارة  موقع  •

www.wellcare.com/healthnetCA


 

 

 مكتب  الحقوق  المدنية   – إدارة  خدمات  الرعاية  الصحية  ف ي   

                      

  

  

California

 ايًخط وأ فتاهلا ربع ةيندملا وققحلا بتكم ، Californiaيف ةيحصلا ةياعرلا تامدخ ةرادإ ىدل ةيندم قوقح ىوكش ميدقت اضًيأ كنكمي
 : ايًنورتكلإ وأ

 عبر  الهات ف: اتصل  على  الرق م    7370-440-916-1 . إذا  كنت  لا  تستطيع  التحدث  أو  السمع  جيداً،  فيرجى  الاتصال  بالهاتف  النص ي )  TTY(  على  الرقم   •

 711 )خدمة  ترحيل  الاتصالات( . 

 خطي ا: املأ  نموذج  شكوى  أو  أرسل  خطاباً  إلى : ً •

        

     

    

     

   

Deputy Director, Office of Civil Rights 

Department of Health Care Services 

Office of Civil Rights 

P.O. Box 997413, MS 0009 

Sacramento, CA 95899-7413 

   http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx تتوفر  نماذج  الشكاوى  على  الموقع  الإلكترون ي
CivilRights@dhcs.ca.gov . ً إلكتروني ا: أرسل  بريداً  إلكترونياً  إلى  العنوان   •

مكتب  الحقوق  المدنية   – وزارة  الصحة والخدمات  الإنسانية  في  الولايات  المتحد ة  

إذا ظننت  أنك  تعرضت  للتمييز  على  أساس  العرق  أو  اللون  أو  الأصل  القومي  أو  السن  أو  الإعاقة  أو  الجنس،  فيمكنك  أيضا  تقديم  شكوى  حقوق  مدنية  لدى  مكتب   
الحقوق  المدنية  في  وزارة  الصحة  والخدمات  الإ نسانية  في  الولا يات  المتحدة  عبر  الهاتف  أو  خطياً  أو  إلكترونياً  : 

ً

 عبر  الهات ف: اتصل  على  الرق م   1019-368-800-1 . إذا  كنت  لا  تستطيع  التحدث  أو  السمع  جيداً،  فيرجى  الا تصال  على  الهاتف  النصي  ) TTY(/الهاتف    •

المخصص لأصحاب  الإعاقة  السمعية  على  الرقم    1-800-537-7697. 

 خطي ا: املأ  نموذج  شكوى  أو  أرسل  خطاباً  إلى :  •

       

    

    

   

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue SW 

Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201 

  http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html . تتوفر  نماذج  الشكاوى  على  الموقع  الإلكترون ي
• 

ً

 إلكتروني ا: قم  بزيارة  بوابة  شكاوى  مكتب  الحقوق  المدنية  على  ً

. https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov
http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx
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