
   
  

 

 
   

 
  

    
    

  
 

 

  
 

     
     

       
  

 

    

  

 

 

   

   
 

 

ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
Оценки в звездах от Medicare 
на 2024 г.

Официальная 
информация 

правительства 
США о программе 

Medicare 

Wellcare by Health Net — H3561 
На 2024 год план Wellcare by Health Net —  H3561 получил от Medicare следующие 
оценки в звездах.

Общая оценка:     

Оценка за медицинское обслуживание:     
Оценка за услуги по предоставлению лекарств:     

Каждый год Medicare оценивает планы по 5-балльной системе (количество звезд 
соответствует баллам оценки).

Почему оценки в звездах важны 
Medicare оценивает планы по уровню обеспечиваемого 
ими медицинского обслуживания и услуг по 
предоставлению лекарств. 

Это позволяет вам легко сравнивать планы по качеству 
и результатам работы. 

При определении оценки в звездах учитываются многие 
факторы, в частности перечисленные ниже. 

• Отзывы участников об услугах и медицинском
обслуживании в рамках плана

• Количество участников, которые отказались от плана,
и тех, кто продолжил им пользоваться

• Количество жалоб, полученных Medicare в отношении плана
• Данные от врачей и больниц, которые работают с планом

Количество звезд указывает, 
насколько хорошо 

работает план 

     ПРЕКРАСНО
     ВЫШЕ СРЕДНЕГО

     НА СРЕДНЕМ
УРОВНЕ 

     НИЖЕ СРЕДНЕГО
     ПЛОХО

Чем больше звезд план получает, тем он лучше. Например, участники могут рассчитывать на более 
качественную медицинскую помощь, а также лучшее и более быстрое обслуживание клиентов.

Дополнительную информацию об оценках в звездах можно получить онлайн
Сравните оценки этого и других планов онлайн на странице medicare.gov/plan-compare.

У вас есть вопросы об этом плане?
Вы можете обращаться в Wellcare by Health Net с 8:00 a.m. до 8:00 p.m. по местному времени
без выходных по телефону 844-917-0175 (бесплатно) или 711 (TTY) с 1 октября по 31 марта.
С 1 апреля по 30 сентября мы работаем с понедельника по пятницу с 8:00 a.m. до 8:00 p.m. по
местному времени. Действующие участники плана могут звонить по телефону 800-431-9007 
(бесплатно) или 711 (TTY).
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https://www.medicare.gov/plan-compare/#/?year=2023&lang=en



