OMB No. 0938-1378

Daim Ntawv Foos Thov Tso Npe Rau Ib Tus Neeg Expires: 6/30/2026

Xyoo 2025 rau Kev Tso Npe Nkag hauv ghov
Medicare Advantage Txoj Phiaj Xwm (Ntu C) &

Leej twg thiaj tuaj yeem siv daim foos no? health net

Cov neeg muaj Medicare uas xav los koom nrog Txoj In Partnership with Ca IV'Y
Phiaj Xwm Medicare Advantage

Txhawm rau koom nrog txoj phiaj xwm koj yuav tsum: Puas yog koj tau xav txog ghov kev tso npe

BY sita

« Yog neeg muaj xam xaj Meskas los sis muaj cai nyob ntawm www.wellcare.cqm/healthne;CA .
hauv Teb Chaws Meskas. hloov chaw? Nws yog txoj hauv kev sai, ruaj

« Nyob hauv thaj chaw muab kev pab cuam ntseg, thiab yooj yim rau kev thov.

Tseem ceeb: Txhawm rau koom nrog Txoj Phiaj Xwm  Cov lus ceeb toom:

Medicare Advantage, koj yuav tsum muaj ob gho tib si:  « Yog tias koj xav koom nrog ib txoj phiaj xwm thaum lub
« Medicare Part A (Kev Tuav Pov Hwm Hauv Tsev KhoMob)  caij nplooj zeeg ghib rau npe nkag (Lub Kaum HLi Tim
« Medicare Part B (Kev Tuav Pov Hwm Kho Mob) 15-Lub Kaum Ob Hlis Tim 7), txoj phiaj xwm yuav tsum
tau txais koj daim ntawv thov uas sau tiav ua ntej lub
Kaum Ob Hlis Tim 7.

« Koj txoj phiaj xwm yuav xa ib daim ntawv sau nqi rau
txoj phiaj xwm cov ngi tuav pov hwm. Koj tuaj yeem xaiv
los sau npe nkag kom tau txais koj ghov kev txiav ngi
them nyiaj cov ngi tuav pov hwm los ntawm koj tus as
khauj txhab nyiaj txiag los sis koj cov Nyiaj Xaus Saus

Txhua Hli (los sis Pab Pawg Thawj Coj So Hauj Lwm
Mus ntsib Medicare.gov kom paub ntau ntxiv txog Tsheb Ciav Hlau) cov txiaj ntsig.

thaum twg koj tuaj yeem sau npe rau txoj phiaj xwm.

Kuv yuav tsum muaj dab tsi txhawm rau uav tiav

daim foos no? _ 2 el .

« Koj Tus Npawb Medicare (tus npawb ntawm koj daim Wellcare By Health Net in partnership with Calviva
npav Medicare liab, dawb, thiab xiav) PO Box 10420

« Koj ghov chaw nyob ruaj chaw thiab tus npawb xov tooj g?:ggug;ogA

Nco tseg: Koj yuav tsum ua kom tiav tag nrho cov nqi , o

lus hauv Tshooj 1. Cov ngji lus hauv Tshooj 2 yog xaiv tau haum lawv ua tiav koj daim ntawv thov txhawm rau

- koj tsis tuaj yeem tsis lees txais kev pab cuam vim tias Koom nrog, lawv yuav tiv tauj koj.

koj tsis sau cov kev pab cuam. Kuv yuav tau txais kev pab sau daim foos no li cas?
Cov neeg uas yav tas los tsis muaj vaj tsev nyob  Hy rau Wellcare By Health Net hauv kev sib koom tes
« Yog tias koj xav koom nrog txoj phiaj xwm tab sis tsis  nrog CalViva ntawm 1-800-225-8017. Cov neeg siv TTY
muaj chaw nyob ruaj chaw, Lub Chaw Xa Ntawy, tuaj yeem hu tau rau 711.
ghov chaw nyob ntawm lub tsev los sis lub chaw kuaj | sis, hu rau Medicare ntawm 1-800-MEDICARE

mob, los sis ghov chaw nyob uas koj tau txais tsab .
ntawv (piv txwv i daim txhev xaus saus) tej zaum (1-800-633-4297), 24 teev hauv ib hnub, 7hnub hauv
ib lim tiam. Cov neeg siv TTY tuaj yeem hu tau rau

yuav xam tias yog koj ghov chaw nyob ruaj chaw.
c oy 1-877-486-2048.
Txheeb xyuas seb koj daim ntawv thov mus txog
twg nyob rau ntawm no:
wellcare.com/applicationtracker

Thaum twg kuv mam li siv daim ntawv foos no?

Koj tuaj yeem koom nrog ib txoj phiaj xwm:

« Thaum Lub Kaum HLi Tim 15 txog Lub Kaum Ob Hlis Tim
7 txhua xyoo (rau kev pab them nqji pib lub Ib Hlis Tim 1)

« Hauv 3 lub hlis tom gab tau txais Medicare thawj zaug

« Hauv gee ghov xwm txheej uas koj tau tso cai koom
nrog los sis hloov cov phiaj xwm

Yuav muaj dab tsi tshwm sim txuas ntxiv?
Xa koj daim ntawv ua tiav thiab kos npe rau:

TSEEM CEEB
Tsis txhob xa daim foos no los sis ib nqi lus twg nrog koj tus kheej cov ntaub ntawv (xws li kev
thov, kev them nyiaj, cov ntaub ntawv kho mob, thiab lwm yam) mus rau PRA Nthuav Qhia Lub
Chaw Hauj Lwm Them Nyiaj. Txhua nqi lus uas peb tau txais uas tsis yog hais txog yuav ua li cas E
los txhim kho daim ntawv foos no los sis nws lub nra suav sau (ghia hauv OMB 0938-1378) yuav
raug rhuav tshem. Nws yuav tsis raug khaws cia, tshuaj xyuas, los sis xa mus rau txoj phiaj xwm.
Saib “Yuav muaj dab tsi tshwm sim tom ntej?” nyob rau nplooj ntawv no kom xa koj daim ntawv E
foos ua tiav mus rau txoj phiaj xwm. Tt
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Tshooj 1 - Txhua ghov chaw ntawm nplooj ntawv no yuav tsum tau sau (tshwi;j tsis
yog tau teev tseg tias xaiv tau)

Xaiv txoj phiaj xwm uas koj xav koom nrog:

Wellcare CalViva Health Dual Align (HMO D-SNP)1 H3561 -suav nrog kev duav roos cov tshuaj
muaj ntawv sau yuav

Joo7 Fresno, Kings, Madera $0 tauj hli

1Koj yuav tsum ua kom tau raws li cov qauv xaiv tshwj xeeb kev tso npe nkag rau hauv
txoj phiaj xwm no.

O
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Tshooj 1 - Txhua ghov chaw ntawm nplooj ntawv no yuav tsum tau sau (tshw;j tsis
yog tau teev tseg tias xaiv tau)

Lub npe

Lub xeem

Xaiv tau: Lub npe

sau luv nruab nrab

Hnub yug

M M D D Y Y Y Y

Poj niam
txiv neej

O Txiv neej
[ Poj niam

Npawb xov tooj

xov tooj

Xaiv tau: Tus Npawb Xov Tooj Thib Ob

Xov Tooj

Qhov chaw nyob ruaj chaw txoj kev (Tsis txhob sau tus PO Box. Nco tseg: Rau cov neeg uas yav tas
los tsis muaj tsev nyob, li PO Box tej zaum yuav xam tias yog koj ghov chaw nyob ruaj chaw).

[ Yav Tas Los Tsis Muaj Tsev Nyob

Hom npawb

[JHauv tsev
] Ntawm tes

Hom Npawb

[] Hauv Tsev
] NtawmTes

Nroog

Xaiv Tau: Cheeb Tsam Nroog Xeev Lab Hav ZIP

Chaw nyob txoj kev

Chaw nyob xa ntawv, yog tias sib txawv los ntawm koj ghov chaw nyob ruaj chaw (tso cai siv PO Box)

Nroog

Xeev Lab Hav ZIP

Koj cov ntaub ntawv Medicare:
Tus Npawb Medicare

Yog muaj cai rau:

Hnub Pib Siv Tau

TSEV KHO MOB
(Ntu A)

M M D D Y Y Y Y

MEDICAL (Ntu B) |

M M D D Y Y Y Y

Teb cov lus nug tseem ceeb no:

1. Puas yog koj muaj lwm cov kev duav roos tshuaj muaj ntawv sau yuav (xws li VA, TRICARE) ntxiv rau
Wellcare CalViva Health Dual Align?

OYog [OTsisyog

Lub npe ntawm lwm ghov chaw duav roos

Tus npawb tswv cuab ntawm ghov kev duav roos no  Tus npawb pab pawg rau ghov kev duav roos no

2. Thov muab koj Tus Npawb Lub Khoos Kas Medicaid hauv Xeev:
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TSEEM CEEB: Nyeem thiab kos npe hauv gab no:

 Kuv yuav tsum txuas ntxiv muaj tag nrho ob gho Tsev Kho Mob (Ntu A) thiab Kev Kho Mob (Ntu B)
txhwm rau nyob nrog Wellcare CalViva Health Dual Align.

« Los ntawm kev koom nrog Txoj Phiaj Xwm Medicare Advantage, kuv lees paub tias Wellcare CalViva
Health Dual Align yuav ghia kuv cov ntaub ntawv nrog Medicare, tus neeg uas tuaj yeem siv nws los
txheeb xyuas kuv ghov kev tso npe, them nyiaj, thiab rau lwm lub hom phiaj tso cai los ntawm Tsoom
Fwv txoj cai lij choj uas tso cai sau cov ntaub ntawv no (saib Txoj Cai Tswj Fwm Ntiag Tug Nge Lus hauv
gab no). Koj cov lus teb rau daim foos no yog kev yeem ntawm tus kheej. Txawm li cas los xij, kev tsis
teb rau tuaj yeem yuav cuam tshuam kev tso npe nkag hauv txoj phiaj xwm.

 Kuv nkag siab tias kuv tuaj yeem tso npe rau hauv ib txoj phiaj xwm MA nkaus xwb - thiab ghov kev
tso npe rau hauv txoj phiaj xwm no yuav cia li xaus kuv ghov kev tso npe rau hauv lwm txoj phiaj
xwm MA (tsuas yog siv rau cov phiaj xwm MA PFFS, MA MSA).

« Kuv nkag siab tias thaum kuv ghov kev duav roos Wellcare CalViva Health Dual Align pib, kuv yuav
tsum tau txais tag nrho kuv cov txiaj ntsim kev kho mob thiab tshuaj noj los ntawm Wellcare CalViva
Health Dual Align. Cov txiaj ntsig thiab cov kev pab cuam muab los ntawm Wellcare CalViva Health
Dual Align thiab muaj nyob rau hauv kuv li Wellcare CalViva Health Dual Align "Cov Ntawv Pov Thawj
Kev Duav Roos" (tseem hu ua ib phau ntawv ghia tswv cuab, daim ntawv cog lus ua tswv cuab los
sis kev cog lus pab txhawb) yuav raug duav roos. Tag nrho Medicare los sis Wellcare CalViva Health
Dual Align yuav tsis them rau cov txiaj ntsig los sis cov kev pab cuam uas tsis raug duav roos.

« Kuv nkag siab tias cov neeg uas muaj Medicare feem ntau tsis duav roos rau hauv Medicare thaum
tawm hauv lub teb chaws, tshwj tsis yog muaj ciaj ciam kev pab duav roos nyob ze ntawm ciam teb
hauv Teb Chaws Meskas.

« Cov ntaub ntawv nyob ntawm daim ntawv foos thov tso npe no yog raug raws ghov uas kuv paub
zoo tshaj plaws. Kuv nkag siab tias yog kuv txhob txwm muab cov ntaub ntawv tsis tseeb ntawm
daim foos no, kuv yuav raug rho tawm ntawm txoj phiaj xwm.

 Kuv nkag siab tias kuv ghov kev kos npe (los sis kos npe ntawm tus neeg raug tso cai sawv cev rau
kuv) ntawm daim ntawv thov no txhais tau tias kuv tau nyeem thiab nkag siab cov ntsiab lus ntawm
daim ntawv thov no. Yog tias kos npe los ntawm tus neeg tau kev tso cai sawv cev (raws li tau piav
ghia saum toj no), ghov kev kos npe no lees paub tias:

1) Tus neeg no tau tso cai raws li Lub Xeev txoj cai los ua kom tiav ghov kev tso npe nkag, thiab

2) Cov ntaub ntawv ntawm ghov kev tso cai no muaj raws li tau thov los ntawm Medicare.

Hnub tim hnub no

Kos npe M M D D Y Y Y Y

Yog tias koj yog tus neeg tau kev tso cai sawv cev, kos npe saum toj no thiab sau rau cov chaw no:
Lub Npe

Chaw nyob

Npawb xov tooj Kev sib txheeb nrog tus neeg tso npe

EiE

O
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Tshooj 2 - Txhua ghov chaw ntawm tshooj no yog xaiv tau

Kev teb rau cov lus nug no yog raws li ghov koj xaiv. Koj tsis tuaj yeem raug tsis lees paub qhov
kev pab cuam vim tias koj tsis sau rau cov chaw no.
Puas yog koj ib txwm yog neeg Hispanic, Latino/a, los sis Neeg Spanish? Xaiv txhua ghov uas siv tau.

O Tsis yog, tsis yog Ib Txwm Yog Neeg Hispanic, [ Yog, Neeg Mexican, Mexican American,
Latino/a los sis Spanish Chicano/a

[ Yog, Neeg Puerto Rican O Yog, Neeg Cuban

O Yog, lwm haiv neeg Ib Txwm Hispanic, O Kuv xaiv tsis teb

Latino/a los sis Spanish

Koj yog haiv neeg dab tsi? Xaiv txhua ghov uas siv tau.
[ Lus Asmeskas Is Dias los yog Lub Neeg Ib [ Lus Neeg Tawv Dub los sis Asfablibkas Asmeskas
Txwm Yog Alaska

Lus Neeg Es Xias: Ib Txwm Nyob Hawaiian thiab Thaj Av Pacific:

[J Neeg Es Xias Is Dias [J Lus Neeg Guamanian los sis Chamorro
O Lus Suav [ Lus Neeg Ib Txwm Nyob Hawaiian

[ Lus Filipino O Lus Samoan

O Lus Nyij Pooj O Lwm Thaj Av Pacific Tshwj Xeeb

[ Lus Kaus Lim [ Lus Neeg Tawv Dawb

[ Lus Nyab Laj [ Kuv xaiv tsis teb

O Lwm haiv neeg es xias

Thaum yug los koj yog poj niam los yog txiv neej? Koj tuaj yeem pom ghov no ntawm daim ntawv
pov thawj hnub yug los sis cov ntaub ntawv zoo sib xws.

Xaiv ib gho.
O Poj niam O Tsis paub
O Txiv neej O Kuv xaiv tsis teb
[J Qhov yog tub los ntxhais uas tsis muaj
nyob hauv:

Koj yog poj niam los yog txiv neej? Xaiv ib gho.

[ Poj niam [ Qhov yog poj niam txiv neej uas tsis muaj
nyob hauv:

O Txiv neej O Tsis paub

O Hloov ua poj niam O Kuv xaiv tsis teb

[ Hloov ua txiv neej

Koj nyiam poj niam los yog nyiam txiv neej? Xaiv ib gho.

[ Poj niam los yog txiv neej ua ke [J Hom kev nyiam poj niam txiv neej uas tsis
muaj nyob hauv:

0 Ncaj gha O Tsis paub

[ Yog txiv neej poj niam ua ke O Kuv xaiv tsis teb
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Xaiv ib gho yog tias koj xav kom peb xa cov ntaub ntawv rau koj ua hom lus uas tsis yog lus Askiv.

O Lus Spanish [ Lus Hmoob

Xaiv ib gho yog tias koj xav kom peb xa cov ntaub ntawv rau koj ua lwm hom gauv

[0 Ntawv Braille [JLuam tus ntawv loj [JKaw suab CD [JNtaub ntawv CD

Thov tiv tauj Wellcare CalViva Health Dual Align ntawm 1-800-225-8017 (cov neeg siv TTY tuaj yeem hu
rau 711) yog tias koj xav tau cov ntaub ntawv hauv hom qauv uas mus nyeem tau dhau ntawm cov muaj
npe saum toj no. Peb cov sij hawm ua hauj lwm yog Hnub Monday-Hnub Sunday, 8 teev sawv ntxov
txog 8 teev tsaus ntuj (sij hawm nyob txhua thaj chaw).

1. Puas yog koj ua hauj lwm? [JYog [1Tsis yog
2. Puas yog koj tus txij nkawm ua hauj lwm? [JYog [JTsis yog

Sau koj Cov Kws Kho Mob Xub Pib (PCP) Koom Tes Nrog Hauv, chaw kuaj mob, los sis lub chaw
saib xyuas kho mob:

Koj tuaj yeem nrhiav ib tus kws kho mob ntawm https://www.healthnet.com/portal/providerSearch.action

Chaw nyob E-mail:

Qhov txheej txheem kev tiv tauj uas xav tau: [JHu Xov Tooj []Sau Ntawv []Xa Email
*Thov nco tseg tias cov kev sib txuas lus tej zaum yuav xa sab nraud cov uas tau xaiv ‘Qhov txheej
txheem kev tiv tauj uas xav tau’.

Peb xav kom koj txaus siab los ua ib tug tswv cuab thiab nkag siab txog koj txoj phiaj xwm. Thov muab
koj tus npawb xov tooj thiab email kom peb tuaj yeem ghia koj txog koj daim ntawv thov. Thaum yog ib
tug tswv cuab, peb yuav ghia cov ntaub ntawv muaj txiaj ntsig zoo li ghov xav tau, noj gab haus huyv,
siv cov txiaj ntsig ntxiv, nrhiav tus kws kho mob, peb cov tswv cuab portal thiab lwm yam tseem ceeb.
Yog tias koj tsis xav tau, koj tuaj yeem xaiv tawm ntawm gee cov ntawv thiab cov emails.

Peb xav kom koj nyiam koj txoj phiaj xwm Wellcare. Yog tias peb muaj lwm cov phiaj xwm uas yuav
zoo dua rau koj raws li koj ghov kev xav tau kev hloov pauv, peb yuav ghia rau koj. Peb tsuas yog
tham txog cov phiaj xwm los ntawm peb.

O[30

i
H3561 WCM _151564L_C ,
©Wellcare 2024 Nplooj 6 ntawm 10 CASWCMAPP58553L_0000


https://www.healthnet.com/portal/providerSearch.action




Kev them koj txoj phiaj xwm cov nqi tuav pov hwm

Koj tuaj yeem them koj cov nqi tuav pov hwm txhua hli (suav nrog cov nqi nplua kev tso npe geeb uas
tam sim no koj muaj los sis tej zaum yuav tiv nqi) los ntawm kev xa ntawv, Kev Xa Nyiaj Hauv Is Lev
Thos Niv (EFT), los sis credit card txhua lub hlis. Koj tseem tuaj yeem xaiv them koj cov nqi tuav
pov hwm los ntawm kev muab nws rho tawm ntawm koj li Xaus Saus los sis Pab Pawg So Hauj
Lwm Hauv Tsheb Ciav Hlau (RRB) cov txiaj ntsig txhua lub hli.

Yog tias koj yuav tsum them ib gho Ntu D-Cov Nyiaj Tau Los Ntawm Qhov Kev Hloov Kho Ib Hlis
(Ntu D-IRMAA), koj yuav tsum them cov nyiaj ntxiv no ntxiv rau koj txoj phiaj xwm cov nqi tuav
pov hwm. Cov nyiaj feem ntau raug rho tawm ntawm koj cov txiaj ntsig Xaus Saus, los sis koj tuaj
yeem tau txais daim ntawv sau nqi ntawm Medicare (los sis RRB). TSIS TXHOB them Wellcare CalViva
Health Dual Align Ntu D-IRMAA.

Yog tias koj tsis xaiv ghov kev xaiv them nyiaj, koj yuav tau txais daim ntawv sau nqi txhua lub hlis.

Thov xaiv ghov kev xaiv them nqi tuav pov hwm:

[ Tau txais daim ntawv sau nqi

[ Txiav tawm av tas naus mav los ntawm koj cov nyiaj Xaus Saus txhua hli los sis Pab Pawg So Hauj Lwm
Hauv Tsheb Ciav Hlau (RRB) daim tshev txiaj ntsig. Kuv tau txais cov txiaj ntsig txhua hli los ntawm:
O Xaus Saus [JRRB
(Qhov kev txiav tawm Xaus Saus/RRB yuav siv sij hawm ob los sis ntau lub hlis los pib tom gab
Xaus Saus los sis RRB pom zoo ghov kev txiav tawm. Feem ntau, yog tias Xaus Saus los sis RRB
lees txais koj ghov kev thov kom txiav tawm av tas naus mav, thawj ghov kev txiav tawm ntawm
koj daim tshev nyiaj Xaus Saus los sis RRB yuav suav tag nrho cov ngi them vim los ntawm koj
ghov kev tso npe nkag mus txog rau ghov pib rho tawm. Yog tias nyiaj Xaus Saus los sis RRB tsis
pom zoo rau koj ghov kev thov kom txiav tawm tsis siv neeg, peb yuav xa daim ntawv them nqi
rau koj cov nqi tuav pov hwm txhua hli.)

Rau cov neeg pab cuam kev tso npe nrog ua tiav daim foos no nkaus xwb

Ua kom tiav tshooj no yog tias koj yog ib tus neeg (piv txwv li tus neeg sawv cev, tus broker, SHIP tus kws pab
tswv yim, cov neeg hauv tsev neeg, los sislwm tus neeg thib peb) pab tus neeg tso npe sau daim foos no.

Lub Npe: Kev sib txheeb nrog tus neeg tso npe:

Tus Naj Npawb Tus Tsim Khoom Hauv Teb Chaws

Kos Npe: (Lub Chaw Sawv Cev/Brokers nkaus xwb):

COV LUS NTHUAV TAWM KEV SIV TUS KHEEJ NTIAG TUG

Lub Chaw rau Medicare & Medicaid Cov Kev Pab Cuam (CMS) khaws cov ntaub ntawv
los ntawm Medicare cov phiaj xwm txhawm rau taug qab cov neeg tau txais kev tso npe
nkag hauv Medicare Advantage (MA) Cov Phiaj Xwm, txhim kho kev saib xyuas, thiab
them nyiaj ntawm Medicare cov txiaj ntsig. Tshooj 1851 ntawm Txoj Cai Nyiaj Xaus Saus
thiab 42 CFR §§ 422.50 thiab 422.60 tso cai rau suav sau cov ntaub ntawv no. CMS tuaj
yeem siv, nthuav tawm thiab sib pauv cov ntaub ntawv sau npe los ntawm Medicare
cov neeg tau txais txiaj ntsig raws li tau teev tseg hauv Daim Ntawv Ceeb Toom Cov
Ntaub Ntawv (SORN) “Medicare Advantage Cov Tshuaj Muaj Ntawv Sau Yuav (MARXx),”
Tus Npawb Lub Lab Npauv. 09-70-0588. Koj cov lus teb rau daim foos no yog kev yeem
ntawm tus kheej. Txawm li cas los xij, kev tsis teb rau tuaj yeem yuav cuam tshuam kev
tso npe nkag hauv txoj phiaj xwm.
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LUB CHAW HAUJ LWM SIV NKAUS XWB:
Lub npe ntawm cov neeg ua hauj lwm/tus neeg sawv cev/tus broker (yog tias muaj kev pab cuam
hauv kev tso npe nkag):

Txoj phiaj Hnub tim pib pab duav roos:
xwm tus ID #:

M MDDY Y Y Y
CJICEP/IEP [JAEP SEP (hom): [ Tsis muaj cai tsim nyog

Wellcare lub chaw sawv cev muag/Lub chaw sawv cev tau kev tso cai
(cov neeg sawv cev muag/tus neeg sawv cev uas ua tiav daim ntawv thov)

Hom chaw hauj lwm (xaiv ib gho): [ Lub chaw sawv cev tau kev tso cai
[ Wellcare tus neeg ua hauj lwm

Ua tiav tshooj hauv qab no:
Tus neeg sawv cev muag/Tus sawv cev lub npe  Tus neeg sawv cev muag/Tus sawv cev li NPN #

Tus sawv cev/FMO kev sib txheeb (yog tias siv tau):

Cov ntaub ntawv yuav tsum sib haum nrog koj daim ntawv tso cai Wellcare kev tso cai cov
ntawv sau tseg.

Tus neeg sawv cev tus npawb xov tooj #: - -

Email Tus neeg sawv cev/FMO tus xov tooj #
(yog tias siv tau)

Tus neeg sawv cev muag/tus sawv cev tau kev tso cai hnub tim
tau txais daim ntawv thov: M M DDY Y Y Y
(Cov ntawv thov yuav tsum tau txais ntawm Wellcare tsis pub dhau

1 hnub txij hnub tim no.)

Thaj chaw tau txais daim ntawv thov: [ Kev teem sij hawm ntsib [] Cov koom txoos muag
O Taug kev mus-hauv

O Lwm yam (thov ghia meej):

Tus kws kho mob cov ntaub ntawv rau HMO cov phiaj xwm:
PCP lub npe: PCP NPI:

PPG lub npe: PPG ID:

Puas yog PCP/PPG tau xaiv lees txais rau txoj phiaj xwm uas tau xaiv? [JYog [JTsis yog
Tus neeg mob tam sim no? [JYog [1Tsis yog

Broker Kev Xa Daim Ntawv Thov: Tus neeg sawv cev muag/Tus sawv cev yuav tsum fev
Cov Ntawv Foos Thaj Tsam Kev Teem Caij Ntsib thiab Kev Tso Npe Nkag rau 1-844-222-3180.
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Kev lees paub ntawm Kev Tsim Nyog rau Lub Sij Hawm Tso Npe Nkag

Feem ntau, koj tuaj yeem tso npe rau hauv txoj phiaj xwm Medicare Advantage tsuas yog
thaum lub sij hawm sau npe txhua xyoo txij lub Kaum Hli Tim 15 txog Lub Kaum Ob Hlis Tim 7
ntawm txhua xyoo. Muaj kev zam uas yuav tso cai rau koj tso npe rau hauv txoj phiaj xwm Medicare
Advantage sab nraum ncua sij hawm no.

Thov nyeem cov nge lus hauv qab no kom zoo thiab xaiv lub npov yog tias nge lus siv tau rau koj.
Los ntawm kev xaiv ib lub npov twg ntawm cov npov hauv gab no, koj tau lees paub tias, kom ghov zoo tshaj
plaws ntawm koj txoj kev paub, koj muaj cai tsim nyog rau Lub Sij hawm Kev Tso Npe Nkag. Yog tias tom gab
ntawv peb txiav txim siab tias cov ntaub ntawv no tsis raug, ces koj yuav raug tshem tawm kev tso npe.

O Kuv yog tus tuaj tshiab rau Medicare.

O Kuv tau tso npe rau hauv txoj phiaj xwm Medicare Advantage thiab xav ua kev hloov pauv ncua
sij hawm Medicare Advantage Ncua Sij Hawm Qhib Tso Npe Nkag (MA OEP).

O Tam sim no kuv tau hloov mus rau sab nraud ntawm thaj chaw pab
cuam rau kuv txoj phiaj xwm tam sim no los sis Kuv tab tom hloov
chaw thiab txoj phiaj xwm no yog ib txoj kev xaiv tshiab rau kuv.
Kuv rhais chaw ntawm (sau hnub tim).

O Tsis ntev los no kuv raug tso tawm ntawm kev raug kaw. Kuv tau
raug tso tawm thaum (sau hnub tim).

MMDDYYYY

O Tsis ntev los no kuv tau rov qab los rau Teb Chaws Meskas tom gab
nyob ruaj chaw sab nraud ntawm Teb Chaws Meskas Kuv tau rov
gab mus rau Teb Chaw Meskas thaum (sau hnub tim).

O Kuv tsis ntev los no tau txais txoj cai muaj cai nyob hauv Teb Chaws
Meskas. Kuv tau txais ghov cai no thaum (sau hnub tim).

O Tsis ntev los no kuv tau hloov pauv hauv kuv ghov Medicaid
(tau txais Medicaid tshiab, muaj kev hloov pauv hauv qib kev pab
Medicaid, los sis poob Medicaid) thaum (sau hnub tim).

O Tsis ntev los no kuv tau muaj ghov hloov pauv hauv kuv li Kev Pab
Tshwj Xeeb (Extra Help) them rau Medicare kev duav roos cov
tshuaj muaj ntawv sau yuav (tau txais tshiab Kev Pab Tshwj Xeeb,
tau muaj ghov hloov pauv hauv theem ntawm Kev Pab Tshwj Xeeb,
los sis plam Kev Pab Tshwj Xeeb) thaum (sau hnub tim).

O Kuv muaj ob gho Medicare thiab Medicaid (los yog kuv lub xeev pab them kuv cov nqi tuav pov
hwm Medicare) los sis kuv tau txais Kev Pab Tshwj Xeeb them rau kuv ghov kev duav roos nqi
tshuaj muaj ntawv sau yuav Medicare, tab sis kuv tseem tsis tau hloov.

O Kuv tab tom hloov chaw mus rau, nyob hauv los sis nyuam ghuav
rhais chaw tawm ntawm Lub Tsev Kho Mob Ntev (piv txwv li, lub tsev
laus los sis chaw saib xyuas mus sij hawm ntev). Kuv rhais chaw/yuav
rhais chaw mus rau/sab nraud ntawm ghov chaw rau (sau hnub tim).

[ Tsis ntev los no kuv tau tawm ntawm lub khoos kas PACE thaum
(sau hnub tim).

M MDDYYYY

M MDDYYYY

O Tsis ntev los no kuv tau plam kuv cov kev duav roos tshuaj muaj ntawv sau
yuav yam tsis yog yeem ntawm tus kheej (kev duav roos rau cov Medicare).
Kuv tau plam kuv li kev duav roos cov tshuaj thaum (sau hnub tim).

M MDDYYYY
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[0 Kuv tau tawm ntawm tus tswv hauj lwm los sis lub koom haum
duav roos thaum (sau hnub tim).

M MDUDYYYY
[0 Kuv nyob nrog lub khoos kas pab cuam chaw muag tshuaj tau muab los ntawm lub xeev.

O Kuv txoj phiaj xwm xaus nws daim ntawv cog lus nrog Medicare, los
sis Medicare tab tom xaus nws daim ntawv cog lus nrog kuv txoj
phiaj xwm (sau hnub tim).

O Kuv tau tso npe rau hauv ib txoj phiaj xwm los ntawm Medicare (los
yog kuv lub xeev) thiab kuv xav xaiv lwm txoj phiaj xwm. Kuv li kev
tso npe hauv txoj phiaj xwm ntawv tau pib thaum (sau hnub tim).

[0 Kuv tau tso npe hauv Txoj Phiaj Xwm Xav Tau Tshwj Xeeb (SNP) tab
sis kuv tau plam ghov kev xav tau tshwj xeeb uas yuav tsum tau
ua hauv txoj phiaj xwm ntawd. Kuv raug rho tawm los ntawm SNP
thaum (sau hnub tim).

O Kuv raug cuam tshuam los ntawm xwm txheej ceev los sis kev puas tsuaj loj (raws li tau tshaj tawm los
ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws Kev Tswj Xyuas Xwm Txheej Ceev (FEMA) los sis los ntawm Tsoom Fwv
Teb Chaws, lub xeev los sis tsoom fwv hauv zej zog. Ib gho ntawm cov nge lus ntawm no tau siv rau
kuv, tab sis kuv tsis tuaj yeem ua kuv daim ntawv thov rau npe vim tias muaj kev puas tsuaj ntuj tsim.
Kuv tau plam Ncua Sij Hawm Kev Tso Npe Nkag rau:

MMDDY Y YY

MMDDY Y YY

MMDDY Y Y'Y

Yog tias tsis muaj nge lus no siv tau rau koj los sis koj tsis paub meej, thov hu rau Wellcare CalViva
Health Dual Align ntawm 1-800-225-8017 (cov neeg siv TTY yuav tsum hu rau 711) seb koj puas tsim
nyog rau npe. Peb ghib hnub Monday - Hnub Sunday, 8 teev sawv ntxov - 8 teev tsaus ntuj (tag nrho
cov sij hawm cheeb tsam)

Raws li Tsab Cai Lij Choj Hais Txog Kev Txo Qis Kev Siv Ntawv xyoo 1995, tsis muaj ib tug neeg twg yuav tsum tau
teb rau kev suav sau cov ntaub ntawv tshwj kiag tias yog nws muaj tus nab npawb tuav tswj OMB uas siv tau nkaus
xwb. Tus nab npawb tuav tswj OMB uas siv tau rau ghov kev suav sau cov ntaub ntawv no yog 0938-1378. Lub sij
hawm xav tau los ua kom tiav cov ntaub ntawv no yog kwv yees li 20 feeb rau ib lo lus teb, suav nrog lub sij hawm
los tshuaj xyuas cov lus ghia, tshawb nrhiav cov ntaub ntawv uas twb muaj lawm, sau cov ntaub ntawv xav tau,
thiab ua kom tiav thiab tshuaj xyuas cov ntaub ntawv sau. Yog tias koj muaj lus hais txog ghov raug ntawm lub sij
hawm kwv yees los sis cov lus ghia rau kev txhim kho daim ntawv no, thov sau rau: CMS, 7500 Security Boulevard,
Attn: PRA Reports Clearance Officer, Mail Stop C4-26-05, Baltimore, Maryland 21244-1850.

Koj yuav tsum tau them koj cov ngi tuav pov hwm Medicare Part B txuas ntxiv. Txawm li cas los xij, rau cov
neeg tau txais txiaj ntsig puv ob, Lub Xeev yuav duav roos koj ghov ngi tuav pov hwm Ntu B raws li koj tuav
tswj koj ghov kev tsim nyog tau txais Medicaid.

Txoj Phiaj Xwm CalViva Health yog Medi-Cal li Managed Care (MCP) thiab yog Txoj Phiaj Xwm Kho Mob Pib
Hauv Cheeb Tsam rau Medi-Cal ghov kev saib xyuas mob nkeeg uas muaj kev tuav tswj hauv Nroog Fresno,
Kings, thiab Madera. CalViva Health yog ib daim phiaj xwm kho mob uas muaj tag nrho txhua yam kev pab
cuam uas muaj ntawv cog lus nrog Department of Health Care Services (DHCS) los muab Cov Kev Pab Cuam
Uas Tau Txais Kev Pab Them Ngi Los Ntawm Medi-Cal rau cov neeg rau npe nkag rau Medi-Cal ghov kev saib
xyuas mob nkeeg uas muaj kev tuav tswj hwm raws li tus gauv Ob-Txoj Phiaj Xwm hauv txhua cheeb tsam
zauv chaw nyob hauv Nroog Fresno, Kings, thiab Madera. CalViva Health muaj ntawv cog lus nrog Health
Net Community Solutions, Inc. raws li kev them ua leej neeg los muab thiab npaj Cov Kev Pab Cuam Uas Tau
Txais Kev Pab Them Ngi Los Ntawm Medi-Cal hauv txhua cheeb tsam zauv chaw nyob hauv Nroog Fresno,
Kings, thiab Madera. Health Net Community Solutions, Inc. yog ib lub tuam txhab ncau me ntawm Health
Net, LLC thiab Centene Corporation, thiab yog CalViva Health MCP Tus Neeg Tswj Hwm Uas Muaj Ntawv Cog
Lus hauv txhua cheeb tsam zauv chaw nyob hauv Nroog Fresno, Kings, thiab Madera.
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