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.A بةلوسؤلما ءلاخإ 

  ةمائقلا لی ع علاطلال ءاضلأعا ب كتيةءراق  .حیريا  ذل  .اصًخلم  لا إا  ذه لمثي لا و   . 2025ماعلWellcare Dual Align (HMO D-SNP)  طةخ  ا هيطغت  يتيال ةيحلصا ماتدخللا  صًخلما  ذه د عيُ
ُفت  9007-431-800-1 مرقلا لی ع لاتصالا  .رحیي ه،من خةسذ  بلطول  .  www.wellcare.com/healthnetCAعلی  ييوہركلإلاا  نعقوم علی  ءضاعالأ بكتي  علی ر وثعلا كنكميو  .ياازلمل  ةاملكلا

(TTY: 711).   فبن ةتفہرلا  می فننلاثا من نثلومملا  ا هيف  ر فاوتي  يتيلا ،ارذآ/سارم31 و ل ولأا  نيشسرت/ربتوكأ  1 ي فبن ةتہرفلوا  .ءًاسم  8 ةعاسلا لیإ  ا حًابص 8 ةعسالا  من ،دحلأا لیإ  ي   )يلأبر(  ناسين1    ي
تيلوا )،ہرمتب(س لأيلو 30و فننلاثا من نثلومملاا  هيف ر فاوتي  ي.  حابص   8 ةعاسلا ن م ،عةمجلا لی إ  ي

ً
  .ءًاسم 8 ةعسالا  تيح ا

ي
ف

ف مہرتتت  .D زءجلل د متعم  عًرا   يوهی Medicare عم م ہر.مُ د قعب PDP و PFFSوPPO و  HMO طةخ  يوهی ،  Centene Corporationكةشسرل  عةبات ة يراجت ةلامع  هیWellcare  إن ❖ D-SNP   طخط  ي
  .قدعال د يدجت علی ا نخطط  می  لجيستلا د متعيو  .ةيلاللو عبتالا   Medicaidجمنارب عم د قع   دجوبوا  نل  عةباتلا

  ك ب اصخال ءضاعالأ بكتي  علی علاطلاا و أا  نيدل  ءضاعالأ ماتدخ م قرب لاتصالا   .حیريُ  .ئةرالطا  تلااحلا ءاتثناسب ،ةخطلا ءضاأع جلاعب همعم  داقعتملا  يہرغ/ةكبشال رجاخ من تامخدال  ودمقم مفتلہري لا  ❖
  .ةكبشال رجاخ من ماتدخ  علی طبقتن  يتيلا  ة فلكتلا  می  ةكراشملا ك لذ  می  بما ،ماتولعلما من د يزم علی لصوحلل

فمنتأ و أ/و  ياازلما ە ذه مديقتل  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)طةخ علی   Medicareجمنارب قفوا ❖ فمنتألا ميمتص جمنارب من  زءجك  لأق ة كہرتشم  تاعدف/كہرتشم   ي    .مةيقلا علی   مائقلا  ي
 . Medicare Advantageطخط  نسلتح  ةديدج رقط ة برجت   Medicare ـل مجان.ہرالا  ذه حيتوي

  ةلواتدمال ةلئسلأا  ظمعم علی باتجاإو  Medicare من ةيحمالا  لسبو ققوحلاو  ياازلمل  لخصم لی ع يويحتو   .تنوأ   Medicare ب كتية ءارق كنكمي ، Medicareوصصخب تامعلوملا من د يزمل ❖
فيوتلكہرالإ   Medicareعوقم ن م يهلع ل وصحلا كنكميو  .  Medicareوصصخب

 ، MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1مرقلا لی ع لاصلاتا لالخ  من و أ  )www.medicare.gov (   ي
ايومي ةساع  24 ر ادم علی حتالما

ً
   يفويتكہرلالإ عوقملا ة عجارم كنكمي  ،Medi-Cal جمنارب لوح ماتولعلما ن م د يزمل  .2048-486-877-1 م قرلا علی لاصلاتا TTY  يمیدِختسمُ لی عو  .وعبسلأا  می مايأ 7  ،

فنأم  بتكمب  لاتصالا و أ  )/www.dhcs.ca.gov(   و هو  California (DHCS)  می يةحلصا ةيعارلا ماتدخ ة رادإب اصخال    مرقلا لی ع   Medi-Calجمان.بہر اصخال    (Ombudsman)لمامظلا  ي
فننلاثا من ،1-888-452-8609 ا ضأي كنكميو  .ءًاسم   5:00ة عاسلا  تيحا  حًابص  8:00 ةعسالا  من ، ةعمجلا لیإ  ي

ً
فكنتہرشلما ص اخشلأل   Ombudsman ـب لاتصالا  Medicare   ي.محینارب  می   ي

فننلاثا من ،  3077-501-855-1مقرلا علی ،Medi-Calو   .ءًاسم5:00  ةعسالا  تيحا  حًابص   9:00 ةعاسلا ن م ،عةمجلا لی إ  ي

ي
ي
ف

ي
ف

ي
ف

ف ي

ي
ف

ي
ف

ي
ف

http://www.wellcare.com/healthnetCA
http://www.medicare.gov/
http://www.dhcs.ca.gov/
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اجم  ندتسمالا  ذه علی  لوصحلا كنكمي ❖
ً
فبن ةتفہرلا  می  .(TTY:711) 9007-431-800-1 مرقلا علی لصتا  .ةيتوص تافمل و أ ليراب ةقيطر و أ ةيبہرك  فروحب ةباعطلا ل،مث ،ةفتلخم  قاتيسنتبا  ن    ي

فننلاثا نم نثلومملاا  هيف ر فاوتي  يتيلا ،ارذآ/سارم31 و وللأا  نيشسرت/ربتوكأ 1 فبن ةتہرفلوا  .ءًاسم 8 ةعسالا لیإا  حًابص  8  ةعاسلا من ،دلأحا لی إ  ي تيلواہرمتب(س  لأيلو30 و  )ليربأ( ناسين 1  ي   ا هيف ر فاوتي  ي  )،.
فننلاثا من نثلومملا  حاباص  8  ةعاسلا نم ،عةمجلا لیإ  ي

ً
  .ةنيامج ةمالكمال ە ذهو  .ءًاسم    8ةعاسلا  تيح  

  .ةيسرافلاو يةينمرلأاو  ،ةيغولتاغالاو ،غوتمهلوا ،ةديبومكلاو  ،ةيبعرلاو ،ةيسورلاو  ،ةيروكالو   ة،ميايتنلفياو ،يةنصيلاو ،ةيانبسلإا غةللاب ا نامج ر فوتم  ندتسمالا  ذه ❖

  علی  قطليُو  .كلذ  بتلطا  ذإ لديب قيسنتب و أ رىخأ ةغلب ليكإ د اوملا ل اسرإ ا كننمي ،هيعلو  .ةصحيلا طتكخ ماتولعلم كمفهت من د كأتلا  می Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ة طخ برغت ❖
  .كرايتخا قثنوسو  .مئاالد ب لطلا كذل

فلہرجنالإ   يغہر رىخأ غةلب د اوم لی ع لوصحلل ة دحاو ةرلم لبط مديقت و أ ،مدائ  بطل  ييہرغت و أ ،مدائ لبط  مديقتل ❖   Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)  ةخطب لاصلاتا  .رحیيُ ،ديلب سيقنبت و أ يةي
فبن ةتفہرلا  می  .كرااختي قثنوسو   .(TTY: 711) 9007-431-800-1 مرقلا علی فننلاثا من نثلومملاا  هيف  ر فوتي ،ارذآ/سارم 31و لولأا نيشسرت/ربتوكأ 1  ي   ةعسالا إلیا  حًابص 8 ةعسالا من ،دحلأا لیإ  ي
فبن ةتہرفلوا  .ءًاسم8  فننلاثا من نثلومملاا  هيف ر فوتي ،لأيلو/.ہرمتبس30 و ناسين/يلأبر1   ي 8ً ة عاسلا نم ،عةمجلا لیإ  ي ُ  ة عاسلا  تيح  ا حابص   8ً   علیا  نيدل  لیالآ ف تاهلا  مانظ د ري د ق ه نأ ةظلاحملا  .رحیي  .ءاسم 
 من ةيالريدفال  لعطلاو  وعبسلأا يةاهن لطوع ماوالد عاتسا د عب متكلاكم

ي ُ   ەذوه   .  (1) حداو لمع  م وي لخلا  بك لصتنوس ،كفاته  م قرو مكاس ركت  .حیري  .لأيلو/.ہرمتبس  30لیإ ناسين/يلأبر 1
  .ةنيامج ةمالكمال

ي
ف

ً

ي
ف

ي
ف
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 .Bةلاودمتال ةلئلأسا   (FAQ)

  .ةرركتمال ةلئسلأا  يلیاتال ولدجلا حضوي

  جاباتلإا ةولادتملا ة لئسلأا

ّ ؟Medicare-Medi-Cal خطةا  م    فيجنمنا.ہرلا لا ك   ياازم  يہروفتل   Medi-Cal وبرنامج  Medicareجمنارب نم ل  كعم د قاعتت ةصحي  ةخط   Medicare-Medi-Calةخط لمثت
ًُّ فلنجسلمل  اءبطأ من ة نوكم مةظنم عن ةرابع   Medicare-Medi-Calةطوخ  .ہر.كأف  ا ماع 21 مهرأعما غلتب  نيالذ صاخلأشل  صةخصم   يوهی   .ي

ً ت   (LTSS)دملأا ة ليوط عمد ياتلعمو ماتدخ   يمیدقوم تاييدلصو ياتفشتسمو   ةيارع  ينسمیم  ا ضيأ مضوت  .نيرخآ ماتدخ   يمیدقوم  
ًً ي  .ايهإل اجتحت  يتيلا  ةيعارلا  يہرفوتل  ا عما  عيمج نملوعيو  .صكتخ  يتيال معالد ياتلعمو ماتدخلاو تامخدال  يمیدقم عيجم ةرادإ  می كتداعسلم

ف

  جمناربو Medicare جمناربا  زازم لأحصس هل
Medi-Cal خطة  في  هاسفن   Wellcare Dual Align 

(HMO D-SNP)ت  ؟الآن  هايلع ل صحأ  يىال 
ي
ف

  ة طخ من ةشباسرم  ةطيغلتاب ةولمشملاو ك ب  ةصاخال Medi-Cal جمناربو   Medicare جمناربا  يازم ممعظ علی  لصستح
Wellcare Dual Align (HMO D-SNP).  يلست  يتيلا تامخدال  يدحدت  می كودعايسس نيالذ تامخدال  يمیدقم من  قيفر  عم لمعستو   

  ةيعارلا قيرفو  يبكطب متقييو تكااجحتيا سبح   يغہرتت د ق  الآنا  هيلع لصتح  يتيلا تامخدال ضعب أن  يفيعيا  ذهو  .هجو  لأفض لی ع تكااجاحتي
ًف   من  ةسرامب ،الآن ا خلاله  ن م  ياازلما علی لصتح  يتيلا  ةقيطرلا  سبنف  ة،صحيلا كتخط جراخ  رىخأ  ياازم علی  ا ضيأ لصتح د قو  .لتكاحب  ييعملا

ف ي طی   ( IHSS) يلیفمہرلا عمدلا ماتدخ لثم ،ةعطاقملا و أ ةيلاللو  عةبات ة لاكو ، أو  خدمات الصحة  النفسية  التخصصية  وخدمات اضطراب تعا
يمی.   المخدرات، أو  خدمات المرك ز الإقلي

ي
ف

ي .

ً ش

  ةلبيلت  ةيارع ةخط ع ضولا  عًم ك يدل  ةيعارلا قيفرو تأن لمعست ، Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) خطة   می ل جستُا  مدنع
  .ةيصشخلا كفداأهو   تكلاضيتف سيعكا  مم ،معالد نم  تكااجاحتيو يةحصلا تكااجاحتي

ي
ف

   Wellcare Dual Alignطةخ ا هيغطت لا    يتيلوا  Medicare Part D طةخلل ةعبات ةفصومو ة يودأ أي ولانتت نتك  الح  يومیف
 (HMO D-SNP)ر فوت    کیءاتثناس علی ولصحلا و أ ر خآ ءاود إلی النتقلاا علی ك دعاسنسوا  هنم تؤقم نوزخم لی ع ل وصحلا ك نكمي ،ةًداع  

  ءضاعالأ ماتدخب لصتا ،تامعلوملا نم د يزمل  .اطبي كذل م زل  ا ذإ ءاوالدا  ذهل ةيطتغ Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)  خطة
  .ندتسمالا  ذه لييذت  می  ة دوجوملا مارقلأا علی و أ  حةفلصا  ەهذ ة ياهن  می ةجرمدال  مقارالأ علی

ي
ً

ي
ف

ي
ف
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فىكنزم هل
  لمعاأت نيلذا ءباطالأ س فن لی إ بهاذلا   ي

 ؟ نلآا ممعه
   ةصحيلا ةيعارلا  يمیدقوم تاييدلصالو  فيجنلعالماو  ياتفشتسلماو ءابلأطا لكذ  می  بما( ك يدل تامخدال   ودمقم   كانا ذإ  .ابلاغ لاحال و ها  ذه
  .ميهإل هابذلا  می  رارتمسلاا ككنمي ،انعم د قع  ميهلدو  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)  خطة عم  نملوعي )ينخرلآا

ً
ي
ف

ي
ف

   يفيعيا  ذهو  .اطتنخ  می  ةكبشال لخاد من تامخدال  دموقم كاريشو  ."ةبكشلا لخا"دا  نعم اقفات م هيدل نيالذ تامخدال  دموقم د عيُ •
   في زنرفوتملا  ماتدخلا  يقدمیمب عانةتسلاا   كبلع  .اهطيتغبت ا طتنخا  هلمشت   يتيال تامخدال ندموقيو ا طتنخ اءضعأ نبلوقي همنأ

فنعتست نتك  ا ذإف   .Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) خطة ة كبش   ،اكتنشب جراخ  من تاليدصي و أ ماتدخ  يمیدقمب   ي
  .ةيولأدا و أ تامخدال ەهذ ف يلاكت ةخطلا عفتد لا  د ق

  جراخ نم ماتدخ  يمیدقمب  نةاعتسالا كنكمي  ،قةنطملا جراخ ن م لی  كليسغ ماتدخ و أ ةرئاط و أ ة لجاع ةيارع إلی جةاحب نتك  ا ذإ •
  ةيعارلا  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ةخط  يتغطی  . Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) خطة

  .  50,000$ يوهی ةخطلل  يةطغت قصیلأ لماعلا  اءحنأ عيجم  می ةئراطالو لةجاعلا ةبلوطلما ماتدخلا عخضت  .ةكبشال  جراخ  من ئةرالطا
ف   .تشمیمسلا لیإ رئاطلا  لوخالد و أ رئاوطلا ةرفغ جراخ  ةايعللر ةيلمعا  ةيطتغ د جوت لا و

  كيلد و أ ، Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ةخط ةكبش جراخ  ن م ةمخد م دقم دىل جلاعلل  ا يًلاح  عخضت نتك  ا ذإ •
  ءضاعالأ  ماتدخب لتصاف  ،  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ة طخ ة كبش جراخ  من ة مدخ  مدقم عم ةبتاث لاقةع
   نةاعتسلاا ةصلامو كنكمفي  ليك،إ  بةسلناب ة ديدج ا طتنخ نتاك  ا ذإ  .ةيعارلا ةيرارماست عن لأسوا الصتا علی كائقب من ققحتلل

ُتً
  م لا  ذإو  .ية"اعرلا ةيرارماست"ا  ذه علی قطلنو  .اكتنشب  منض  واونكي م ل  ا ذإ ،تقلوا ن م ةدحدم ةفہرلا  يلاح  همعم لماعتت نيالذ ءباطبالأ

فنيالحالمیقدمب نةاعتسالا ةصلامو ككنمي ،اكتنشب  می  ينفرتوم  واونكي   د نع يكدل مةدخلا ضاتيفوتو مهعم  لماعتت ذينلا  ي ماتدخلا  ي
ًت   .يدزمال ةفرعلم  و  م سقلا ،  1لصفلا ،ءضاعالأ ب كتيعجرا  .نةيعم وطشسر   ءاتيفاس ل اح  می  راهش 12 لی إ لصت ة ہرفل  لكجيست

ي
ف

ي
ف

ُ

ي
ف

ي
ف

ي
ف

  و أ  ندتسمالا  ذه لييذت  می  ةجرمدال مارقلأا علی  ءضاعالأ تامخدب ل صتا لا،  أم ةخطلا ة كبش  منض  مهعم لماعتت نيالذ ءباطالأ    كانا ذإا  م ةفرعلم
فت   و هو  ة طخلل  يويلكہرلإا عقولما علی Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) طةخب  اصخال تايليدصالو ماتدخلا  يمیدقم  لليأ  درقا

www.wellcare.com/healthnetCA . 

ي
ف

ي
  ةيلبلت ةيارع ةخط عوض علی كعم ل معنسف ،كيإل ةبسنلاب  ةيدجد   Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ةخط ت ناك  الح  میف

  .تكااجاحتي

http://www.wellcare.com/healthnetCA
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  ةطلخ ةزاعلرا قسمنب  دقصوملاا  م
Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)؟ 

  ص خشلاا  ذه د عاسو  .هب لاصلاتا كنكمي يالذ ص اخشلأا م هأ  حدأ و ه Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) طةخل ةيعارلا ق سنم
كأتيو  كاتدمخو يكدل تامخدال  يمیدقم  عيجم ةرادإ  می

ّ
  .هيإل جاتحتا  م علی ك لوصح من د 

ي

ي
ف

(LTSS) ؟ د ملأا  لةزولطا  عملدا  تابلمعو   ماتدخلا  هیا  م   لمث  ةميوليا مهالمبا مايقلل  نوعلا إلی نواجيحت ذينلا صاخلأشل  مَّقدتُ اتداعسم  هی    ( LTSS)دملأا ل يوط معالد ياتلعمو تامخدال ي
فُّ   كعممجت  می و أ كلفمہر  می تامخدال ە ذه ظممع مدقوت  .ةيودلأا ولانتو  ،ماعطلا  يحضہرتو  ،سبملاال ءادرتاو  ،ضحارلما مادخاستو ،مامحتسالا

ف   لمعسيو ،تادمخلا ەهذ رىخأ ة لاكو و أا  م ةعطاقم ر يدت  د ق  ،تالاحلا ضعب  يومی  .ياتفشتسلما و أ يضرملتا  ر اد  می ككذل  ا مهيقدت ن كمي نكول
  .ةالكوال لكت عم كيلد  ةيعارلا قيفر  و أ ةيعارلا ق سنم

ي
ي
ف

ي
ف

ي
ف

 ض ارغلأا   ددتعملا  سنلا  ر ابك  ماتدخ  جمنارب و ها  م
(MSSP) ؟ 

  ەرفتوا  م علی وةلاع  ةصحيلا ةيعارلا  ماتدخ   يمیدقم مع ةايعللر  ا رًتممسا  قًيسنت   (MSSP)ضارغالأ  ددعمت نسلا ر ابك  تادمخ جمنارب ر فوي
   می مجان.ہرالا  ذه ك دعاسيو  .بةولمطلا ىرخالأ ةعيممجتلا  درواملوا  ماتدخلبا لكصي أن مجان.ہرالا  ذه  كنمي    كما،علفلاب  يةحلصا  طتكخ
فتيلا ماتدخلا علی لوصحلا

  .كلفمہر  می  ةليلااستقب ش يعلا لی ع كدعسات  ي
ي
ف

ي
ف

  لأي ن كمز لا  نكول مةدخ  لی إ  جةاحب تنك  ا ذإ  دثحز ا ماذ
   خطة ةكشب  في تمادخ مدمق

Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)  ؟ اهمريفوت
ي
ف

 

 ة طخ عفدتسف ،انكتشب لخادا  هہريفوت ن كمي لا  ة مدخ  لیإ ة جاحب نتك  ا ذإ  .تامخدال ظمعم ا كتنبشب تامخدال  دموقم ر فويُ
Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) فنعتست  يالذ ةمدخال مقدم ةفكلت   .ةكبشلا جراخ  من به  ي

Wellcare Dual Alignةخط ر فوتت ينأ
(HMO D-SNP) ؟

 ىحدإ  می  نسكت أن ب جيو  .Californiaو Tulareو Sacramento و Los Angeles عاتقاطم  :ةطخلا ەلهذ  ةمخدال ةقنطم ل مشت
  .ةخطلا لی إ مامنضالا ك ل  فيستيل  قطنالما ەذه

ي
ف

 و أ  ا نكتشب جراخ تادمخ علی لصوحلل  عيكس  علی Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) طةخ ةقفامو ة قبسملا ةقفامولا  يفيعت ؟قبسملا ن ذلإا و ها  م
Wellcare Dual Align   خطة   يطیغت لا  د قو  .تامخدال لكت علی  كولصح لبق   يفييتور ل كشب ا كتنبش ا هيغطت لا  ماتدخ علی لوصحلا

(HMO D-SNP) ةقبسم  ةقفامو علی لصتح لما  ذإ ،ءاوالد و أ  نصرالع و أ ءراجلإا و أ ةمخدال.  

ي
 قبسم ن ذإ  علمى ولصحلا  لیإ  جاتحت لا  تنأف  ،ةمدلخا  قةنطم ج راخ من لمى ك  بلغس تمادخ و أ ئةراط و أ ةلجعا عازةر إلی كتجحا لاح  فيف

ً
   يتيال اتءارجلإا و أ ماتدخلا ةمائقب كيلد  ةمخدال مدقم و أ تأن كديوزت   Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ةخطل  نكموي  .لاوأ
  نتاك  ا ذإ  .مةدخلا علی لوصحلا لقب  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ةخط من ة قبسم ةقفامو لی ع لوصحلا منك  لبتطت

  علی  ءضاعالأ تامخدب ل صتاف لا، م أ  ةعينم ةويدأ و أ صر انع و أ تاءراجإ و أ ماتدخل ةوبلطم ة قبسملا ةقفامولا   كانا ذإا  م ل وح ةلأسئ كيلد
ي  .ةعداسمال علی لصوحلل   ندتسمالا  ذه لييذت  می  ةجرمدال مقارالأ

ف
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ي ؟ ةلاحلإا  هیا  م
ِ   ةلاحلإا ف لتختو  .ەہريغ PCP لیإ باهالذ ك ل  فيسيتل  ةقفامولا منحكي  أن ب جي ك ب صاخال    (PCP)ةيوللأا ةيارعلا مدقم أن  لةاحالإ  يفيعتَ

 Wellcare Dual Align ةخط فإن ، كب صاخال    (PCP)ةيوللأا  ةيعارلا مدقم  ن م ةالحإ علی لصتح لما  ذإو  .قبسملا نلإذا عن
(HMO D-SNP) خطةل  نكمي  .تامخدال  يطیغت لا   د ق  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) يتيال ماتدخلبا ةئمقاب كديوزت   

  .مةدخلا علی لوصحلا لقب ك ب اصخال )P PC(  ةيوللأا  ةيعارلا م دقم من   ةالحإ لی ع لوصحلا منك  لبتطت

 يالذ   PCPمن ةالحإ علی ل وصحلا لیإ ه يف جاستحت   يالذ تقولا وصصخب  يدزمال فةرعمل  ءضاعالأ بكتي  من د  م سقلا ،3 ل صفلا عجرا
  .هعم لماعتت

ّ لمىع هل  لغبم  ع فدأ نأ  ي
ٍ
  ط)سق  ا زضٍأ  هبلع قطلزُ(  زارهش ا

   Wellcare Dual Alignةخط بجومب
(HMO D-SNP) ؟

ٍ
ي  .يةحصلا  طيتكغلت ،  Medicare Part Bزءجلا سطق  لكذ  می  بما ،ةريهش طساقأ أي عفتد لن ،Medi-Cal  جمنارب  می كتشہرم نكأ  بما  .لا

ف
ي
ف

ّ لمىع هل لغبم  ع فدأ نأ  ي
ٍ

تىصفب ا مٍخصوم ا 
  خطة   في ا ٍعضو  ي

Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ؟
ي
ي .  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ة طخ  می مةوخصم غلبام أي عدف  ليكع سلي  .لاف

ف

 لمى ع  لحصولا  بلامق  عهفسأد يثمرن لغبم  بمركأ و ها  م
ٍت   خطة  في  ا عضو  يىصفب  ةببطلا  ماتدخلا

Wellcare Dual Align (HMO D- SNP) ؟
ي
ف

  يةشنہرلا كفيلكات مةيق نوكتس  كلذل ،Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ةخط  می ةطبيلا تادمخلل ةفلكتلا  می   ةكراشم د جوت لا 
  .0$ ةوينسلا

ي
ف

ي
ف
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.C ةطبغلتاب لةشمولما تادمالخ ئمةاق 

   .ياازلمبا  قةلعتملا  دعواقلوا ا هبدكتت   يتيال فيالكتالوا  هيلإ اجتحت د ق  يتيلا ماتدخلا علی عةيسر ة ماع رةظن  يلیاتال لوجدال لمثي

تىال  ماتدخلا ة بحصلا لةشكملا و أ  جةاحلا
تىال  فبلاكتلا ا هيلإ  جاتحت د ق   ي

   هادادس  كبلع   ي
 ة كبشلا  خلدا ن م تامدخال   يقدمیمل

  )ااززمال صوصخب  عداقو(  ا اززمالو  تاءانثتسالاو  د ويقلا  ماتولعم

تمیتل لیإ  اجتحت
  لاخد عازةر  ي

ف   میشتسملا
ي
ف   ة لومشملا ا طبي  ةيروفالصر مياالأ د دع لی ع د ويق يأ ةخطلا عتض لا  0$  فمیتشمسلا  می  مةاالإق

ف   .شمیتمسلا  می مةاقإ كلل ةيغطتلاب

ً

ي
ف

  ةخطلا  يلیوؤسم كيبطب  .خہري أن بيج ،ئراطولا  تلااح  می ءاتثناسب
ف   .شمیتمسلا لی إ  لختدس نكأب

ي
ف

فنيئاصخوأ اءبطأ لی إ باهالذ ليكع   .ةكبشال لخاد  ياتفشتسمو  ي

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق ُ

تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

ي  .فمیتشمسلا  می متكاقإ من زءجك  حراجو بطبي من ةيعارلا ة مدخ  مَّقدتُ 0$ ح ارج و أ بطبي من ةيعارلا
ف

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

   می  ا مب ة،جيرالخا تاادعيلا  فصیرلم  تشمیمسلا ماتدخ
  ةظحملاال كذل

ف
ي
تُ 0$ف     .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

تُ $0   (ASC) لمتنقلا ةحارجال  زكرم ماتدخ     .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

   بببط لیإ  اجتحت
َُّ ي  )بةلتالا ةحفصال   في  عبتي(

ف

 

  ن م لی  كليسغ ماتدخ و أ ةرئاط و أ ة لجاع ةيارع إلی جةاحب نتك  ا ذإ 0$ ض رم و أ بةاصإ جلاعل اترياز
ًَُّ  د عاوق ق بطت  .ولاأ ةقفامو لی ع لوصحلا لیإ جاتحت لنف ،ةقطنملا جراخ

َِ
  إلی باهالذ ليكع  ةينيتورلا اتريازلا  إلی بةسنلاب قبسملا نلإذاو ةلاحلإا
فينئصاخأو اءبطأ   .ةكبشال لخاد  ياتفشتسمو  ي

ُ

ئياصخأ بطبي ةيارع
    .ةكبشال لخاد  ياتفشتسمو  فينيئاصخوأ اءبطأ لی إ باهالذ ليكع 0$  ي

تُ     .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

ت  .ةلاحلإا طشہرت د ق ُ

  .راهش 12   كلةوينسلا مةاعلا ةحلصا ةرايز • 0$  ي.يلطا صحفال  لمث ،ةامعلا  حةلصا اترياز
ت فنكشہرملا صاخلأشل( ماعظلا افةثك  اسقي •   Medicare جمان.بہر  ي

فضنرعلما   )رطخلل   ي

  غلتب نيذال صاخلأشل( ميقتسملوا نلوقولا  فحص تارااختب •
تً فنكشہرملا  .كہرأ و أا  ماع 45 مهرأعما  )   Medicareجمنارب  می  ي

ئيبالوا  بدكال هابتلا احقل ،انزفلونلإا احقل(  يماتعطتلا •
  –  «ب»  ي

ت فكنہرشلما ص اخشلأل فضنرعلما   Medicareجمنارب  می  ي   ، رطخلل  ي
  )يوئرلا باتهلالا احقل

  تادسيلل(   )يونسلا صحفل(ا  يةنسيلا  عةشلأاب يثدال  ريصوت •
ًت  ).كہرأفا  ماع 40  رعمب   Medicareجمنارب  می  كاتہرشلما

  تدايسلل( ض وحلا صحفو مرحلا عنق تاسحم تارااختب •
ت  ) Medicareجمنارب  می  كاتہرشلما

 رىخلأا مةاعلا ةحصال  ياازمو •

ً

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ُ   بكتي  علی علاطلاا  .رحیيُ  .ىرخأ ماتدخو صاتوحفا  ضًيأ غطیت د ق
  .تامعلوملا من د يزم  لی ع لصوحلل كب صاخال ءضاعالأ
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ي  الخدمات الصحبة المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبفإليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
الشبكة  داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

تي(  بببط لیإ  اجتحت    لمث ،ضرلماب  بتكاصإ معد علی رصحلل ةيعارلا ) عبَُّ
عن ف شكلل تاوصحف ء ارجإو ا نزفلونلإا حاتقال

 ناطالسر

  .اكتنبشب  فيجنردُلما تامخدال  يمیدقم د حأ ر وزت أن جبي $0

ً ةرمل ةيئاوق ةرايز(  " Medicareجمارنب  می  بكا  بحرم"
 ط)قف  ةحداو

ي
  ،كب صةاخلا ةديجدال  Bزءجلا  يةطغت من لیولأا  رًاهش  ـ 12لا لخلا 0$ف

ً
 و أ   ةيائقلوا "Medicare  می كب  باحرم" ة رايز علی لوصحلاا  مإ كنكمي
لوصحلا  كنكمي ،كل  رًاهش 12 ولأ د عبو  .ةيونسلا مةاعلا ةحلصا ةرايز

ً   .راهش 12 ل ك  ةدحوا ة يونس مةاع  ة حص  ةرايز علی

ي
ف

 ئةراط   عازةر لیإ  اجتحت
عُ ي   (يتبَّ

 التالبة)  الصفحة  فيف
 تاحتج  تيم يةطغتلاب ة لومشم ةرئاط ة ياعر علی لصتح أن كنكمي 0$ رئاوطلا ة فرغ ماتدخ

ً ا يددته  لتشك   يتيال يةبلطا ل كاشملل  ةخصصم رئاوطلا ةرفغ ةيارعو  .ايهإل
ًًف   ا جهعلا معد لةاح  می ا يخطہرا  رصر  بسبت أن نكمي  يتيال و أ تك،الحي

  .رفولا علی
ي
ف

ي  .ةكبشال رجاخ  قفارلما  می ةيغطتلاب ةولمشم  ئةرالطا ةيعارلا إن
ف

عيجم  می ئ راوطلا ماتدخل   110$مةيقب  يرکیاشتلا  يدسدتال
  .لماعلا اءحنأ

ي
ف

 وىصق  ةخط  يةطغتل  مالالع اءحنأ  عيجم  می رئاوطلا  ماتدخ عضخوت
ةرفغ جراخ ةايعللر  ةيلمعا ةيطتغ د جوت لا و  .50,000$  وبنح ر دقت

ف  .میتشمسلا لی إ رئاطلا لوخلدا و أ رئاوطلا

ي
ف

  .رئاوطلا ة فرغ ماتدخل قبسم نإذ علی  ل وصحلا زملي لا 
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

َّ ) عبتي( ئةرطا   عازةر لیإ  اجتحت   لوصحلا ولاحت  أن  ولاأ ليكع زملي  ،ةجلاع ةيارع إلی جةاحب نتك  ا ذإ 0$  ةلجاالع ةيعارلاُ
ُ .فمیدقم  حدأ منا  هيلع   كنكمي ،كذل عوم   ةكبشالب  يجنردلما تامخدال  ي

  ن م كنكمت مدع د نع ةكبشال رجاخ ن م ماتدخ  يمیقدمب نةاعتسالا
ُ  نوكت  ا مدنع ال،مثلا ليسب  لی(ع  ةكبشالب جردم ة مدخ مقدم لی إ لصولوا

  .)عبوسالأ ة ياهن لةطع اءنثأ و أ  خطةلاب ة صاخلا مةدخلا ةقنطم جراخ

ً

  نتك  ا ذإ  جلااع ةوبلطملا تامخدال و أ/و  لةجاعلا ةيارعلا  يةطغتلا ل مشت
  .ةخطلا كةبش  جراخ ق فرم و أ ةمخد م دقم من  ةيارع لی إ جةاحب

ً

  عيجم  می  لاجاع ةبلوطلما تادمخلل  110$ مةيقب  يرکیاشتلا  يدسدتال
  .لماعلا اءحنأ

ً
ي
ف

  ةخط  يةطغتل  مالعال اءحنأ عيجم  می   لًاجاع  بةولمطلا ماتدخلا عخضت
  . 50,000$ وبنح ر دقت وىصق

ي
ف

  .لةجاعلا ةايعرلل قبسم نإذ علی  ل وصحلا زملي لا 
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  لبيس  لی(ع  ةصيخيشتلا يةعاعشالإ صحوفلا ماتدخ   ة ببط صاتوحف  لیإ  جةحاب تنأ
 ، ىرخلأا ر يوصتلا  ماتدخ و أ ةينيسلا ةعشلأا ال،مثلا

فننرلبا ر يوصتلا و أ    (CAT )ةيعقطملا ة عشلأا لمث    ي
 (MRI))  يسیيطناغلما

  ا بيط ةيروفالصر رىخلأا تامخدال ضعوب  ةيالتال ماتدخلا ف يلاكت عدفن $0
  :ناه ةجرمدال  يغہر

ً

  ةينيسلا  عةشلأا •
   تالاح  می مدَختستُ  يتيلا  ةزهجالأ ن م كذل  يہروغ   بلواقلوا  رئالجبا •

 ع لخلاو  روسكال
  هئطاإعو هينزتخ  ك لذ  میا  مب ،مالد •

ي
ف

ي
ف

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق ُ

تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

   .رحیيُ ،اهيطغن  يتيال ةيافضالإ تاصحوفلا لوح تامعلوملا من د يزمل
  .بك اصخال ءضاعالأ بكتي  علی علاطلاا

  لمث  ،يةصيخشلتا تاءراجلإاو يةلمعملا تاراختبلاا
  مالد للياتح

 أي  می هب ةقعلتملا ةدحدمال ماتدخلاو   COVID-19ر ابتخا مةيق إن $0
 .  0$ هی ناكم

ي
ف

ي
تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

ت ُ  .ةلاحلإا طشہرت د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  تمادخ لیإ  اجتحت
  معسلاب  قلتعت/ةبمعس

  نزواتلوا ع مسلا  صاتوحف  Medicare جمنارب ةيغطت ل مشت 0$ ع مسلا  صاتوحف
  ە ذه ر خآ ةصحي ة ياعر مدقم و أ  يبكطب لبط  ا ذإ ةصيخيشتلا
  .لا مأ  ي.يط جلاع لی إ جةاحب نتك  ا ذإا  م ةفرعلم تاراختبلاا

:تأييا  ما  ضًيأ ا طتنخ  ةيغطت ل مشت   ي

 ماع  ل   (1 ) ك حداو  يفييتور عسم  فحص •

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق ُ

:يلیا  م ا طتنخ  ةيغطت ل مشت 0$ ماعاتسلا   ي

  .ماع ل  كا همتقييو   (1 ) ةدحاو ةسماع بيركت •
  .ماعاتسلل م اع ل  كنأذ ل كل 1,000$ إلی لتص ةنإعا •

  .ماع ل ك  أقصی د حب  (2 ) تانسماع

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

   نانسالأ  عازةر لیإ  اجتحت
ي   (يتبعُ

 التالبة)  الصفحة  فيف
   يةانعلا ماتدخ من  يددالع ر فوتت ،Medi-Cal  میا  وًضع صفتكب 0$ ةيائقلوا ةيعارلاو نناسالأ  صاتوحف

  صاخال نانسالأ طبل  Medicalجمنارب ل لاخ  من ةاسيلقيا نانسبالأ
  المثلا  لبيس لی ع  ةيالتال ماتدخلا ل مشتو ؛مةدخلا ابلقم مسرلبا
  :حصرال لا

ي
ف

  تاجعلاالو تاظيفلتناو ةينيسلا  عةشلأاو ةيوللأا تاصحوفلا •
 دايرفلولاب

 نالتيجاو يماتقوتلا •
 رذجال ةانق جلاع •
  حاتلاصلإاو تيلاتعدالو  ةاملكلاو ةيزئجلا نانسالأ قمطأ •

 نانسلأا مويقت ياتلعمو

 Medi-Cal  جمان.لہر عبتالا ة مدخلا ابلقم م وسرلا جمنارب  ثلومم ر فوتي
 6384-322-800-1 مرقلا لی ع كتدعسامل نانسلأبا يةانعلل

(TTY: 1-800-735-2922) تيوحا  حًابص    5:00ةعاسلا من   
فننلاثا من ، ءًاسم  8:00ةعسالا علی  تامعلوما  ضًيأ ر فوتت  .ةعمجلا إلی  ي

ت  .https://smilecalifornia.org طبرالا علی نتنہرالإ
  

َّ

https://smilecalifornia.org/
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ي  الخدمات الصحبة المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبفإليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
الشبكة  داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

نانسالأ  عازةر لیإ  اجتحت
َُّ ) عبتي(

  يةانعلل Medi-Cal  جمنارب  می ةرئاطلاو ةمييولتقا اننسالأ ةيارع ر فوتت 0$ة ئراطلاو ةمييوقلتا نانسالأ ةيارع
فت    ييولكہرالإ  عقولما ة رايز كنكمي ،ماتولعلم انم د يزمل  .نانسبالأ

smilecalifornia.org. 

ي
ف

:يلیا  م ةخطلا مدقت ،نانسبالأ ةاينعلل Medi-Cal جمنارب لیإ  افةضالإب   ي

فجنتا علی صر تقت نالتيجا -  ةييمقوتلا تامخدال • .میويقت ماع لكل  ي  ي
فمہر  هی نالتيجا   ل ك  ةدحوا رةم نسلا سلنف ةطيغلتاب ةولمشم  ةي

  .ةيمويقت م اوعأ سمخ

ةولمشم ماتدخ -  نانسالأ قمطأ لكذ  می  بما ،ةيسنلا  ضاتيعوتلا •
  ماع ل كل  ةدحوا رةم نانسالأ م قط بيركت ةدإعا ل مشت ةيغطتلاب
.میيوقت   مقوط نانسالأ قمط ناأسن  الدتباس يةلمع  بلطتت  ي

ش    كہرأ ذ نم نانسالأ مقط بيركت تم د ق  نوكي أن كييلكرلإا نانسالأ
  ل ك  سن ل كل د حاو رةم ةيغطتلاب ة لومشم ر وسجلا  .توانس 5 من
  .ةييمقوت مواعأ5 

ي

ي
ف

ت .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق ُ

https://smilecalifornia.org/
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  .ماع ل ك   فينعلل    (1 )دحاو  يفييتور فحص 0$ ن ويعلا  صاتوحف ن ويعلا عازةر لیإ  جةحاب تنأ

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

   ةقصاللا ساتدعلل 100$ مةيقب لبد Medicare  جمنارب مدقيُ 0$  ةقصاللا تاسعدال و أ اترظانلا
  .ماع ل  ك )تاسالعد و أ/و ترااطلإا( اترظانلاو

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

  فحص  لكذ  میا  مب(ا  هجلاعو نويعلا  تلااحو ضرامأ  خيصشتل  فحص 0$  بصرالب ىرخالأ ةيعارلا لئاوس
ََّ   .ي)ونلسا »امكوجلول«ا قرزال

ي
ف

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  ة حصلا تمادخ لیإ  اجتحت
ع ةبسفنلا ي   (يُتبَّ

  الصفحة  فيف
 التالبة) 

 ابلقم   Medi-Calعدفت ،فيجنمنا.ہرلا لا كل  فينهلمؤلا  ء اضعلأل ةبسنلاب 0$ ة يسفنلا  حةلصا ماتدخ
  داتنفاس د نع و أ   Medicareةيغطتب ة لومشم ن كت لما  ذإ  ةمخدال ەذه
 .  Medicare ياازم

ف ةيسفنلا  حةلصا ماتدخ • ا  صیر   ةجيرالخا تاادعيللم

  ةجيرالخا اتدياعلا  صیفرلم ةيصصلتخا ةيسفنلا  حةلصا ماتدخ •

  يلیخاالد سمقلاب  صیفرلمل ةيصصلتخا ةيسفنلا  حةلصا ماتدخ •

  ةجيرالخا تاادعيلا  صیفرلم تارخدمال  يعاطیت براطضا ماتدخ •

فنميقملل جالعلا ماتدخ •   ي

   صیفرلمل ةيوعطلا ة يمسلا ةلزاإ ماتدخ ر فوتُ(  حابسذلاا ةرادإ •
   ةمخدال  ابلقم مورس  ياازم  جمنارب ل لاخ من   يلیخاالد م سقلاب

(FFS)  منMedi-Cal  .  مقارالأ علی   ءضاعالأ ماتدخب ل صتا   
 ).ماتولعلما من  ديمزلل ةحفصال ەذه  لأسف ةجرمدال

  ةيسفنلا حةصلا ماتدخب قلعتيا  م  می ەاندأ د راولا د  سمقلا عجرا
 و أ   Medi-Calوأ  Medicare جمنارب  يةطغتا  هلمشت  يتيال  ةصيصلتخا

  .ةعقاطلما و أ ةيلاللو  عةبات ة لاكو

ي
ف

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق ُ

ت ُ  .ةلاحلإا طشہرت د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  ة حصلا تمادخ لیإ  اجتحت
 (يُتبع)  النفسبة

  سمقلاب  فرصیملاو ةجيرالخا اتدياعلا  فرصیم ةيارع
  ذينلا صاخشلأل  ةعيممجتلا تامخدالو  يلیخاالد

 ة يسفنلا ةحلصا ماتدخ لیإ نواجيحت

   حةلص اماتدخ  نمضتت  يتيلوا ل،هيألتا ةدإعا ماتدخ  ا طتنخ  يغطیت $0
   ةدإعاو ،فثكمال يرانهال جالعلاو  ، ةيودلأا عمد تامدوخ ، ةيسفنلا
  ليدعوت ،ماتزالأ د نع ر ارقتسلااو ،ماتزالأ  می  لختدالو  ،يرانهال لهيألتا

فنميقملل جالعلا ماتدخ  ماتدخو ،ماتزلأا د نع  ةينكسال تامخدالو ،ي
 .ةيسفنلا ةصحيلا قفارلما

ي
ف

 

  ةسيلنفا ةحلص اتامخدب قعلتيا  م  می  ەاند أد راولا »«د  سمقلا لی إعرجا
 و أ   Medi-Calجمنارب و أ Medicare  جمناربا  هيطغي  يتيال  ةصيصلتخا

  .ةعقاطلما و أ ةيلاللو  عةبات ة لاكو

ي
ف

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

 . لصيافلتا علی لصوحلل  ة طخلا  يلیوؤسم ع م لصاولتا  .حیريُ

  باراضط تمادخ لیإ  اجتحت
ي  (يُتبع  تاخدرملا  ياطیعت

  فيف
 التالبة)   الصفحة

 

 

 

 

   يعاطیت جلاع جمارنب ماتدخ  يغطیت كيلد Medicare  جمنارب  ياازم 0$ تارخدمال  يعاطیت براطضا ماتدخ
  .ةلاحلإاو ةقبسملا  ةقفامولا ر فوت زملي  .يةنويلأفا د اوملا

   بمارو ،ةيالتال  تامخدال علی Medi-Cal  ياازم ل لاخ ن م لصتح
  :اهن ة جردمُ  يغہر رىخأ ماتدخ

شسرلما  طیاعت ص وصخب ةارتشسلااو لفحصا •   ةليوكحلا باتوي

 تارخدمال  يعاطیت جلاع •

 ل هؤم يرسري  بطبي  لقب نم ةيجماعلا و أ ةيردفلا تاارشتسلاا •
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  اضطراب خدمات إلی  تحتاج
 (يُتبع)  المخدرات تعاطیي 

  يلمىخادال سمقالب  فصیمرلل  میشتسملاب عازةرلا
ف

  .لهيألتا  ةدإعاو اتردخلما  يعاطیتب قةلعتملا تامخدال ل مشت

   می  مةاإق لكل ة طخلا ةيغطتب ة لومشملا مياالأ د دعل د ح  د جوي لا 
ف   .میشستملا

ي
ف

  ةخطلا  يلیوؤسم كيبطب  .خہري أن بيج ،ئراطولا  تلااح  می ءاتثناسب
ف   .شمیتمسلا لی إ  لختدس نكأب

ي
ف

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق ُ

  بةجرخالا  تادابلعا   رصیفمل تاردخملا   يطیاتعب  ةقلتعملا  عازةرلا

ي   تاادعيلا  رصیفمل تارخدمال  طیاعبت قةلعتملا يردفلا جالعلا ةرايز
  ةجيرالخا

ي فتارخدمال  طیاعبت ةقعلتملا  يعیجمالا جالعلا ةرايز   تاادعيلا  رصیمل 
  ةجيرالخا

  ماتدخ  علی ولصحلا ةكيفي  وصصخب ەاندأ د راولا د  سمقلا عجرا
ي  .عةطاقملا  می اتردخلما  يعاطیت ابرطضا

ف

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق
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ة میف ف  الفہرت ين   1 بني   يتوافر  (مارس)،   آذار  31و (أكتوبر)  الأول تسرش

ف  من  الممثلون فيها     8 الساعة من الأحد،  إلی  الاثنني
ً
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  عم بهف شبلعل نامك لیإ  اجتحت
فنحاتمال ص اخشلأا  كدتساعمل  ي

تُ 0$  ةقاذلحا ةضييرملتا ةيعارلا   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

ت ُ  .ةلاحلإا طشہرت د ق

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق 0$ يضرملتا ر ودب ةيعارلا ُ

فنالغبال ةيارع فنغالبال ة ياعرو ةناضحال  ي   ةناضحال  ي
 ةيجماعلا

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق $0 ُ

  ةتكس د عب لاجع  لیإ  جةحاب تنأ
  دثحا و أ  بةماغد

فمیيوظلا جالعلا
  .قبسملا ن ذلإا طتشہريُ د ق 0$ي ق طنلا جلاع و أ  طبيمیلا جالعلا و أ  ي

ت ُ  .ةلاحلإا طشہرت د ق

ف  ل وصحلا   يفي ةدعاسملا  لیإ  اجتحت
 ة بحصلا  ماتدخلا  علمى

تُ 0$ فاعسالإ ماتدخ   .ئةرالطا  يغہر فاعسالإ  ماتدخل  قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

شف ي ئ راوطلا  تلااح   يمی للنقا   .ءسی لا  $0

  ت لاحر من ةلرح  12لیإ ل صيا  م كيلد  Medicare يةغطت ر فوت 0$ تامخدالو ةطبيلا  دياعولما إلی للنقا لئاوس
  .ةخطلا ن م ةدمتعملا ة حصلاب قةلعتملا عقاولما لیإ  يابلإا و أ باهالذ
َّ  .ديوقلاو تاءاتثنسلاا قطبت قد ُ

 يابلإا و أ باهالذ تلارح من ة دودحم  يغہر تلارح   Medi-Calمدقت
  .ةخطلا ن م  ةدمتعملا حةصلاب قةلعتملا عقواملا لیإ م اع لك

  لقب ة حفصلا ە ذه  لأسف ةجرمدال مارقلأا علی ءضاعالأ  ماتدخب لتصا
ي  .كتلرح د عوم د يدحتل كدوعم لقب  توق ب رقأ  می و أ  للأقا لی ع مايأ 3

ف

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  لاجعل ةوزدأ  لیإ  جةحاب تنأ
ع  كتلحا و أ كرضم ي  (يُتبَّ

  فيف
 التالبة)   الصفحة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ف ي  Medicare Part B  جمنارب من ةوفوصملا ةيولأدا

 

 ض عبو  هتادعي  می  يبكطب ك ل ا مهقد   يتيال ة يودلأا B زءجلا ةويدأ ل مشت $0
َ ياوفم  ا هلوانت ميت  يتيال ناطالسر ةويدأ

ً
  عم ة مدختسمُلا ة يودلأا ضعوب  

  من د يزم علی  لصوحلل ءضاعالأ  بأ  كتيرقا  .نةيعم  ةطبي تادعم
  .ةيولأدا ەذه  لوح ماتولعلما

 ق بسملا ن ذلإا طتشہريُ د ق

   Medicare Part Dمن ةوفوصملا ةيولأدا

  ةماعلا ةيولأدا عميج   )ةيدرف  ةرجد( 1 ةجرالد نمتضت
 ةيرالتجا تامالعلاو

ا م ابلقم  0$ مةيقب  يرکیاشتلا  يدسدتال
 ہرميت  .موي  100ةدمل  دداإم لی إ ليص

  سبنف م وي  100هتمد يالذ د ادملإا
  د ادملإاب  اصخال  يرکیاشتلا  يدسدتال

  .رشه ه تدم يالذ

  
ف   ي

  ةعجرام  .رحیي  .ةطيغلتاب ة لومشملا ةيولأدا  عاأنو علی د ويق  د جوت د ق
  ة طخب ةاصخال )ةيولأدا ةئم (قا  ةطيغلتاب ةولمشملا ة يودلأا ةئمقا

Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) . 

ُ

 تاحاقلال ض عب  .تہرعت –   حاتقاللا  لبامق  هعدفتا  م لوح  مةهم لةسار
   كنكمي  .D زءجلا من ةويدأ رىخلأا حاتقاللا ضعب  د عتو  .ةطبي  ياازم
  ةطيغلتاب ةلومشمال ةيولأدا ةئمقا  می  ة جردم حاتقاللا ە ذه علی ر وثعلا

ً
  .كلا  ناجم D زءجلا حاتقال  عظمم ا طتنخ  يغطیت  .)تافصلوا  بكتي(

ي
ف

Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)    خطة  كمن بلتطت د ق
ر خآ  ءًواد ا هتيغطت لمشت أن  لقب كتالح  جلاعل ً ولاأ ةيولأدا عضب ةربجت

  .ةالحال  ەلهذ
  

  .ةيكملبا  قعلتت د ودح  ا هل ةيولأدا ضعب

  
  

ف

ي
ف

ي
ف

  ةخط ن م قبسم نإذ علی كاتدمخ  مدقم   لصيح أن جبي
Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)  بجوي  .ةيودلأا عضلب

ً كلوذ  ،ةيولأدا منا  دج د ودحم د دعل  ةعينم تاليدصي ع م لماعلتا ليكع
  مقدم عم قيسنت و أ ص اخ لماعت من ة يودلأا ەهذ هب  طیتح  لما

 ا هلبيت أن ن كمي لا   يتيلوا ض يرملا فيقثبت قعلتت باتلطتم و أ تامخدال
َُ   ةيولأدا ةئم قا می  ة يودلأا ەهذ جردوت  .كتكشب  می تاييدلصال  عظمم
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ي  الخدمات الصحبة المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبفإليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
الشبكة  داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

أو   مرضك  لعلاج  أدوزة  إلی  تحتاج
ع)   حالتك   (يُتبَّ

ف فيوتكہرلالإ  عقمول ا  لیع   يةطغتلاب  ةلومشملا
  ،ةعبوطملا  د اوملا   ي  ومی،ةخطلل   ي

ً   جمان.لہر  ةفصومولا ةيولأدا ةخط عن ث حبلا ةادأ  می   هارفوت عن  لافض
Medicare لی ع www.medicare.gov/plan-compare . 

ي
ف

ي
 .ومي   100لی إ  لصت  ةيافضإ   مايلأ  د ادملإا  ةينكامإ  ر فوتت   ،تلااحلا  ضعب   میف
  ە ذه ص وصخب  ماتولعلما من د يزم لی ع  لصوحلل  يةطغتلا  لليأ  درقا
  .ةيولأدا

من د يزمل  ™Wellcare Spendablesسمق  لیإ  عجورلا  .حیريُ $0   (OTC) يةبط ةفصو ن ود صرفتُ  يتيال ةيولأدا
  .ماتولعلما

 يضأ  Medi-Cal Rxجمنارب ةيغطت ل مشت
ً
 .  OTCضراغأ ضعب ا

.لیيدصال و أ  ةمخدال م دقم من  ةعداسمال لبطا   ي

ةعجرام  .رحیيُ  .ةطيغلتاب ة لومشملا ةيولأدا  عاأنو علی د ويق  د جوت د ق
ة طخب ةاصخال )ةيولأدا ةئم (قا  ةطيغلتاب ةولمشملا ة يودلأا ةئمقا

Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) . 

و أ ن سّحتلل ةدعاسملا  لیإ  اجتحت
  ةخاص ةبصح  تاجابتحا   كزلد

ت .ةلاحلإا طشہرت د ق 0$ لهيألتا ةدإعا ماتدخ ُ

 .قبسملا ن ذلإا طتشہريُ د ق 0$ة يلفہرفملا ةايعللر  ةمزاللا  يةبلطا تامعدال

تُ 0$لیكلا ل يسغ ماتدخ  .ةلاحلإا طشہرت د ق

http://www.medicare.gov/plan-compare
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  :ةيالتال ماتدخلا ف يلاكت عدفن 0$  مادلأقا ب ط ماتدخ   امدقلأا عازةر لیإ  جةحاب تنأ

   هاضارمأو مقدال باتاصلإ  يحیراجلا و أ  ي.يلطا جعلاالو صيشختلا •
 )يةمظعلا كاتوشلا و أ ةيقرطلما  مقدال عصبإ لمث(

فبنصالما ء اضعلأل يةنتيورلا  مقدال ةيارع •   لی ع ر ثؤت  تلااحب  ي
فنقسالا  ريكسلا رضم لمث ،ي

 ث يح  ،ماعلا ل كل ة رايز  12علی يةفاضالإ ةينيتورلا مقدال ةيارع صر تقت
 و أ  رفظاالأ ميقلتو لبتصملا جيسنلوا  مقدال  يہرمسام ةلزاإ و أ صق نمتضت
  .اهبيذشت

 

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

ت ُ  .ةلاحلإا طشہرت د ق

  ةداعتسلا ةمزاللا   ةيمويقتلوا  يةيضوعتلا ةزهجالأ عميج  يةطغتلا ل مشت 0$  ماعظلا م يوقت ماتدخ
  و أ بطبيلا ن م وفصوم و ها  مك  سمجلا من ء ازجأ الدتبسلا و أ ةفيظلوا

ّئ   ، هصيخرت قانط  ن مض ،صخرلما  نانسالأ  بطبي و أ  مادلأقا  يياخصأ
ئئ ّ   يياصخأ و أ يةعاناصط ف ارطأ  يياخصأ ل لاخ  منا  هہريفوت د نع كلوذ ي  .لیاوتال علی ،صرخم رسامم و أ ماعظ مويقت

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

  رةمّعم  ةببط اتدعم لیإ  اجتحت
  (DME)

 

ا

  ةعداسمال ةزجهأو تزااكعلاو  ةكرمتحلا  يسیاركال
شسیلما علی

  ي
  .قبسملا ن ذلإا طتشہريُ د ق $0

   مةقائلا ت سبل هذە  :حظةلام
  ةرمعملا  بةبلطا  تادمعلل  لةملكاا

(DME)  بةغطتلاب ةلومشملا.   
  ،لةملكاا  ةمئاقال  لمىع لحصولل
 ءضاعالأ ماتدخ  ولؤسمب ل صتا
  ب يت  كمن  4  صللفا  عجرا و أ

  .ءضاعلأ

تُ 0$ تذاذالرا   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

ت 0$  فيجنسكبالأ د ادملإا ماتزلتسمو تادعم ُ  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

  ش بعلا   في ةدعاسملا  لیإ  اجتحت
فف  ل مرملا  في

ي
ف

ي
ع ف ي   (يُتبَّ

  الصفحة فيف
 التالبة) 

 

 

 

 

 

 

ت  قبسملا ن ذلإا طشہري د ق 0$  يةلففمہرلا  حةلصا ماتدخ ُ.

تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

  ، يلیفہرفملا  يہربتدال و أ  فظيلتنا لمث ،يةلففمہرلا تامخدال
ف  ضبقالما  بيركت لمث لفمہرلا تيلاتعد وأ

  عمد ماتدخ  لك  ر فوتتسف ،نةيعم ةيرسري  ييہراعم   يتومیست نتك  ا ذإ $0
ففف   ن م  (IHSS )  يلیفہرمال معالد ماتدخ جمنارب ل لاخ ن م يةافضإ يةلمہر

 Medi-Calةيتماعجلاا تامخدال ة رادإ لخلا  من(DSS) .  

ف

ُ   ماتدخلا  يمیدقم و أ ءباطالأ د حأا  هبلطي و أ ماتدخلبا صی وي د قو
فصنخرلما   و أ ةيعارلا ةرادإ  می ةكراشملا كنكموي   .ططخلا ىدحإب  ي

  .ةيعارلا ر يدم  لبق من مكتقيي
ي
ف

تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

 د يزملا  فةرعمل كيلد  ةيعارلا سقنم و أ  ءضاعالأ ماتدخ لوؤسمب لتصا
ئ ي  .ةعقاطلما  می كلتابح  يفيعملا  يعیتماجلاا  يياخصلأا عم  لصاولتلو

ف



ي  . TTY 9007-431-800-1): (711 الرقم علی  HMO Align Dual Wellcare) SNP-D( بخطة  الاتصال يُرحی.  ،أسئلة لدزك كانت   إذا 
ة میف ف  الفہرت ين   1 بني   يتوافر  (مارس)،   آذار  31و (أكتوبر)  الأول تسرش

ف  من  الممثلون فيها     8 الساعة من الأحد،  إلی  الاثنني
ً
ة مساءً.  8  الساعة إلی  صباحا ف  والفہرت /أيلول، 30و أبريل/نيسان 1 بني ي  سبتمہر. ف  من الممثلون فيها  يتوافر  واليت   الساعة إلی  صباحًا  8  الساعة  من  الجمعة، إلی  الاثنني

   . www.wellcare.com/healthnetCA بزيارة  تفضل ،المعلومات  من لمززد  مجانية.  المكالمة وهذە  مساءً.  8
28 

ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

ي  المساعدة  إلی  تحتاج
  العبش   فيف

ي 
ل  فيف ف ع)  الممرف ع  (يُتبَّ ي   (يُتبَّ

  فيف
 التالبة)   الصفحة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ل وح ةلأسئ يلأ ةعطقالمبا يةعامتجالا ماتدخلا ةلاوك  عم لصوات
عمدلا ماتدخ علی   لصوحلل  مديقتلل  و أ   Medi-Calجمان.لہر ليتكهأ

ف .لیفمہرلا   ي
  

Los Angeles – 3777-613-866-1   عةطاقم
 )ةبجانم مةلمكالا(

 Sacramento – 2888-874-916-1  عةطاقم

Tulare – 9555-571-800-1   عةطاقم

   فينالغبال ماتدخ  و أ  فيغنلبالل ةيرانهال  يةحلصا ةيعارلا
  ىرخالأ عمدلا ماتدخ و أ  ( CBAS) ةعيممجتلا

  ةجيرالخا تاادعيلا  فصیرلم ةمخد  جمنارب  :عةمجملا CBAS ماتدخ $0
  ،ةيتماعجا ماتدخو  ،ةاهرم  يةيضرمت ةيارع م دقي قفرلما علی د متعي
   ،ةايعلرا  يمیدقم/سرةلأا م عدو بريدتو ة،صيشخ ةيارعو ،جاتلاعو
فنهلمؤلا نييدفتسمال لیإ لقنلوا ،تابجلواو  . Medi-Calجمارنب من  ي

   زكرم ماتدخل ةنوكمال ءازجالأ م لست  :ةعجملما  يغہر CBAS ماتدخ
فنالغبال ماتدخ  ف ورظ ل ظ  می ،زكارلما جراخ  (CBAS) ةعيممجتلا  ي
  .نةيعم

ّ َ ُ

ي
ف

 عن  ماتولعلما من د يزمل  ةيعارلا سقنم و أ  ءضاعالأ تامخد  عم لصوات
  .لهألتا ةكيفي

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

:ومیيلا لهيألتا ماتدخ تُ 0$  ي   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

ي  المساعدة  إلی  تحتاج
  العبش   فيف

ي 
ل  فيف ف ع)  الممرف  (يُتبَّ

  ماتدخ(  كدرفبم شعيلا علی كتداعسلم ماتدخ
َُف    يةانعلا ق فِارم  ماتدخ  و أ يةلفمہرلا  يةحلصا ةيعارلا

 )ةيخصشلا

  ا طبي  ةاسبمن لةيدب تداداعإ و أ تامخد  هی  ممیجتملا  معالد لئاوس $0
  نتك  ا ذإف   .ءاعضلأل  ةيرااختي تامخدال ەذوه  .ةفلكتلا  ث يح  من ةلاعوف

ً   لكشب شعيلا علی ماتدخلا ەهذ كدعسات د ق ،اهيلع  لصوحلل  لاؤهم
ش تيالوهی  .ةليلااستق  كہرأ   ل عفلابا  هيلع لصتح  ي  ياازلما   لمح لتح لا   ي

   میممجتلا  معالد لئاوس  ةثلأم لمشتو  .  Medi-Cal جمنارب بجومب
  ةزجهمال باتجولا و أ ا طبي ةاعمدلا باتجولاو ةعمطالأ  ،اهدمقن  يتيلا

فً   و أ ك ل  ةعداسمال  مديقت و أ يةلفمہرلا  حةلصا ماتدخ  و أ ا طبيا  صيصخ
   يسیراكلل تاردنحمو ضابقم بيكرت و أ  لتكابح  يفيعملا ةيعارلا مدقمل
  .محماتسلاا وضح  می ةكرمتحلا

يي
ً

ي
ً

ً

ي
ف

  .ماتولعلما من د يزمل  ةيعارلا سقنم و أ  ءضاعالأ تامخد  عم لصوات
  علی  لصوحلل  مقدتال   می ك تدعاسم كلتابح  يفيعملا ةيارعلا سقنمل نكمي

ًف   عقولما ةرايزا  ضيأ  كنكمي  .Medi-Cal ن م  يلیفمہرلا  معالد ماتدخ
فت   ./https://www.cdss.ca.gov  يويلكہرالإ

ي
ف

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

   بةفاضلإا  ماتدخلا
ع ي   (يُتبَّ

 التالبة)  الصفحة  فيف

 

 

 

  يقرفلا د ومعلا  ليدعلت اتريازلا ن م د ودحم  يغہرا  ددع ا طتنخ  يغطیت 0$  يقرفلا د ومعلا م يوقت ماتدخ
  .نزاتلاا حصحيلت

ً

  ةليميكتلا يرقفلا د ومعلا م يوقت ماتدخ ككذل  ا طتنخ  يغطیت
  .) Medicareةيعارب ةولمشملا  يہر(غ

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق
تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

https://www.cdss.ca.gov/
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

ع) الإضافبة الخدمات    (يُتبَّ
ع ي  (يُتبَّ

 التالبة)  الصفحة  فيف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ةمقدمال تامخدالو ريكسلا اءد  فرصیم ماتزلتسم
  ميهإل

OneTouch  علی  هاتمتلزسمو يركسال  زكوجلولا ساقي ز اهج صر تقي $0
  ةيرالتجا  تامالعلا ةطيغلتا لمشت لا و   .ةيدليصال من هليع لوصحلا د نع

  نإذ علی لصتح م ل  ا م  ةرتمسملا  زكوجلولا  بةاقرم ةمظنوأ ىرخالأ
َّ  .ةيمكلاب  قةلعتملا  ديوقلا  قطبت د ق  .قبسم ُ

ت  .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق ُ

   مظيتن ةزجهأ كذل  میا  مب ةضييوعلتا ة زهجلأا ض عب ة ميق ا طتنخ عدفت 0$ يةعانطصالا فارطلأبا  يدوفتہرال ماتدخ
ًف

.اعینطصالا  يثدالو ةضييوعلتا ة يذحلأاو بقللا باتصر   ا ضأي عفدون  ي
  .اهالبدتسا و أ  ةييضوعتلا  ةزهجالأ حإصلا ف يلاكت

ي
ف

تُ   .قبسملا ن ذلإا طشہري د ق

ف 0$  يعیاعشالإ جالعلا    يمی  ا مب ،)رئظانلاو مديوارلا(  ياعیعشلإا جالعلا ابلقم طقف ا طتنخ عدفت
ف  .نلفنيا ماتزلتسمو د اوم كذل ي

تُ   .قبسملا نذلإوا ةلاحلإا طشہرت د ق

ي ك ضرم ع م لماعلتا  می كتداعسلم ماتدخ
 يذال يركسال ض رم ع م لماعلتا  می كتداعسلم  بيرتدال فيلكات عدفنس 0$ف

ف  تامخد ل وؤسمب لصات ،يدزمال  ةفرعلمو  .تالاحلا ضعب  می ه،من  يايعت
  .ءضاعالأ

ي
ف

ي
ف

تُ   .ةلاحلإا طشہرت د ق

  مةاعلا  حةلصا نأشب  ةعيولتا جمنارب  ا يازبم ةصلفم ةئمقا  علی لصوحلل 0$  يةافعلاو  حةلصا نأشب  ةعيولتا جمنارب
  .ةيطتغلا لليد لیإ وعجرلا  .رحیي ،ةدمقملا
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

ع) الإضافبة الخدمات    (يُتبَّ
ع ي  (يُتبَّ

 التالبة)  الصفحة  فيف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ً $0 (VBID) مةيقلا علی مائقلا  فينمأتال  يممتص ذجومن   ،ةميقلا لی ع مائقلا  فينمأتال ميمتص جمنارب  می ركاشت كتخط  أن لیإا  رظن
ً   اصخال ™Wellcare Spendables دلب مادخاستا  ضيأ كنكمي

فبن عجملا ميت  :ەاندأ ة حضوملا  ياازلما من أي لی إ لصوللو بك   دللباا  ذه  ي
ُ   م سق عجرا  . (OTC) ةطبي ةفوص وند من صرفت  يتيال  ياازلماو

 Wellcare Spendablesن م د يزم علی لصوحلل ەاندأ د راولا  
 .Wellcare Spendables Card  اقةبط  لوح ماتولعلما

ي
ف

  قتكاطب  ماداستخ كنكمي -  حطةملا   في  دقولوا  ةمبق  عدف •
ً   ماداستخ  كنمي لا   .دوقولا ة طحم  می  ةشباسرم د وقولا مةيق  عدفل

ً  عاتوفدلما  لجيست  ةكينام  میا  يصخش عفلدل  اقةبطلا
  لبدال غبلم د ودح  می لا إ كتاقطب ماداستخ  ن كمي لا   .ةيقدنال
  .حتالما

 منث ع فدل  كتاقبط  ماداستخ كنكمي  -   يحیصال  عاملطا •
فكنرشالما  ةئزلتجا ر اجت من تامنتجلاو  ةصحيلا مةعطلأا    .ي

ت   .يةنوكہرلالإ  ةاببولا  .عہر  ةزهجالا باتجولا ب لط ر فوتيو

فففنتحس •    كتاقبط  مادخاست كنكمي -  ةملاسلا ض ارغأو لمرمال   ي
ف    .ةملاسلا ضارأغو لفمہرلا  نستح فيلكات عفد علی  ةداعسلمل

  اءشسرل  بك ة صاخلا ءضاعالأ ةاببو لیإ لوخدال لسجيتب قم
  .ةولبقملا ضارغالأ

  ةدعساملل  قتكاطب مادخاست كنكمي -  رجازلإا  في ةدعاسملا •
  .لكہرم ر اجيإ ة فلكت  می

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ف ي

ي
ف

ي
فف ف
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

ع) الإضافبة الخدمات     (يُتبَّ
ع ي   (يُتبَّ

 التالبة)  الصفحة  فيف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ةدعساملل  قتكاطب مادخاست  كنكمي -  قفراملا  في ةدعاسملا •
ف   ةطيغلت  قتكاطب مادخاست ن كمي  .كلفہرم  ق فارم تاقفن  می

  ز اغلاو ةفئدلتا تزيو  ەيالما لكذ  میا  مب ،قفامرلا تاقفن
  لا (  يکیلسلا نيوفزتللا ة مدخو ةاممقلاو ءابركهلاو  طبيمیلا

تف   .نتنہرالإو  لوحملما و أ  يرصیلأا فتاالهو )بثلا ماتدخ ل مشت

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي

  لليد علی علاطلاا  .حیري ت،اءاتثنسلااو  ديوقلاو تامعلوملا من د يزمل
  .طيتكغت

™espendablS erallceW $0 اقةطب  میا  قًبسم نشحيُ ازٍرهش 66$ غبلم علی  لصستح   
ُ Wellcare Spendables™   ريهشلا كبدل لحيسہر   .كب ةاصخال 

  ةهازن  في  هتيحلاص   يهیتتنو ه مادختسا  مدع  لةحا  في   يلیاتال  ر هشلا  لیإ
  .خطةلا ةنس

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي  ييلیا  م  می قتكاطب دلب ماداستخ نكمي
:ف

تىال  نافصلأا
  ماداستخ نكمي  - ( OTC) ةببط  ة فصو نودب اعبت  ي

   فتااله قيبتط  .عہر و أ ةكارمشلا ةئزلتجاب علبيا عقوام  می  كتاقبط
  لصيولتل لبط ءاشذلإ ءاضعلأا ةبواب لیإ  لوخالد ليسجت و أ لوحملما

ف   ف انصلأا ةيغطتلاب ة لومشملا فانلأصا علی ة لثملأا ل مشت   .لفہرملا لیإ
ُتيلا

ةفوص وندب اعبت  يتيلا ة سينجلا فناصالأو  ةرياجت ةلامع م سا  لمتح  ي
  افنصأو ةاسيسلحاو  د ہر.لا  افنأصو ملألا ناتكمسو تامينالفيتاو ةطبي

  .ريكسلا رضم

ُ

ي
ف
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ة میف ف  الفہرت ين   1 بني   يتوافر  (مارس)،   آذار  31و (أكتوبر)  الأول تسرش

ف  من  الممثلون فيها     8 الساعة من الأحد،  إلی  الاثنني
ً
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

ع) الإضافبة الخدمات     (يُتبَّ
ع ي   (يُتبَّ

 التالبة)  الصفحة  فيف
ً   ،ةميقلا لی ع مائقلا  فينمأتال ميمتص جمنارب  می ركاشت كتخط  أن لیإا  رظن

ً   اصخال™Wellcare Spendables  دلب مادخاستا  ضيأ كنكمي
  :ەاندأ  ياازلما من أي لی إ لصوللو بك

ي
ف

 د وقولا ة طحم  می د وقولا ةفلكت عدف •
  ةصحيلا مةعطلأا •
فف •  ة ملاسلا صر انعو ل فہرملا  يسنحت
 راجلإيا عدف علی ةعداسمال •
  قفارلما ماتدخ  می  ةعداسمال •

ي
ف

ي
ف

فمنتألا  يممتص ذجومن لیإ  عجورلا  .حیري    می  (VBID ) مةيقلا لی ع مائقلا  ي
  .ايازلما ەهذ لوح   ماتولعلما من د يزم علی لصوحلل طخطملاا  ذه
  لليد علی علاطلاا  .حیري ت،اءاتثنسلااو  ديوقلاو تامعلوملا من د يزمل
  .طيتكغت

ي
ف

   .ةماعلا حتكص عمدل نتنہرالإ  .عہر   يعیتماجا م عد ةنصما  نتطخ ر فوت 0$  ياعیمتجالا  معالد  نصةم
  هاعارت  يتيلا  درواملوا  ةيجعلاال ةطشذلأوا عتمجلما إلی لصولوا كنكمي
  ليكع illwT ة صنم ل هست  .ققللاو  ر توتلا ة رادإ علی  ةداعسلمل  خطةلا

ً
  حةاتم  يوهی  .ةيوكلسلا ةحصال ةلرح  می  ةموداملل  ا كارمش  ءاقبلوا مامنضالا

ت ، لذا  يمكنك  (24 /7)  عبوسالأ مايأ لواط ةعسالا ر ادم  لی ع نتنہرالإ  .عہر
استخدامه ا وقتما   تشاء.  

ت

ي
ف

  علاطلاا  .حیري ،ةصنمال لی إ لوصولا ةكيفي  لوح تامعلوملا من د يزمل
  .كطيتغت  لليد علی
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ي  الخدمات  الصحبة  المشكلة أو  الحاجة 
ي   التكالبف إليها   تحتاج قد   الىت

  سدادها  علبك   الىت
 الشبكة   داخل من  الخدمات  لمقدمیي 

 المزازا)  بخصوص (قواعد   والمزازا   والاستثناءات  القيود   معلومات

ع)  الإضافبة الخدمات  ت (يُتبَّ   لكماإ ابلقم اطقن ب سك  كنكميWellcare  ن م  يفآامك  ماداستخب Wellcare $0 من  يآيافكم
  .ةهلمؤلا  ةصحيلا  شطةذلأا

ي
ت

  ا يًونس ا ًلارود  75لیإ  ا همتقي  لصت ا دايه قاتطابب طاقنال  الدتباس نكمي
  .يدزمالا  هہريغو  ®Walmartلمث  ةضلفملا كرجتام من

 تاءراجلإا ضعب منضتت  .لسجيتلا د رجمب اطقنلا ب سكب ءبدال كنكمي
ت :أييا  م  ةهلمؤلا ةصحيلا   ي

  ةصحيلا  رطخاملا  متقيي المكاست •
 ة يندب ةاقيل  ز اهج  لصيوت •
 ة يونسلا  يةافعلا اترياز •
 ة يونسلا ا نزفلونلإا حاتقال •
 ناطالسر  صاتوحف •
 A1C  رااختب •

َُّ   .اياالهد  اقةطب د ويق ق بطت د قو

 
َّ يقدم ملخص المزا يا الوارد  أعلاە  لأغراض إعلامية  فقط وهو   ليس  قائمة  كاملة بالمزايا .  وللحصول  علی القائمة الكاملة  والمز يد من المعلومات بخصوص المزا يا الخاصة بك،  يمكنك قراءة  كتيب الأعضاء الخاص  ُ

 علی الأرقام المدرجة أسفل  هذە  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP).   وإذا  لم  يكن لديك  كتيب  أعضاء،  فاتصل  بخدمات أعضاء خطة Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)بخطة  
ت يوي ً .    www.wellcare.com/healthnetCAفالصفحة  للحصول علی  كتيب.  وإذا   كانت لديك  أسئلة، فيمكنك أيضا   الاتصال بخدمات الأعضاء  أو  زيارة الموقع الإلكہر

http://www.wellcare.com/healthnetCA
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 .Dةخط رجاخ  ةطبغلتاب لةوشملما ا اززمال Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) 

   عةبات ة لاكو و أ   Medi-Calو أ Medicare جمنارب ةطيغبت ةولمشما  هنكلو  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ةخط  يةطغتا  هلمشت لا   يتيلواا  هيلع لوصحلا  كنكمي  يتيلا تامخدال ض عب د جوت
  .تامخدال ەهذ  ةفرعلم ة حفصلا ە ذه  لأسف ةجرمدال مارقلأا علی ءاضلأعا ماتدخ  ولؤسمب لاصلاتا  .حیريو  .ةاملكلا ةمائقلا ت سيل ەهذ  .ةعقاطلما و أ  ةيلاللو

بملا  فةلتكلا  ةزلاللو  عةتاب  لةكاو و أMedi-Cal  و أ  Medicareجمنارب ةبطتغب  ةلومشملا رىخلأا  ماتدخلا تمر    كبلع  ةت

ف  $0   (ALW) ةمئاالد  ةيعارلبا قعلتيا  م  يمی  يحیلصا اءفعلإا

 $0  (MSSP) ضارغالأ  ددعمت ن سلا ر ابك  ماتدخ جمنارب

 0$  ييمیلقلإا  زكرلما ماتدخ

 0$ ايهمقدم و أ   ( SUD)تارخدمال  يعاطیت براطضاو  ةصصمتخلا ةيسفنلا  حةلصا ماتدخ

ي  ايهمقدم و أ  (HCBS ) عتمجلماو لففمہرلا  می  يحیصال اءفعلإا ماتدخ
 0$ف

 0$  ايهمقدم و أ   (IHSS)  يلیففمہرلا  معالد ماتدخ

 0$  ايهمقدم و أ  ةطيغلتاب ةولمشملا  Medi-Cal Covered Rx ماتدخ  :Medi-Cal Rx جمنارب

 0$ أو  مقدميها   Medi-Calناأسن طب ماتدخ  :Denti-Cal طخط
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تبة  التكلفة للولازة  تابعة  وكالة  أو  Cal-Medi أو  Medicare برنامج بتغطبة المشمولة  الأخرى الخدمات     علبك  الممرت

  نانسبالأ يةانعلا ماتدخ  ضعب

  علی (DMC) نانسبالأ يةانعلل ة رادملا ةيعارلا ءضابأع ةصاخال لاصلاتا تامعلوم  لی ع ر وثعلا نكمي
 www.dental.dhcs.ca.gov/Contact_Us/DMC_Member_Contact_Information/

DMCMemberContactInformation . 

ُ

  و أ 6384-322-800-1 مرقلا علی  Medi-Cal Dental  ـب لتصا ، Medi-Cal Dental می مسرلا  ابلقم ةمخدال علی لصوحلل
فت  .sonriecalifornia.org و أ   smilecalifornia.orgلیع  يويلكہرلإا عقولما رةايزب قم

ي
ف

$0 

 Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)$0  ةخط جراخ  ةطيغلتاب ةلوشملما  فيننسلما ةيارع ماتدخ  ضعب

 0$  يسیفنال لهيألتا ةدإعا

 0$  ةفتهدسمال  ةالحال ةرادإ

ي ةيارعلا ر ود  می  لكلمأاو  نسكملا
 0$ف

http://www.dental.dhcs.ca.gov/Contact_Us/DMC_Member_Contact_Information/DMCMemberContactInformation
http://www.dental.dhcs.ca.gov/Contact_Us/DMC_Member_Contact_Information/DMCMemberContactInformation
http://www.smilecalifornia.org/
https://sonriecalifornia.org/
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.E ت Medi-Cal  جمانربو ، Medicareجمانربو ،Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ةخط ا يهطغت لا   يىال تادمالخ

  .ةعدبتسمال ىرخالأ  تامخدال  فةرعمل ة حفصلا ە ذه لأسف ةجرمدال مقارالأ علی  ءضاعالأ ماتدخب لاتصالا   .رحیي  .ةاملكلا ةمائقلا ت سيل  ەذه

  Medi-Cal  جمناربو  ، Medicareجمناربو  ، Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ةخط  هايغطت  لا   يىتال  ماتدخلا

 ماتدخك  ا هجردن لما  م  ،Medi-Calو Medicare  ي.محینارب  يہريعالم ا قوف  "اطبي ةريوصرفو ةلقوع"م  يغہر  .ہرتعت  ييلا تامخدال
  .ةطيغلتاب ةولمشم

ًًُت
ي  .ةيبلطا  ةروفالصر الح  می لا إ ،میتشمس  می ة صاخ ةرفغ

فف
ي
ف

   ةدمتعم ةيرسري ةبحثي ةسراد و أ   Medicare جمنارب ةيطتغا  هلمشت م ل  ا م ة،بييرلتجا ةطبيلاو ةحيارلجا تاجالعلاو  صر انعلاو ةيولأدا
  ساتارد وصصخب ماتولعلما ن م د يزم علی  لصوحلل ك ب اصخال ءضاعالأ ب كتيمن 3 لفصلا عجرا  .اطتنخ و أ  Medicare من

ً
ي  .ماوعم  ي.يلطا عتمجلما ا هبلقي لا   يتيال ر وملأاو تاجعلاال لكت  هی  ةبييرجلتا صر انعلاو جاتلاعلا  .ةيريالسر حاثبالأ

ي  .كلففہرم   می لما  كامودب ةضييرملتا ةيعارلا
ف

   تاصيوصلخا ضاترلمما
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.F وضع تكصفب قكوحق 
ٍ
  ةطالخب ا

ً
  ماتدخ ناقدف ن ود من ققوحلا ەهذ  ماداستخ ا ضأي كنكميو  .بةاقعم ن ود ققوحلا ە ذه ةسرمما كنكموي  .نةيعم قوقح ك يدل ،  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ةخط  میا  وًضع صفتكب
  لا    المثلا لبيس علی  ،كقوقح لمشوت  .ءاضلأعا ب كتية ءارق  .حیري ،كققوح  وصصخب  ماتولعلما من د يزم علی لصوحللو  .ةنسلا  می لقلأا علی ة دحاو ةرم كققوحب ك.ہرخنسو  .كب ةاصخال  يةحلصا ةيعارلا

:يلیا  م ،حصرال   ي

ي
ف

ي
ف

  :می قحال ك لذ ل مشيو   .ةمراكلاو  ةالدعالو  ماحمرلابا  طیفتح ن أ لك قزح •

  كذل  میا  مب(  اقةعالإ و أ ، يي.طلا لسجلا و أ  ،باتلطالما الجم و أ ة،صحيلا ماتدخلا علی لوصحلا و أ ة،صحيلا  ةالحال و أ  ،يةبلطا ةالحال الحي قلقلا وند ةيغطتلاب  ةولمشملا ماتدخلا علی لوصحلا ○
  ،ةديقعلا و أ ،دينلا و أ ،نللوا و أ ،رقعلا  و أ ،يمیقولا للأصا  و أ ، يسینجلا هوجتلا و أ )،ةيسنجلا  ةويهلوا  سنلجل ةطيملنا ر وصلا كذل  می  بما(  سنلجا  و أ ،رعملا و أ ،يةعامتجالا ةالحال و أ ، )يلیقعلا فعلضا
 مةاعلا ةعداسمال وأ

 ناجام )ةيوتص تافمل و أ )،ليار(ب braille قريط و أ ،ةيبہرك  فورحب  عةابلطا ،المثلا ليسب علی( رىخأ قاتيسنتو غاتلب ماتولعلما علی لوصحلا ○
ً 

 ة لزعلا و أ يسدجال  يديقتال الكأش من لكش  أي من  ررلتحا ○

   می حقكا  ذه  لمشي   .همهف كنكمي قيسنت و أ ةغلب ماتولعلما ەهذ نوكت أن جبي  .كب ةصاخال هتراايخو جالعلا عن  تامعلوم ك لذ لمشي   .ةبحصلا   كتياعر صخصوب   ماتولعم  علمى لحصولا لك قزح •
  :نع ماتولعم علی لوصحلا

 اتنطيغتا  هلمشت   يتيلا  تادمخلل ف صو ○

  تامخدال علی  لوصحلا ةكيفي ○

 ماتدخلا  لفككست  كم ○

  يةحلصا ةيعارلا ماتدخ  يمیدقم ءسماأ ○

:فمی  قحال كذل لمشوي  .جلاعلا ضرف  كذل  فيا  مب ،كتيارع نأشب تارارق   خاذتا لك قزح •   ي

 م اعلا لالخ تقو أي  میل ـPCP ا  ييہرغت كنكموي   (PCP )ةيلولأا ةيعارلا مقدم  رااختي ○

  ةالحإ وند من ء اسنلل  ةصحيلا ةيعارلا م دقم ةرايز ○

 ةعسرب  يةطغتلاب ة لومشملا كب ةاصخال ةويدلأوا ماتدخلا علی لوصحلا ○

ت
ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف
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 لا   مأ  ةطيغلتاب ةولمشم نتاك  ا ذإا  م و أا  هتفلكت ن ع ر ظنلا ضغب ،جالعلا اترياخ  عيجم  فةرعم ○

 ك لذ سكعب ك ب صاخال يةحصلا ةيارعلا مدقم  صحكن و ل  تيح ،جعلاال ضرف ○

 ك لذ سكعب بك اصخال ةصحيلا ةيعارلا م دقم صحكن  و ل  تيح ،ءاوالد لوانت عن فوقتلا ○

  ٍثان يرأ علی لوصحلل كرتازي فيلاكتWellcare Dual Align (HMO D-SNP)  ةخط  عفدتسو  .ٍثان يرأ لبط ○

 ق بسم هيوجت ل لاخ ن م يةحصلا  ةيعارلا  می كتابرغ عن  يبہرعتلا ○

:فمی  قحال كذل لمشوي  .مادزة ولصو  جزاحو و أ لاصات  جزاحو أي لمىع ويتحت لا   يىتال  ةزاعلرا لمى ع بسانملا ت قولا   في لحصولا لك قزح •   ي

  باسمنلا ت قولا  می ةطبيلا ةيعارلا علی لوصحلا ○

قفو   ق،ائوع   يأ   نود   نم   ةاقعلإا   يوذ   صاخشلأا   لوصو   كلذ   يفيعوي   .همن   جورخلاو   ةيحصلا   ةيعارلا   مدقم   بتكم   لیإ   لوخالد ○
ً
فنيكيمرلأا   نانوقل  ا    ( Americans with Disabilities Act)   ةاقعلإا   يوذ   ي

فنجمہرتبم نةاعتسالا ○ فنريوف  ي  ة يحصلا طتكخ  يلیوؤسمو همعم لماعتت ذينلا ةصحيلا  ةيعارلا  يمیدقم عم  لصاوتال  می ةدعساملل   ي

  :می قحال ك يدل ه نأ لكذ  يفيعوي  .هايلإ  اجتحت  مادنع ةلجاعلوا   ئةرلطاا  عازةرلا  ساملتا لك قزح •

 رئاوطلا  تلااح  می  ق بسم ن ذإ وند ن م رئاوطلا ماتدخ علی لوصحلا ○

 رلأما م زليا  مدنع ةكبشال جراخ ةرئاط و أ لةجاع ةيارع  م دقمب نةاعتسالا ○

  :می قحال  ك لذ ل مشيو  .ةبصخصولاو ةسرزلا   في  قحال   كزلد •

  اهيحصحت و أ  ةطبيلا تكلاسج   يہريغت بلوط ا مهفه  كنكمي  ةقيطربا  هيلع لوصحلاو   ةطبيلا تكلاسج  من ةسخذ لبط ○

 ةيصشخلا ةصحيلا   كاتمعلوم  يةصوخص  علی اظفحلا ○

ُ ،ةعدلم و أ رةخأتم  و أ  ةضفومر   مةدخ  في  طعنلا و أ ى وكش زمقدت  في  قحال   كزلد • :میف  قحال كذل لمشوي  .ەأدنا ز  مسقال  علمى لاعطلاا  برحیي    ي

  اناتدمخ  يمیدقم د ض  و أا  ندض  لمظت و أ وىكش مديقت ○

 انيلد تامخدال  يمیدقم و أا  نع رةداصلا تراراقلا ضعب  می  نعلطا ○

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف

ي
ف
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ي
ف ُيةحلصا  ةيعارلا ةرادإ لی إ وىكش مديقت ○    يفايجملا تفاهلا مرق علی لاصلاتا لخلا  من    (California Department of Managed Health Care (DMHC))ا نيروليفا  كةيولا  می رةادملا 

   يويكہرلالإ عقولما ويتحي  .قطنلاو عمسلا  ف اعضل     (9891-688-877-1)مرقلا لی ع   TDD، أو   خط (1-888-466-2219)
(DMHC )   ةرادمُلا  يةحلصا ةيارعلا ةرادلإفت

)www.dmhc.ca.gov/(  ةقلتسملا ةطبيلا  عةجارملا باتلطل جذنماو ،وىاكشلا ذجامن علی(IMR)    ، تنتنہرالإ  .عہر ةحتالما يماتلعتلاو.  

 اهعتطبيب ةطبيلا  Medi-Cal رأمو  و أ ماتدخلIMR  علی ل وصحلابDMHC   بةلامط ○

 عاماست ة سلج د قع لبط ○

 رراقلا  اذتخلا  ةمخدتسمال ماتولعلما عيجما  هب  ةنيامجا  خًسذ بلوط  تامخدال ضرفل  ييلیصفت ببس علی لوصحلا ○
ً

  مقارالأ لی عWellcare Dual Align (HMO D-SNP)  ةخطل  ءضاعالأ ماتدخب  ل اصتلاا كنكمي  ة،لأسئ يكدل نتاك  ا ذإ  .ءضاعالأ ب كتية ءارق كنكمي   ،كقوقح وصصخب ماتولعلما نم  يدزمال ةفرعلمو
  .ةحفصال ەذه  لأسف ةجرمدال

 يضأ كنكمي
ً
فكنتہرشلما صاخلأشل   Ombudsman ـب لاصتلاا ا فننلاثا من ،3077-501-855-1 مرقلا علی Medi-Calو Medicare  ي.محینارب   می  ي   ة عاسلا  تيح  ا حًابص9:00   ةعسالا ن م ،ةعمجلا إلی  ي

فننلاثا من ،8609-452-888-1 مرقلا علی   Medi-Calىلد   Ombudsmanبتكم و أ ، ءًاسم5:00    .ءًاسم 5:00 لی إا  حًابص   8:00ةعاسلا من  ،عةمجلا لیإ  ي
ي
ف

ف  .Gةدلعم و أ ةخرأتم و أ ضةفورم ةدمخ  يفي نعلطا و أ وىكش مدزقت ةفبكب  

  ەهذ  لأسف ةجرمدال  مقارالأ علی   ءضاعالأ ماتدخب ل صتاف  ح،صحي   يغہر كلشب ا تهدلع و أ  هاترخأ و أ مةدخ  فضتر Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)  خطة  أن ن ظت و أ وىكش ك يدل نتاك  ا ذإ
ً

ي  .نارارق  می ن عطلا ا يضأ كنكموي  .حةفلصا
ف

يضأ كنكموي  .ءضاعالأ  ب كتيمن9  لصفال ة ءارق كنكمي ،نعوطلاو ىواكشلاب ةقعلتملا ةلئسلأا علی عطلاللا
ً
 مقارالأ لی عWellcare Dual Align (HMO D-SNP)  ةخطل  ءضاعالأ ماتدخب  لاصلاتا ا 

 .ةحفصال ەذه  لأسف ةجرمدال
 

 

  :كنكمي ،رراقلاا  ذه علی  قفاتو لا  لزات لا  نتك  ا ذإ

  لتكاح عجايلہر  يةحلصا  خطةلاب ط بترم  يغہر  ي.رحیاخ عجرام ةراشتساو   (IMR ) "ةقلتسم  ةطبي  عةجارم" ءراجإ لبط •

 ك تلاح  ةاقضلا د حأ عجاري نوأ  "ةيمرس عاماست ة سلج" ءراجإ لبط •

http://www.dmhc.ca.gov/


ي  . TTY 9007-431-800-1): (711 الرقم علی  HMO Align Dual Wellcare) SNP-D( بخطة  الاتصال يُرحی.  ،أسئلة لدزك كانت   إذا 
ة میف ف  الفہرت ين   1 بني   يتوافر  (مارس)،   آذار  31و (أكتوبر)  الأول تسرش

ف  من  الممثلون فيها     8 الساعة من الأحد،  إلی  الاثنني
ً
ة مساءً.  8  الساعة إلی  صباحا ف  والفہرت /أيلول، 30و أبريل/نيسان 1 بني ي  سبتمہر. ف  من الممثلون فيها  يتوافر  واليت   الساعة إلی  صباحًا  8  الساعة  من  الجمعة، إلی  الاثنني
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41 

ي
ًف  ضأي كنكمي  .توقلا  فسن  في ة بمسر اعمتسا ةسلجو  IMRءارجإ  بلط كنكمز

ً
   ولاأIMR  ءراجإ تلبطا  ذإ ال،مثلا لبيس علی  .لا م أ ً ولاأ  لتككشم ليحس   كانا ذإا  م  ةفرعلم  رخالآ لقب   همانم ء ارجإ  ذتنفي لبط ا

ًُ   بطل كنكمي لنف  ،علفلاب عتماسلاا سةلج تدقوع ، لاوأ ةيمرس عاماست سةلج ءراجإ ت بلطا  ذإ ،كذل  عوم  .قحلا ت قو   می  ةيمرس عتماسا سةلج ءراجإ بطل  كانكإمب لزاي لا ف  ،رراقلا علی قفوات لم  كنكلو ،
ف   .لفصلا  لقولا  ةيسمرلا عتماسلاا ة سلج لكمت  ،ةالحال ەذه   يومی  . IMRءراجإ

ي
ف

  .ةيسمرلا عتماسلاا ة سلج  و أ IMR ء ارجإ ابلقم لاأمو أي عدف لیإ ر طضت لن

  (IMR)  ةلقتسملا  بةبلطا  ةجعارملا

ي
ف

ي
ف   ە اندأ ةرداولا  ةقرفلا كودفتہروس   .اذه  ن"علطا ر ارق  ر اطخإ" طابخ  خـــيـارت من ا راعتبا  ابٍمزوقتا  مٍوي 180 نوضغ  می كذل بلتط أن يكلع بيج ،  (IMR)ةقلتسملا  ةطبيلا ةعجارلما ءراجإ  می برغت نتك  ا ذإ

  .ن"وعلطاو" ى"واكشلا" نم ل ك  به د اريُ لم"تظلا"  حلمصط أن ظلاحو  .IMR ءراجإ ب لط ةكيفي  لوح ماتولعبم

ً

ي
ف ًاته ل اصتلاا ً ولاأ ليكع بيج ة،صحيلا طتكخ د ض وىكش ك يدل نتاك  ا ذإ  .ةصحيلا ةيارعلا مةدخ ططخ مظيتن ة يلوؤسمCalifornia   می ةرامدال  ةصحيلا ةيعارلا ةرادإ لمتتح   ة طخب ا يف

Wellcare Dual Align (HMO D-SNP(  9007-431-800-1 م قرلا علی (TTY: 711) طةخب ةصاخال  فاتئنسلاا يةلمع  ماداستخوWellcare Dual Align (HMO D-SNP)    لصاولتا  لقب  
    كانالح  می و أ  ،ئراطو ة لاحب قلعمت لمظت يمدقت  می ة دعاسم لیإ ة جاحب نتك  ا ذإو  .لك ة حاتم نوكت د ق  ةلممحت جاتلاع و أ ة قحتسم ةينانوق ققوح أي  ا ذه  لمظتلا ءراجإ  ن م ةدافتسالا عنتم لا و  .ةرادلإا عم

ًًًًش   ا ضيأ  لاؤهم نوكت د قو  .ةعداسمال علی لوصحلل  ةعنيملا ةرادلإاب لاصلاتا كنكمي  ،يايمقوت ا ومي 30 من  كہرلأ ل ح وندب لظ لمظت و أ ،كب ةاصخال  يةحلصا  خطةلا  لقب ن م ضيكري كلشب هحل ميت م ل  لمظت كيلد
ف   ةروصرلا ىمدب قعلتت  يتيال  ةصحيلا ةيعارلا ةخط  لقب نم  ةمقدمال  ةطبيلا تراراقلل  ةهــيزن ةعجرام م دقتس  ة يلمعلا ەذه إنف ، IMR علی لوصحلل  لًاؤهم نتك  ا ذإو  .   (IMR)ةقلتسم  ةطبي  عةجارم علی لصوحلل

ًفت
  فاته مرق ا يضأ ةرادلإا دىل  رفواتوي  .لةجاعلا و أ ةرئاطلا  تلااحلل  ةطبيلا ماتدخلا ةفلكت ع فد نأشب عاتافہرلاو  ة،لبحثيا و أ   ةبييرلتجا ةعطبيلا تذا  جاتلاعلل  ةطيغلتا تراراقو  ،حہرقملا جالعلا و أ ةدمخلل  يةبلطا

فتف   ةرادلإل  يويلكہرالإ عقوملا  رفيوو  .قنطالو عمسلا ترادق  فعض من نانوعي ذينلا صاخشلأل   (9891-688-877-1)مقرلا علی  TDDطخو (2219-466-888-1) و هو يهلع لاصلاتل  يايجم
ت )http://www.dmhc.ca.gov( ةقلتسملا يةبطلا ةجعارمال باتلط جذنماو ،ىوالشكا جذنما  (IMR)   .عہر الإنہرنت . ، والتعليمات المتاحة 

ي
ف

ي
ف

 ع امتسلاا  ةسلج

فمہرلل  قابسلا  يسیكعال ر ارقلا أن ك ل حوضأ يالذ(NAR)   ن"علطا ر ارق ر اعشإ"  خـــيـارت من  ا بمزوقت ا ومي 120 نوضغ  می كذل   لبتط أن ليكع  زملي ،ةيمرس عاماست سةلج  ءراجإ  می برغت نتك  ا ذإ    هدعم تم د ق ةي
ٍتً

  كيإل ه ميلست خـــيـارت و أ  NAR طابخ  خـــيـارت ن م ةبمزوقت مأزا 10 نغضو   في ة بمسرلا اعمتسلاا  ةسلج ءارجإ  بطل  كبلفع  ، هبلع ولصحلا  في  ر ارمتسلاا  زدترو  بالحا ا جلاع  میلتت ت نك  ا ذإ ،نكول  .الي  كو أ  يائزج
  .ةيسمرلا عتماسلاا سةلج ءراجإ بطلتا  مدنع جعلاال  يمیتتل  می  رارتمسلاا د يرت ك نأ حوضت أن بجوي  .تامخدال ف قوت علی ةصحيلا طتكخ ه يف  تنص يذال خـــيـارتلا  لقب و أ

ي
ف

ي
ٍٍف

ًٍ
ي
ف

ي
ف

ي
ف

يخط و أ تفاهلا  .عہر  ةيسمرلا عتماسلاا سةلج ءراجإ ب لط كنكمي
ً
  :ا

اقحلا لاصلاتا ةادعلإ ةلاسر  میلتت د قو  .ةايغلل ً ولاغشم م قرلاا  ذه نوكي أن نكمي  .8525- 743-800-1 مقرلبا لصات  :فتااله  .عہر •
  مرقب لاتصالا  .حیري ،اًيدج عتماسلاا و أ ثحدتال عيطتست لا  تنك  ا ذإ  .ً

TTY/TDD 8349-952- 800-1يلیاتال  .  

ت

http://www.dmhc.ca.gov/


ي  . TTY 9007-431-800-1): (711 الرقم علمى  HMO Align Dual Wellcare) SNP-D( بخطة  الاتصال يُرحیۏ  ،أسئلة لديك كانت   إذا 
ة میۏ ۏ  الفمرت ين   1 بني   يتوافر  (مارس)،   آذار  31و (أكتوبر)  الأول تسرش

ۏ  من  الممثلون فيها     8 الساعة من الأحد،  إلی  الاثنني
ً
ة مساءً.  8  الساعة إلی  صباحا ۏ  والفمرت /أيلول، 30و أبريل/نيسان 1 بني ي  سبتممرۏ ۏ  من الممثلون فيها  يتوافر  واليت   الساعة إلی  صباحًا  8  الساعة  من  الجمعة، إلی  الاثنني
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• ً   :لیإا  بًاطخ ل سرأ و أ ةيسمرلا عتماسلاا ة سلج ء ارجإ ب لط ةراماست لأ ما  :ايخط

 California Department of Social Services
 State Hearings Division

 P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-433
 Sacramento, CA 94244-2430

ي
ۏ ۏنمتض ن م  كدأتال  ۏحیري  .عتماسلاا ة سلج ذجومن طابخلاا  ذه نمتضي   ا م صشخ  د وجو ة لاح  يومیۏ  .عاماست ة سلج ءراجإ  می غبتكر ببوس  ياعیمتجالا ضمانلا مرقو  كفاته م قرو نكاوعنو مكاس  ي

ت   أي عدف  لی إ ر طضت نول  .اهب ثدتتح  يتيال ةغللا  هیا  م  ناۏمرخفأ   ،يرفو  جمممر إلی جةاحب نتك  ا ذإو  .طابخلا و أ ذجومنلا لیإ  هفاته مرقو  هاننوعو مهسا فضأ ،عتماسلاا سةلج ءراجإ بطل  می ك دعاسي
ًًتت

  .اريوف  ا مجممر ك ل ر فونسو  .يروفلا مجممرلل لاأمو
ي
ۏ

ي

ومي لی   90إ لصيا  م  رمالأ  ق رغتسي د ق ،ةيمرس عاماست ة سلج  ء ارجإ لبط د عب
ً
يمقوت ا 

ً
ة باجإ لمى ع لوصحلا نككمفي تك،صحب  ۏيصرس ةلويط ةتفمرل   راتظنالا أن د قتعت نتك  ا ذإو  .لك  بةاجإ لاسرإو كتالح  يرقرتل  يا

ًًت
ۏ 3 نوضغ  می    يصرس  لتكاح  می  تبال  نلح  يايموقت ا ومي90  لیإ لتص ةفمرل ر اظتنلاا أن يفك  لصيتفلاب طابخلا حشيسر  أن بجوي  .كل  طابخ بةاتك  يةحصلا  طتكخ ولؤسم و أ يبكطب نم ب لطا  .ةييمقوت  م ايأ

  سةلج  ءارجبإ  اصخال لبكط باخطلا  می قرفأو  "لةجاع اعمتسا ة سلج"  ءراجإ بطل من د كأت ،ثم   .اهتادعاست و أا  هيلع اظفحلا و أ وىصقلا كفائظو قتحقي لمى ع كرتدق  و أ صحتك  و أ تكابحي  يخطمر  لبشك
  .عاماست

  

ي
ۏۏ يي

ۏ

ي
ۏ

ي
ۏ

ِ اين ر خآ  شخص ثديتح أن د يرت تنك  ا ذإو   .عنك بةاين  لكيو  و أ  بطبي و أ  مامح و أ  ءقادصالأ و أ برقاالأ  حدأ   ثديتح د ق  و أ سكبنف  ةيسمرلا عتماسلاا سةلج  می  ثدلتحا كنكمي
ً
  بتكم  ۏخمرت أن بفيج  عنك،  بة

ُ   ."ضفوم لمثم"  صشخلاا  ذه علمى  قطليو  .عنك ةباني صشخلاا  ذه  ثديتح بأن محست نكأ  ةيسمرلا  عتماسلاا تسالج

  ءضاعالأ ماتدخب  لاتصالاا  ضًيأ كنكمي .ـ Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ب اصخال ءضاعالأ ب  كتيمن 9 لصفال ةءراق كنكمي ،ىواشكلاب ةقعلتملا ةلئسلأا علمى عطلاللا
Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) . 

ۏ .Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ة طخ اءضعأ مةدخب لاصلاتا  ۏحیري  يتك،اعر و أ تكامرمب قعلتت ةلأسئ و أ  وفاخم و أ ةلكشم ك يدل نتاك  ا ذإ ي



 .Hفنتعي يذال ا م  لاحتبا  دجوبو شكلا كباانت ا ذإ هلفع بكعل  ي

فقندصا   يغہر صخاشالأ ض عب اكهن نوكي  د ق ، ظحلا وءسل ن كلو   .ةنمابالأ تامخدلا مقدت  يتيال ظماتنلما ككذلو  يةحلصا ةيارعلا المج  يييئاصخأ  ظمعم م ستي   .ي

خاط  رًامأ ل عفت تاييدلصال  و أ ياتفشتسلما و أ ءباطالأ  حدأ أنب د قتعت نتك  ا ذإف
ً
  .ابن  لاتصالا  .رحیي ،ئا

  .حةفصلا ەهذ  لأسف ةرجدم  فتاواله م اقرأو  .  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)ةطخ ءضاأع ماتدخ لی عا  نب لتصا •

 .7077-430-800-1 مرقلا لی ع لاصلاتاTTY   میدستخمل نكمي  .  5555-541-800-1مقرلا علی   Medi-Calلاءمع مةدخ   زكربم لتصا و أ •

اجم مقارالأ ە ذهب لاتصالا   كنكميو  .2048-486-877-1 قمرال علی  لاتصالا TTY  يمیدِختسمُل نكمي  .MEDICARE (1-800-633-4227)-800-1 مرقلا لی ع   Medicareج مانہر.ب لتصا و أ •
ً
  لی عا  ن

  .  (7)عبوسالأ مايأ لواط   ةساع24  ر ادم

ناجم مقارالأ  ەبهذ  لاصلاتا كنكميو   .(TTY: 711) 3565-977-800-1 لی ع Wellcare Dual Align (HMO D-SNP)  خطةل  الحتيلاا  تلااحب اصخال نخاسال طخالب لتصا و أ •
ً

  ر ادم لی عا  
  .عبوسالأ ماأي 7و ةساع24 

ي ِ ُ

  :لیإ كيرقرت لرسا
 Special Investigations Unit

 7700 Forsyth Blvd.
 Clayton, MO 63105

  ماعلا بئانال بةعشب و أ  (TTY:711) 6222-822-800-1مرقلا لی ع  ةصحيلا ةيعارلا ماتدخل California ةرادإ   می ةاملعملا ةءاسوإ الحتيلاا  تلااحل صخصملا نخاسال طخالب لاصلاتا كنكمي و أ •
فننسملا  لةماعم ة ءاسإو  الحتيلااب يةنعملا   ،ابياكت  ةاملعملا وءسو  ردالإهاو الحتيلاا عن لاغبلإل  .ةسريو ةنيامج متكلاكم نوكتسو  .(TTY: 711) 0432-722-800-1 مرقلا لی ع   Medi-Calجمان.بہر  ي

ّ   خـــيـاروت مدق   .ةمدخ م دقم   كانا ذإ  صصلتخا و أ فتااله م قر لمث  ، صخشلا لوح  ماتولعلما من نكمم ر دق  .كہرأ مدّق   .هتيوه م قرو هناونوع ةاءسلإا و أ  ردالإها و أ الحتيلاا  كبتار يالذ صخشال م سا بتاك
ًً   .امتما ث دح ي ذللا  صخلمو اثدحالأ

ي
ف

ً

 

  ر فاوتي  ،س)ارم(  ر اذآ 31و )ربتوكأ(  وللأا ن يسرت  1  يبن ةہرفال  می   (TTY: 711) 9007-431-800-1مرقلا لی ع  Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) ةطخب لاصلاتا  .حیري ،ةلئسأ كزلد ت ناك  ا ذإ
فننلاثا ن م نثلومملاا  هيف ةعسالا من ، دحلأا لی إ  ي

ً
فبن ةہرفلوا  .ءاسم  8 ةعسالا لی إ  حاباص 8   فننلاثا نم نثلومملاا  هيف ر فاوتي  يتيلوا ،لأيلو/.ہرمتبس 30و ناسين/يلأبر  1 ي   ةعسالا لی إا  حابص    8ةعاسلا ن م ،عةمجلا لی إ  ي

ً     .www.wellcare.com/healthnetCA ة رايزب لفضت ،تاموللمعا  من  زدمزل  .ةنيامج ةمالكمال ە ذهو  .ءاسم 8

ي.ُ
شفتف

43 

ًتً
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  ييمرفمتال دمع   راطإخ
ف فننواق  Wellcare By Health Net بعتت  .نونقالل  لفامخ  يہريتمال   يثيتست و أ   يہريتمال  Wellcare By Health Netرسامت لا    .ةيلاولل ةعباتالو ةيالدريفال  ةنيمدلا ققوحال  ي

َُّ ةاقعلإا و أ  رعمال و أ  ةعجمولمل ةيقرعال ةيوهلا و أ  يمیقوال للأصا و أ للأصا و أ نديلا و أ نلوال و أ قرعلا و أ س نجلا بببس  فلتمخ لكبش مهملعات و أ ةيونناق  يغہر رةوصب صخاشالأ .سیالجن هجوتلا و أ ةيسالجن ةويهلا و أ عنوال و أ  ةيعاتمجالا ةلاالح و أ ةيثارالو تاملوعالم و أ  ةيبطال ةالالح و أ ةيسدجلا ةاقعلإا و أ ةليعقلا   ي

ففُ

 : Wellcare By Health Net ر فوت
  :ثلم ،فضل  ألكشب صلاتوال علی  متهاعدسمل ةاقعلإا ويذ صاخلأشل  ةنياجم تادعاسوم تادمخ •

ت فنلهالمؤ ةارشالإ ةلغ  جموہرم ○   ي
 )رىخأ  اتقيستن ا،هيلإ لصوالو نكيم ةنيوہركلإ اتقيستن ،ةتيو  صتفامل ،ةيہركب  فروحب ةاعطبلا( رىخأ تاقيسنتب ةبتوكالم تاملوعالم ○

فہرلجنالإ ةلغلا  ستيل ةيسساالأ مهتلغ صاخلأش ةنياجمال ةلغلا تادمخ •   :ثلم ،ةيي
ت   نولهلمؤا نجموہرالم ○

 ى رخأ تغالب ةبتوكالم تاملوعالم ○

ت

فبن ة تہرفلا  می   9007-431-800-1 .مرقلا علی لصاتلااب  Wellcare By Health Netعم صلاتوف ،تامخدلا ذەه لی إ  تَجتحا ا ذإ  ،راذآ/سارم  31و وللأا نيشسرت/ربوتكأ  1 ي
ًبص 8 ةاعسلا نم ا يًعوبسأ ماأي 7 ر ادم علیا  نب لاتصالا كنكيم  يومی  .ءًاسم   8إلی ا حا

فبن ةتفہرلا ف فننثالا نما  نب لاتصالا كنكيم  ،لوليأ/.ہرتم  سب30و نساين/ليبرأ  1 ي  نم  ةعالجم إلی  ي
ا حابص 8 ةاعسلا .ةيسمرال للعطا  ومیف عوبسلأا ةياهن لطوع  لعمال تعا  ساد عب لائسرلا امظن مدَتخسيُ  .ءًاسم 8 إلی ً    .رحیي ،ًدايج عاتمسالا و أ دثحتال عيطتست لا   تن  كا ذإ  ي

فت .يوہركلإ جذنمو و أ ،ةيتوص ةطسرأ و أ ، ةہريبك  فروحب  ةاعطبلا و أ ل،ايرب ةيقرطب لك  دنستالما  ذه ةاحتإ نمكي ،بلطلا د نعو  . TTY 711مرقلا علی لاتصالا  ة خسذ  علی لحصولل  ي
ُ   :لیإ ةباكتلا و أ لاتصالا  .رحیي ،ةليدبال اتقيسنتال ذەه د حأب

ي
ف

ش

 Wellcare By Health Net
 21281 Burbank Blvd.

 Woodland Hills, CA 91367
 1-800-431-9007 (TTY: 711)

  متظل  زمدقت فبةكب

ي
ف ہريتمال تسارم و أ اتمدخال ذەه  يہروفت    میتخفقأ د ق Wellcare By Health Net نأ  عتقدت نتك  حال  میف  و أ قرعلا و أ سنجال اسسأ علی ىرخأ ةيقرطب ةيونناق  يغہر رةوصب ي
ًتًًَُّ ةعياتمجلاا ةالحال و أ ةيثارالو تاملوعالم و أ ةيبطال ةالالح و أ ةيسدجلا ةاقعلإا و أ ةليعقلا ةاقعلإا و أ  رعمال و أ ةعجمولم  لةيقرعال ةيوهل  او أ  يمیقوال للأصا و أ للأصا و أ  نديلا و أ نلوال   :اينوہركإل و أ  ،ايخصش  رضوالحب و أ ا،يطخ  و أ ف،تاهلا  .عہر لمظت ميدقت كنكيم  .ءضاعالأ تادمخ لی إ لمظت ميدقت كنكيم ،سیالجن هجوت  الو أ ةيسالجن ةيوهلا و أ عنوال و أ

ي
ف

ي
• ً فبن  .  2208-458-866-1علی لاتصالا قريط عنWellcare By Health Netً   می ةيندلما ققوالح سقنم مع لصوات  :فتاهلا  بعمر   نم ء،اسم5 و ا حابص   8ةاعسلا  ي

فننثالإ  .  TTY 711مرقلا   علیلاتصالا  .رحیي ،دايج عاتمسالا و أ ثدحت  العيتطتس  لا  نتك  ا ذإ و أ  .ةعمالج إلی  ي
ً

  :إلی هلرسأو ا بتاك  بتكا و أ وىاكش جذومن لأ ما  :اخطب •

ي
ف

ٍ

 Wellcare Civil Rights Coordinator
 P.O. Box 9103

 Van Nuys, CA 91409-9103
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  .ملتظ ميتقد د يرت نكأ لوقWellcare By Health Net  و أ بيبط  الةدايع ةريابز لضفت  :اخصبش •
ٍت •  .   wellcare.com/healthnetCAعلی  Wellcare By Health Net عوقم ةريابز لضفت  :ابنوكمرإل

ٍ

California (California Department of Health Care Services)   في ةبصحال ةعازلرا تمادخ رةادإ  – نبةمدلا قوالحق تبمك ي
ف

ي
ف   :ايًنوہرتكإل و أ ا يًطخ  و أ تفاهال  .عہر  ةنيمدلا ققوحال تبكم ،California  می ةيحالص ايةعرلا تادمخ ةاردإ لی إ ةنيمد وققح وىكش ميدقت كنكيم ا مك

  .)تصالاتالا لبرحت  مةخد( TTY 711 مرقلا علی لاتصالا  .رحیيُ ،ادًيج عامتسلاا و أ دثحتال يعتطتس لا   نتك  ا ذإ  .7370-440-916-1 مقرلبا لتصا  :فتاهلا  بعمر •
ً

  :لیإ  باطاخ لرسأ و أ وىكش جذومن لأ ما :اخطب •
ٍ

 Deputy Director, Office of Civil Rights
 Department of Health Care Services

 Office of Civil Rights
 P.O. Box 997413, MS 0009

 Sacramento, CA 95899-7413
 . http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx علی ىكوشال جذانم  رفتوت

ٍ . CivilRights@dhcs.ca.gov إلی  يويہركإل د يرب ةلارس  سلأر :ابنوكمرإل • فت ت

(U.S. Department of Health and Human Services)   ةبكزرمالأ نبةاسذلإا تادمالخو ةصحال ةرزاو – نبةمدلا قوالحق تبمك
  ةالصح ةرازو إلی ةيندم وققح وىكش ميتقد ا ضيأ ك نكمي ،سجنال و أ ةاقعلإا و أ  رعمال و أ  يومیقلا للأصا و أ نلوال و أ قرعلا اسسأ علی ف يہريتملل  ترضعت نكأ د قتعت تن  كا ذإ

ًتً   :اينوہركإل و أ ا يطخ و أ تفاهلا  .عہر  ةيندالم ققوحلا بتكم ،ةكييرملأا ةيناسذالإ اتمدخالو

ً

 .TTY/TDD 1-800-537-7697 مرقلا علی لاتصالا  .رحیي ،دايج عامتسلاا و أ دثحتال يعتطتس لا   نتك  ا ذإ  . 1019-368-800-1مقلربا  لتصا  :فتاهلا  بعمر •
ًطخ لرسأ و أ وىكش جذومن لأ ما :اخطب •   :لیإ ا با

ً
ٍ

 U.S. Department of Health and Human Services
 200 Independence Avenue SW

 Room 509F, HHH Building
 Washington, D.C. 20201

 . http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html علی ىكوشال جذانم  رفتوت
ٍت •  .  https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsfعلی ةنيدلما ققوحال ى واكش بتكم ةبواب ةريابز لضفت  :ابنوكمرإل
 

http://www.dhcs.ca.gov/Pages/Language_Access.aspx
http://www.wellcare.com/healthnetCA
mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov
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https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf


 

ي ي
 Wellcare Dual Align ءاعضأ تامخدب التصلاا بحیير ،(ID) ءضاعلأا فزرع تاتق بطاوأ مرتاوفلا وأ ناماتدخ قةنطم وأ ناماتدخ وأ انتخط لوح لةئسأ وأ مةا علةئسأ كدزل تكان لحا فيف

(HMO D-SNP)   :
  1-800-431-9007

ً
ف.ةيناجم مقرال ا لهذتامالكمال تًمی 

فنب ةہرتفال ي ش 1  ي فننثلا ا مننلوثممل ااهيف فراتو ي،)سرام( رذاآ 31و ر)بوتكأ( لولأان يسرت فنبة فہرلاو .ءاسم8 عة اسلالی إ احابص 8 ةعاسل ا من،دحلأ الی إي  ن اسني/ليربأ1  ي
ف فننثلا ا مننثلوممل ااهيف رفاتو ييتيلاو ،لأيلو/.ہرمتبس 30و .ءاسم8  ةعاسال لیإ احًابص8   ةعاسل ا من،ةعمجل الی إي    .يةمسرلال عطلا يمیوع وبسلأاية اهنل عطول معلات اعاس دعبل ئاسرلا ماظنم دَختسيُ ً

فنقطانلا يغہرل ييفاجمي روفجم مہرتت امدخ اًيضأ ءاعضلأات امدخى دل رفوتي    .يةيلہرفجنالإ غةللاب ي
 TTY: 711

فننثلا ا مننلوثممل ااهيف فراتو ي،)سرام( رذاآ31  و)ربتوكأ(  لولأ اينسرشت   1فينب ةہرتفال يمی .ةيناجم مقرال ا لهذتامالكمال فنبة فہرلاو .ءاسم 8 عةاسلالی إ احابص 8 ةعاسل ا من،دحلأ الی إي  ن اسني/ليربأ1  ي
فننثلا ا مننثلوممل ااهيف رفاتو ييتيلاو ،لأيلو/.ہرمتبس 30و    .ءًاسم8  ةعاسال لیإ احًابص8   ةعاسل ا من،ةعمجل الی إي

تًف ً

   :كتحصب ةقعلتم ةئلسأ كز لدتناك اذإ
ف    .ةدايعل الاقغ إديعا موي میةايعلر الیع لصوحلل هع ماملعت تيذل اةيلولأ اةايعرل امدق متاميعل تعباتو .ك بصاخل ا (PCP)يةلولأاية اعرلام دقمبل تصا

ًً   ةفر غ،ةلجعالا ةيعارلا :المثلا لبي سلی (ع .يةاعرلالی عل وصحلاة يفيكبك .خہرتوك تلكشملی إت اضرمملاى دحإع متسستو .ضيرمتلا تاراشستاط خب لاصتالا ايضأك نمكيف، اقلغم PCP تب مكن اك اذإو
  :وهح اتملاض يرمتلات اراشستاط خم قر .)ئراولطا

  1-800-893-5597
فع میةاس  24 رادمعلی ح اتم .يةناجمقم رلا اذهلت املاكملا

   .ماعل اي میفامًيو   365،عوبسلأ ايف میماأي 7 ،مويل اي
فنقطانلا يغہرلية ناجم يةرومة فجرتت امدخ Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) خطةى دل ايضًأ رفوتي فلہرجنالإ غةللاب ي    .يةي

 TTY: 711
   .ماعل اي میفامًيو  365 ،عوبسلأ اي میفماأي  7،مويل اي میفةعاس   24رادمعلی ح اتم .يةناجمقم رلا اذهلت املاكملا

  :ةبكسلولا ةحلصا طخب التصلاا بحیيمُرف ،ةزرفو ةبكسلو ةبحص ةزاع رإلی ةاجحب تنك اذإ
 1-800-646-5610

ف اميو 365  ،عوبسلأ ايف میماأي  7،مويل اي میفةعاس24   رادمعلی ح اتم .يةناجمقم رلا اذهلت املاكملا .ماعل ا میً   ي

ً ف  .يةيلہرجنالإ غةللاب ينقطانلا يغہرلية ناجم يةرومة فجرتت امدخ Wellcare Dual Align (HMO D-SNP) خطةى دل ايضأ رفوتي ف

 TTY: 711
  .ماعل ايف میامًيو   365،عوبسلأ اي میفماأي 7 ،مويل ايف میةعاس 24  رادمعلی ح اتم .يةناجمقم رلا اذهلت املاكملا

  ر فاوتي  ،س)ارم(  ر اذآ 31و )ربتوكأ(  وللأا ن يسرت   1 يبن ةہرفال  می  . (TTY: 711) 9007-431-800-1مرقلا لی عWellcare Dual Align (HMO D-SNP)  ة طخب لاصلاتا  .حیري ،ةلئسأ كزلد ت ناك  ا ذإ
ً فننلاثا ن م نثلومملاا  هيف حاباص 8  ةعسالا من ، دحلأا لی إ  ي

ً
فبن ةتہرفلوا  .ءًاسم  8 ةعسالا لی إ   فننلاثا نم نثلومملاا  هيف ر فاوتي  يتيلوا ،لأيلو/.ہرمتبس 30و ناسين/يلأبر 1  ي   ةعسالا لی إا  حابص    8ةعاسلا ن م ،عةمجلا لی إ  ي

    .  www.wellcare.com/healthnetCAةرايزب لفضت ،تاموللمعا  من  زدمزل  .ةنيامج ةمالكمال ە ذهو  .ءًاسم 8

ُ
ي
شفتف

 

http://www.wellcare.com/healthnetCA


 

 

  ليجتسلا بلق ا مل ةيعجمرلا ةمئاقال

لاصتالا  كنمكبف ،ةلئسأ أي لددك تانك  ا ذإ  .بلجستال ر ارق  ذخاات لقب ل  كام كلشب ا نب ةخاصلا د عاوقلاو  ادازملا مفهت أن ملمها من
نہیںنثلاا من للعما عاتسا  .(TTY: 711) 8017-225-800-1 مرقلا على هبلإ ثدحتلوا ءلالعما  خدمات لثبمم   من  حدلأا إلی  ي

  .ة)بنمزلا اطقنمال يعم(ج ً ءمسا8   تحى  ا حًابص 8 ةعلساا

 

  اايزملا مهف
  بلق  هاادازمو  هافلبكاتو خطةلا ةبطتغ ةعجرام مهلما من  .بةغطتلاو خدماتلا عيجمب ة  كاملةمائق(EOC)  ةبطتغلا بللد ر فوي ○

 (TTY: 711) 8017-225-800-1  مرقلا على لاصتالا و أ   www.wellcare.com/healthnetCAةزاربز لضتف  .بلجستلا
ن   .ة)بنمزلا اطقنملا عي(جم  ءًمسا 8  تىح  ا حًابص  8ةعلساا من د حلأا إلی  يہیںنثلاا من  مللعا عاتسا

ي ا نوكود لم ا ذإ  .ةبكشلا  في نوجمدر نلآا مرهوزت لذينا ءطبالأا   أنمن  كدأتلل ك)بيبط ألسا و أ( خدماتلا  میقدم بللد  اجعر ○
نجہیںمدر ي  .جددد بببط  بارختا إلی ر طضت أن لمتلمحا من هأن  نىع  دا ذهف ،ي

نعہیںتست  تىلا ةبلدبصلا أن من   كدأتلل لباتبدصلا بللد  اجعر ○ ي ن كت لم ا ذإ  .ةبكشلا  في ةج  مدرفصومو ءواد  أي فصرل ا هب   ي
  .ةببطلا فاتكص  وفصرل ةجددد  ةبلدبص  بارختا إلی ر طضت أن  لتمحلما منف ،ةبكشلا  في ةجمدر ةبلدبلصا

  .ةبطتغلاب ةولمشم  كتوزدأ أن من   كدأتلل تافصالو ببتك  اجعر ○

ي
ن

ي
ن

ي
ن

  ةممهلا  داعولقا مهف
ي
ن نأمہیںتلا/عفلدا  في ةكمشارلا غلابم و أ/و طقسالأاو  ادازملا  يمرغتت د ق ○ نلثالیا نوكان/ريناي 1 خـزـــراتب  كتمرمشلا  ي

  . 2026 ي
 ةعادرلا بةغطت  يهیفستنت ،  Medicare Advantageةطخ  في  يحالیل  اتوقلا  في  لًاجّسم تنك  ا ذإ  .ةبالالح غطبةلتا علمى  يثمرأتال ○

  تنك  ا ذإ  .كب ةخاصلا  ةجدددلا Medicare Advantage بةغطت ءبد  درجبم Medicare Advantage من ةبلاحلا ةبحصلا
ًت
ُكب ةخاصلا ةجدددلا Medicare Advantageً بةغط  تءبد  درجبم كتيطغت  رثتأت د قف ، Tricareجنامرب  في ا كمرمش    نرحیي  .

ت   Medicareبةغط  تءبد  درجبم ،Medigap ةطخ  في ا كمرمش تنك  ا ذإ  .ماتوعلملا من  زدمزل  Tricare جنامرب مع صلاوتلا
Advantage سةابس  بسح  في برغت د قف  ك،ب ةخاصلاMedigap   لا  بةطغت لقابم عفدتس أنك إلی ا رًظن بك ةخاصلا 

  .هاامخدستا كنمكد
يي تامدخال  وقدمم  هاقدمد  تىلا دماتخلا  غطین لا  ،ةجلعالا  تلااحل  او أ رئاوطلا  تلااح ءستثنابا   :DSNP طخط إلی ةبلنساب ○

نجہیںمدرلا  يغمر ءطبالأا( ةبكشلا جخار من ي  .ةجلعالا و أ ةئطارلا  تلااحلا ءناستثبا )خدماتلا  دمیقم بللد  في  ي
  من ققتحلا على بلجستلا لىع تكدرق   دمتعتس  .(D-SNP) ةخاصلا جاتحتبالاا ي وذل  ةجوزدم  بةلأه طةخ    هیةطخلا ەهذ ○

 .  Medicaidبوجمب ةدولالا ةطخ  من ةببطلا ةعدمسالاو Medicare من   كلعلى لوحصلا لك حقد هأن

ي
ن

ي
ن

ي
ن

ي
ن

ي
ن

ي
ن

ي
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