Tsab Ntawv Ceeb Toom Txov Kev Hloov Pauv Hauv Nrab
Xyoo Rau Xyoo 2026

Wellcare CalViva Health Dual Align (HMO D-SNP)

Kev Hloov Pauv Tseem Ceeb rau Koj liw Medi-Cal Kev Pab Kho
Hniav Cov Txiaj Ntsig Kev Pab

Pib Siv Tau Hauv Lub Xya Hlis Ntuj Tim 1, 2026

Lub Tsib Hlis Ntuj Tim 21, 2026
Nyob zoo txog Tus Tswv Cuab,

Hauv gab no koj yuav pom cov ntaub ntawv ghia paub uas piav
qhia txog cov kev hloov pauv hauv Medi-Cal Kev Pab Kho Hniav
cov txiaj ntsig kev pab thiab kev muaj cai tau txais kev pab. Thov
khaws ghov ntaub ntawv ghia paub no cia rau koj tau saib ua pov
thawj.

Koj Phau Ntawv Qhia Tswv Cuab, Daim Ntawv Suav Sau Ntsiab
Lus txog Cov Txiaj Ntsig Kev Pab, thiab Phau Ntawv Teev Tus
Kws Muab Kev Pab Cuam thiab Khw Muag Tshuaj kuj tau txias
kev hloov kho tshiab los ghia pom txog cov kev hloov pauv no.
Saib peb lub vev xaib ntawm hais
txog daim ntawv tshiab tshaj plaws ntawm cov ntaub ntawv no.
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http://go.wellcare.com/WCandCVH

Muaj Dab Tsi Hloov Pauv:

Pib Siv Tau Hauv Lub Xya Hlis Ntuj Tim 1, 2026, koj yuav tsum
ua kom tau raws li tus qauv cai uas pom tshwm hauv qab no kom
tau txais Medi-Cal Kev Pab Kho Hniav cov txiaj ntsig kev pab tag
nrho mus ntxiv.

e Cov tswv cuab uas muaj cai tau txais cov txiaj ntsig kev pab
txhua yam ntawm tsoom fwv teb chaws 11 Medi-Cal

e Cov tswv cuab uas tsis muaj cai tau txais cov txiaj ntsig kev
pab txhua yam ntawm tsoom fwv teb chaws 11 Medi-Cal thiab
ua tau raws li ib gho ntawm 3 gho kev zaum hauv gab no

o Hnub nyoog qis dua 19 xyoos;

o Tau txais kev xaiv tseg los ntawm cheeb tsam nroog tias
cev xeeb tub (thiab siab txog ib xyoos tom gab yug me
nyuam tag); thiab/los

o Tau txais kev xaiv tseg los ntawm cheeb tsam nroog tias
yog tus hluas me nyuam tu los sis tus hluas uas yog me
nyuam tu yav dhau los hnub nyoog qis dua 26 xyoo uas
nyob rau hauv kev saib xyuas tu me nyuam thaum lawv
muaj hnub nyoog 18 xyoo.

Yog tias koj ua tsis tau raws li tus gauv cai saum toj no, Medi-Cal
Kev Pab Kho Hniav yuav duav roos cov kev pab cuam kho hniav
xwm txheej ceev nkaus xwb. Koj tuaj yeem mus ntsib tau tus kws
muab kev pab cuam ntawm Medi-Cal Tus Nqi rau Kev Pab Cuam
Kho Hniav (FFS) txog cov xwm txheej ceev fab kev kho hniav.



Yog tias koj tso npe rau hauv txoj phiaj xwm saib xyuas uas muaj
kev tsw) hwm rau fab kev kho hniav thiab ua tsis tau raws l1 tus
qauv cai saum toj no, koj yuav tau txais kev thim npe tawm ntawm
koj txoj phiaj xwm saib xyuas uas muaj kev tswj hwm fab kev kho
hniav uas pib siv tau nyob rau Lub Xya Hlis Ntuj Tim 1, 2026 no.

Y og tias koj muaj lus nug dab tsi hais txog tsab ntawv ceeb toom
no, ces hu rau peb Lub Chaw Pab Cuam Tswv Cuab tau ntawm
1-833-236-2366 (TTY: 711). Ncua sij hawm Lub Kaum Hlis Ntuj
Tim 1 thiab Lub Peb Hlis Ntuj Tim 31, muaj tus neeg sawv cev ua
hauj Iwm rau Hnub Monday—Hnub Sunday, 8 a.m. txog 8 p.m.
Ncua sij hawm Lub Plaub Hlis Ntuj Tim 1 thiab Cuaj Hlis Ntuj
Tim 30, muaj tus neeg sawv cev ua hauj Iwm rau Hnub Monday—
Hnub Friday, 8 a.m. txog 8 p.m. Tus xov tooj yog hu dawb.

Sau npe,

Wellcare CalViva Health Dual Align (HMO D-SNP)

CalViva Health yog Medi-Cal Daim Phiaj Xwm Saib Xyuas Uas
Tau Tswj Tseg (MCP) thiab yog Txoj Phiaj Xwm Tuav Pov Hwm
Kev Noj Qab Haus Huv Pib Hauv Cheeb Tsam Zej Zog rau
Medi-Cal ghov kev saib xyuas kho mob uas muaj kev tswj hwm
hauv Cheeb Tsam Nroog Fresno, Kings, thiab Madera. CalViva
Health yog txoj phiaj xwm tuav pov hwm kev noj gqab haus huv
uas muab kev pab cuam txhij txhua uas muaj ntaub ntawv cog lus
nrog rau Lub Chaw Hauj Lwm Pab Cuam Saib Xyuas Kev Noj
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Qab Haus Huv (DHCS) los muab Cov Kev Pab Cuam Uas Tau
Txais Kev Duav Roos Ntawm Medi-Cal mus rau Medi-Cal ghov
kev saib xyuas uas muaj kev tswj tseg cov neeg rau npe rau kev
saib xyuas uas raug tswj raws li tus gauv Ob-Txoj Phiaj Xwm
nyob rau hauv txhua tus zauv Xa Ntawv hauv Cheeb Tsam Nroog
Fresno, Kings, thiab Madera. CalViva Health ua ntaub ntawv cog
lus nrog rau Health Net Community Solutions, Inc. raws i tus
qauv teeb tseg los muab thiab npaj Medi-Cal Cov Kev Pab Cuam
Uas Tau Txais Kev Duav Roos nyob rau hauv txhua tus zauv Xa
Ntawv hauv Cheeb Tsam Nroog Fresno, Kings, thiab Madera.
Health Net Community Solutions, Inc. yog lub tuam txhab ncau
ntawm Health Net, LLC thiab Centene Corporation, thiab yog
CalViva Health MCP Tus Kav Tswj Uas Muaj Ntaub Ntawv Cog
Lus nyob rau hauv txhua tus zauv Xa Ntawv nyob rau hauv Cheeb
Tsam Nroog Fresno, Kings, thiab Madera.
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